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I. BOLUM
GIRIS

Tirkive gibi gelismekte olan iilkeler-
de dinamik ve istikrarh bir kigik ve orta 6l-
cekli isletmeler temeli bulunmadan. bivitk ve
dinva olgeginde iktisadi birimlerin olugsmaya-
cagl ortadadir. Kiguk ve orta boy isletmeler,
ozellikle emek-vogun vapilari nedenivle, is-
tihdam baglaminda agilimlar saglamakta ve e-
konomilerin vazgecilmez temel taslarin tegkil
etmektedirler.

Kiiciikk ve orta olgekli isletmeler bii-
vitk isletmelerin nmunvatirleri degildirler. Bu
nedenle kigiik. orta ve buvuk isletmeler ara-
smdaki avrimlarm belirgin bir bigimde vansi-
tilmasi1  gerckmektedir.  Avrnimlarin - salt
kantitatit olctitleri dikkate alarak belirginlesti-
rilemeveceg, kalitatif kriterlerin de kullanilmas:
zorunlulugu vardr.

Giliniimiiz Ttrkive'sinde kiiciik ve
orta biviiklikteki igletmeler fenomeni sosyal.
ckonomik ve hatta siyasal boyutlarda OGnem
kazanmustir. Bu ¢alismada. bu nitelik ve nice-
likteki isletmelerin sosyo-ckonomik baglamda
onemi tartigilacak ancak toplumsal alana ilig-
kin etkilerine vurgu vapilacaktir.

Rekabet ve katilimin sosyvo-ckonomik
sistemin 6zii olarak benimsendigi toplumlarda
tiim alanlarda sistemin saglikli ve istikrarh o-
larak islevisivle. kugik ve orta olgekl islet-



melerin varhiklar ve ctkinlikleri arasinda siki ve paralel bir iliski vardir.
Kiiciik ve orta olgekli isletmeler, buviik ve/veva dinva ¢apinda isletmelerin
verine getiremediklert igleviert ifa ederck ckonomide dinamizmin sarekliligini
saglarlar.

Ulkemiz kiigiik ve orta olgekli isletmeleri gegis siireci vasamakta-
dirlar. Bu transformasvon siireci. gelencksel ¢izgide iiretim vapan. valniz
lokal pazarlara yonelik faaliyet gosteren, bliytimekien ¢ekinen, demode tek-
noloji kullanan ve serbest rekabetten kaginan klasik kiigitk ve orta bov is-
letmecilik anlayigini tim vapisal ve fonksivonel alanlarda veniliklere agik.
bilgive ve bilgilenmeve 6nem veren. pazarm global olarak algilavan, reka-
beti olmazsa olmaz (sinc qua non) savan bir kiigiik ve orta bov isletmecilik
felsefesine doniistirmektedir.

Bu dénugimu gergeklestirmig bir kiigiik ve orta olgekli isletmeler
sistemi, Tiirkive 6zelinde toplumsal barigin, ckonomik dinamizmin ve siva-
sal istikrarin kaginiimaz kosuludur.

II. BOLUM
KAVRAMSAL ANALIZ

2.1. Isletme Kavram

Isletme, gok genel bir vaklasimla, dretim araglarinin uyumlu bir bi-
¢imde birlesmesinden olusan birimdir. Baska bir devisle, tabii kaynaklar,
isgici, sermave ve orgitlenme ogelerinden miitesekkil bir olusumdur.
Tosun'a gore isletme kavramu ig kokinden gelmekte ve su ¢ anlami kap-
samaktadir.

a) Bir alet, makine ve bu gibi bir aract ¢alistirma vani ona 1s gor-
diirme,

b) Cesitli i ve etkinliklerin goruldaga yer yani igyveri,

¢) Maddesel ve insansal unsurlardan (anamal ve personel) olusan (-
retim birimi(1).

(1) Kemal Tosun, igletme Yinetimi (Genel Esaslar), Yon. Ajans. 5. Baski, istan-
bul, 1990, s. 13.
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2.2, Girisim Kavram

Isletme ve girisim kavramlarmin ¢ogu kez aynt anlamda kullanil-
diklari goriilmektedir. Esasen igletme, "belirli bir amaca ulagsmak igin mal
veva hizmet direten bu ¢alismalan verine getirirken de beseri ve fiziki fak-
torleri biinyesinde bulunduran birimdir(2). Tesebbiis 1se “baskalarmin ge-
reksinimlerini siirekli karsilamak tizere. pazar olan veva pazarda fivati olu-
san ckonomik mal ve hizmetleri ortava kovmak ve sahibine kar saglamak
amacim giiden igletme™ (3) bigiminde tanimlanmaktadir.

Isletmenin kurulabilmesi igin girisim vazgegilmez bir kosuldur.
Ancak bir igletmenin girigim olabilmesi igin sunulan mal veva hizmetin
baskalarimin gereksinimini kargilamasi ve gosterilen gabanin devamli olma-
st gerekmektedir.

2.3. Kiiciik Isletme Kavram

Kiigik igletme kavramint agiklavan evrensel bir tanim voktur. Bu
nitelikte bir tamim vapmanin zorlugu "kiigiik" kavraminin goéreli (relative)
bir mefhum olmasindan kaynaklandigi sovlenebilir. Szonyi ve Steinhoff,
iktisadi kalkinma komitesinin tammindan esinlenerek, bir kiigik igletmenin
asagida savilacak dért ozellikten en az ikisini haiz bir isletme oldugu géri-
stindedirler(4).

1. Genellikle igletmenin voneticileri ayni zamanda isletmenin sahi-
bidirler.

8]

Isletme sermavesi bir bireve veva kiigiik bir birey topluluguna
aittir.

3. Calisanlar ve igletme malikleri agisindan igletme faalivet alani
verel niteliklidir. Pazarin verel (local) olmasi gerekmez.

4. Isletme sektor icinde karsilastirmah olarak kiigiiktiir. Bu élgiim.
satis hacmi. calisanlar savis1 vb. élgiitlere gore vapilabilir.

(2) Oktay Alpugan, Kiigiik isletmeler (Kavrami, Kurulusu ve Yénetimi), Der.
Yayinlari, Istanbul, 1994, s. 2.
(3) Mchmet OLUC. Isletme Organizasyonu ve Yonetimi. Cilt L L.U. Yayi, Istan-
bul, 1978, Aktaran: Oktay Alpugan, a.g.c., s. 2.
(4) Andrew J. Szonyi. Dan S. Steinhoff. Small Business Management
Fundamentais, Mc Graw Hill Inc. Canada, 1983, s. 4. '
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2.4. KOBI Kavramr*

Kiigiik ve orta élgekli isletme (KOBI) tammlamasina iliskin ulusal
ve uluslararast bir dizi kuruluglar éneriler ve saptamalarda bulunmuslardir.
Organizasyvonlardan kimi kalitatif kimi de kantiiatif ol¢iitlere tammiarinda
agirlik vermiglerdir. Yine, tarihsel siire¢ iginde hukuksal baglamda kanunlar
tarafindan yapilan tammlar ckonomik ve toplumsal transformasvon dog-
rultusunda degisim gostermislerdir.

OECD'nin biiviikliklerine gore isletmeler konusunda kabul ettigi
simiflandirma valniz ¢alisan savisini 6liit olarak almistir(3).

Isletme Biyiikliigi Calistirtlan isci Sayisi
- Cok kuguk 1sletme 20"den az 15¢1

- Kiigiik 1gletme 20-99 15¢1

- Orta 6lgekli 15letme 100-499 is¢i

- Biviik igletime 3007den cok isci

Avrupa Birligi (EU)’de genel kabul géren tamm ise Almanva ve
Fransa tarafindan yvapilan KOBI tammudir. Bu tamima gore 6 ila 500 aras
is¢1 calistiran igletmeler KOBI dir(6).

Tiirkiye Devlet Istatistik Enstitiisii’ niin tanimina gore 1-49 kisi ca-
ligtiran igverleri kiigitk 6lgekli. 50-99 kisi ¢ahistirilan isverleri ise orta 6l-
¢eklidirler(7).

Diger vandan Istanbul Sanavi Odast (ISO) min tanimina gore ise 1-
20 kigt gahstirlan igverleri “kiigiik isverleri™, 21-100 kisi ¢alisan igverleri i-
s¢ “orta boy igverleri” olarak belirtilmektedir(8).

(* ) Bu galismada, kiigiik ve orta biviikliikte isletmeler. kiigiik ve orta élgekli is-
letmeler. kiigiik ve orta boy isletineler ve bir akronim olan KOBI kavramlart
es anlamh olarak kullamilacaktir,

(5) DESIYAB. Farkii Ulkelerde Kiigiik ve Orta Olgekli Sanavi sletmeleri Ta-
mmlan (Teksir).

(6) Tamer Miiftiioglu. a.g.c.. s. 122.

(7)  Omer Ciicelioglu. “Kiigiik Olgekli Isletmelerin KOSGEB den Beklentileri”.
TES-AR Yavini. No: 13. Ankara. 1994 s, 3.

(8)  Erdogan Ozétiin. “1993 Yilinda Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Kuruluslar™, 1SO
Yavim, No: 10, {stanbul, 1993, s. 126.



Kigtik ve orta 6lgekli isletmeler hersevden 6nce ¢ok bovutlu bir fe-
nomendir. Tanimlardan da goriilebilecegi gibi bu bovutlarin bir kisminin
kantitatif ifadelendirilmesi imkan dahilinde olsa da, biiylik bir bolimii
kalitatiftir. Bagka bir devisle, KOBI tammlamasinda salt savisal olgiitleri
kistas alan tamimlar rasvonel ve kapsavic olarak kabul edilemezler.

Kiiciik isletmenin ne kadar kigiik olmasi gerektigini belirlerken,
genellikle igletmenin villik satis hacmine va da istihdam ettigi personel sa-
visina gonderme vapilmaktadir(9)

Yonetimde devrimin ve profesvonellesen voneticinin realize edildi-
&1 bir ¢ag vagivoruz. Ulkemizde hala amator tekniklerle is diinvasina giren
ve basarilar gosteren girisimeiler olabilir. Ancak hem isletmenin varhigimi,
hem de sosvo-ckonomik sistem i¢inde verine getirdigi fonksivonlarmn sii-
rekliligini saglavabilmek 1¢in bilinmesi gercken kural ve ilkeler, izlenmesi
gereken venilikler vardir.

Miiftiioglu, KOBI kavrammin mutlaka kantitatif bir tamimi vapil-
masi gereklivse a) Isletmede istihdam edilen personel savisi, b) Isletmenin
sermaye vatirim tutarmin temel Slgitler olarak alinmasi gerektigini vurgu-
lamaktadir(10).

2.5. KOBIi’lerde Yénetim Tartismas

Geleneksel olarak, kiiguk igletmelerin vénetim sorunlart tizerine
vapilan tartigmalar anlamsiz bulunagelmistir, Zira, vonetimin valniz biivitk
organizasyonlara 6zgii bir olgu oldugu digincesi hem teorisven hem de
pratisvenlerde egemen olmustur. Drucker bu genel kanaatt ABD de bir do-
nem kiigiik ve orta olgekli isletmelerde galisanlar arasinda sévlenegelen bir
devisle, asagidaki bi¢cimde ortava kovmaktadir; “Yénetim nedir? Yonetim
General Electric i¢in gereklidir. Bizler yonetime Onem vermeksizin faali-
yette bulunacak kadar kiigiigtiz"(11).

Ancak alke ckonomilerinde dimamizm kaynagi olduklart enformas-
von toplumu ile de daha da belirginlesen kigiik ve orta olgekli isletmelerin

(9)  W.F. Coventry, 1. Burstiner, Management. A Basic Handbook, Prentice Hall,
Inc., N.J., 1977, s. 380.
(10)  Tamer Miiftiioglu. Tiirkive'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler. (Sorunlar-
Oneriler). Seving Yaymevi. II. Baski, Ankara. 1991, s. 147.
(11) Peter F. Drucker, Management, (Tasks, Responsibilities, Practices), Harper &
Row, Inc., New York, 1985, s. 649.
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Orglitlii ve sistematik bir yonetim sistemine multinasyonel lirmalar kadar
gereksinim duvduklan gézardi edilmesi giig bir gergektir. Hergevden once
KOBIlerin marjinal olmava tahammiilleri voktur. Bu baglamda. Kobiler i-
¢in de stratejik dusiinme ve stratejik evlem sergileme alternatif kabul etmez
bir zorunluluktur.

Yonetim ile mulkivetin gogunlukla bitiinlestigi kiigik ve orta bii-
viiklitkteki isletmelerde tepe vonetiminin iglevlerini belirlemek zordur. An-
cak. viizvilimiz ckonomik sisteminin merkezi kavranu olan rekabet viniz
buviik igletmeler i¢in gegerli olan partikiler bir karakter degildir. Sirasivla
global, ulusal, bélgesel ve yerel tiim piyasalarda gegerli jenerik nitelikli bir
ilkedir. Bu nedenle iilkemiz KOBI lerinde gérev vapan iist diizev vénetici-
ler1 profesvonellesmek zorundadirlar.

Organizasvon i¢i iletisimde formal kanallar kadar informal kanalla-
rn da basarivla kullanildig: kiigiik ve orta 6lgekli 1sletmelerde tepe yoneti-
minin ¢alisanlart daha saglikh tanivabilme sanslari vardir. Ekonomik ve
sosval sisteme katkilari azimsanamaz olan KOBI lerin olusan bu pozitif 6r-
giit iklimi ve nevi, nigin vaptigini bilen profesyvonellesmis bir yvonetim ile
daha etkin duruma geleceklerinde kusku voktur.

II1. BOLUM

SOSYO-EKONOMIK SiSTEM VE KUCUK & ORTA OLCEKLI
ISLETME ORGANIZASYONLARI

Sosval ve ckonomik kalkinma girisimcilik ruhuna sahip birevlerin
toplumda kendilerini gergeklestirebilmeleri (self-actualization) ve gizil
giiclerini (potential) en yiiksek diizeyde kullanabilmeleri durumunda daha
kisa bir zaman perivodu i¢inde gergeklestirilebilir. Zira, tarihsel siireg igin-
de girigimeilik ve genel voneticilik karakterlerine sahip olan birevlerin val-
niz kendi isletmelerinin basansimda degil, véresel, bolgesel ve ulusal kal-
kinmada da (local, regional and national development) etkin rol sahibi ol-
duklan gortilmektedir.

Girisimeiligin bir tezahiirii olan kiigik ve orta 6lgekli igletmeler
mulkiveti genis bir alana yaymada ve istthdam imkanlan varatmada olduk-
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ca etkindirler. Kigiik ve orta élgekli igletme organizasyonlarn mesleki dene-
vim okullaridir. Tiirkive igin hazirlanacak biitiinsel (total). entegre ve strdi-
ritlebilir bir sosvo-ckonomik kalkinma projesi, igletmeciligi ve iiretkenligs
iilkede genis bir alana vavan. bolgesel gelismiglik farklarmni gidermede et-
kin islevler géren ve énemli agamalar kavdeden kicik ve orta olgekli 1slet-
meler realitesini igermek zorundadir.

3.1. Rekabet ve Katilimimn Onemi

Sosyal, ekonomik. kiiltiirel ve siyasal alanlarda rekabeti
(competition) ve katilimi (participation) vavginlastiriimaksizin gclisme
saglamanm miimkiin olmadig kanaatindeviz. Toplumsal birimlerde ve
kiiltiirel alanlarda katilim ve varigma, birey olma, iye olma bilincini gelisti-
recek. sorumluluklar ile vetkilerin dengelenmesini saglayacak, daha nitelikli
eserler sunabilme ¢abasim artiracak ve viksek diizevli diisiince retimine
katkida bulunacaktir. Sivasal platformda vurttas olma bilincinin tim politik
siireclere bire bir vansimasi ile katihm ruhu gelisecek, sivasal iktidar uya-
rilmis oy ile degil sivasal biling sahibi yurttaslarin otonom oylart ile belirle-
necek. sivasal muhalefet sovlem ve eylemleriyle sivasal iktidarin iddiah bir
vedegi oldugunu hissettirecektir.

Ekonomik alanda rekabet miisteri odakh felsefenin gelismesine yol
verecek. nitelikli mal veva hizmet sunumunu saglayacak, katihm ise alter-
natif is ve hizmet alanlariin ihdas edilmesinde, girigimeilik ruhunun gelis-
mesinde, gergeklestirilen  iktisadi  faalivetten yiksek doyum (Job
satisfaction) elde edilmesinde etkin rol oynayvacaktir.

3.2. Devletin Etkinlik Alam ve Rolii

1986 vili Nobel Ekonomi Odiilii sahibi Buchanan iktisadi yaganun
bi¢imlendirilmesinde en etkin rol sahibi olan devleti ikili bir klasifikasyona
tabi tutmustur. Koruvucu Devlet (Protective State) ve Etkin Devlet
(Productive State). Mantiksal temeli saglam bu ayinm hakim devlet, hakem
devlet vb. farkli nitelemelerle giinimiiz Tirkive'sinde de gegerliligini siir-
diirmektedir. .

Giiniimiiziin ekonomik modalitesi serbest piyasa ekonomisidir. An-
cak bu serbest pivasa ekonomisi, bireyi homo-economicus olan "birakiniz
vapsimlar'ci tabi diizenin bir tiirevi olarak algilanmamalidir. Hakem devlet
odakli bu ckonomik mekanizmada devlet oyunun kurallarimi belirlemekte

(regulation, rules of game) ve aktérlerin bu kurallara uymasini saglamakta-
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dir. Bu kurallarin karigmac ierigi haiz olmamasi, pivasa ckonomisi manti-
gma ve rasvonaliteye uvgun olmasi birincil sarttir.

Girigimeilik ruhunun sergilenmesi ve ¢abalarin 6reiitlenmesi ile
ortava cikan kigiik ve orta olgekli igletmelerin bu sivasal, sosvo-ekonomik
ve kiiltirel paradigma baglaminda gelismelerine engel teskil edecek fak-
torlerin cn aza indirgendigi bir gergektir. Bu pivasa kosullart altinda Ameri-
ka Birlesik Devletleri'nde kiigik isletme savisinin giin gectikge arttign goz-
lemlenmektedir. 12 Ancak ilkemiz 6zelinde. bu pivasa kosullari altinda.
devletin salt hakem olmakla kalmayip ézellikle gercksinim olan alanlarda
girigimeiligi. is kurmayi 6zendirmesi gerektigi. uygulamada olan 6zendirme
onlemlerinin kapsaminin rasvonel bir sektorel analiz sonucunda veniden si-
niflandirilarak artinilmasinin vazgegilmezligi ortadadir.

Kugiik ve orta olgekli isletmelerin gelistirilmesine iligkin belirttigi-
miz bu gorislerden, devletin bu isletmeleri "Devlet Baba" veva "Kerim
Devlet" vaklagimivla korumasi, kayvirmasi ve siirekli siibvanse etmesi gc-
rektigi sonucu ¢ikarilmamalidir. Kiigiik ve orta élgekli isletmelere devletin
vapmasi gercken "siibvansivon degil enformasyvon", "avricalik degil esitlik"
ve "arz vonlii degil talep vonlii sibvansivon"dur(13).

3.3. KOBI’lerin Sosyal Sisteme Katkilari

Son zamanlara degin, kiigiik ve orta olgekli isletmeler sektérii mo-
dernizasyon ve kalkinma oniinde bir engel olarak telakki edilmektevdi(14).
Ancak gesitlilikler iginde birlik (unity in diversity) ve gelismeve énem ve-
ren sanayi Otest toplum diizeni baglaminda kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmeler
sosyal modernizasyon ve ckonomik kalkinma saglama konusunda olumla-
vicl, itict, pozitif giigler olmuslardir.

Ginimiiz Tirkivesi'nde kiigiik ve orta biiviiklikteki isletmeler ol-
gusu sosyal, ckonomik ve hatta sivasal boyutlarda énem kazanmustir. Zira.
artik kiigiik isletmeler biyiiyemedigi, entegre olamadigi igin kiigiik kalmus,

12 Mark Granovetter, “Small Is Bountiful: Labor Markets and Establishment Si-
ze”, American Sociological Review, Vol. 49, 1984, s. 323.

(13) Tamer Miiftiioglu, a.g.c.. s. 339.
(14) Suzanne Berger; “The uses of the Traditional Sector in Italy: Why Declining
Classes Survive”,
The Petite Bourgeoisie: Comparative Studies of the Uneasy Stratum, (Ed., F.
Bechhofer and B. Elliot) London Macmillan.. 1981, s. 71-89.
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kamusal 6zendirmelere gereksinim gosteren, venilik vapamayip gelencksel
usullerle ¢ahisan organizasvonlar degillerdir. Aksine Tirkive'nin 1980 son-
rasi acthm gosteren kiigiik ve orta biivikliktekn igletmeleri calisma usulle-
rindeki  elastikivet dolayisivla  dinamik, birokratik olmaktan zivade
adhokratik(¥). mesleki formasyonlu bireyvlerin girigimeilik ruhuyla venilik-
lere agik bir goriiniim arzetme volundadirlar. Bu sayilan agilim yelpazesi
noktalarinda iilkemizdeki bitiin kiigiik ve orta biiviikliktek igletmelerin ba-
sartli oldugunu sovlemek su an igin olasi degildir. Ancak, artik ckonomi
cevreleri ve toplumbilimeiler su saptamay1 vapmuslardir: Kigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler Tiirkiye ekonomisinin bir problemi degil, tam
tersine motorudur, en dinamik yonlerinden biridir.

Ekonomik baglamda éncmi tartisilamaz olan kiigtik ve orta biiyiik-
likteki isletmeler, toplumsal ve sivasal agiiardan da ctkin fonksivonlar ve-
rine getirmektedirler. Toplumsal agidan istihdama katkisi, orta simif karak-
teri ve sosval gegisi kolavlagtirict dinamik vapist nedeniyle bu isletmelerin
énemi genis kabul gormckte, sosyolojideki orta siuf teorisinin temel
dgelerinden birini teskil etmektedir. Sivasal acidan kiigiik ve orta buyik-
likteki isletmeler, istikrarin garantisi, demokrasinin teminati olarak kabul
edilmektedir(15).

Biviik 6lgekli organizasvonlarin gelismis toplumlarin ihtivaglarim
tatmin ctme kapasitesi iizerindeki kuskular gin gegtiktge artmaktadir(16).
Schumacher bovutlart genisleyen. kompleks hale gelen. yasami anlamsiz-
lastiran total buviikliklere kars: "kiigiik giizeldir" (small is beautiful) tepki-
sini verdi ve vanki uvandirdi. Biz de, kiigiik igletmelerin sosyval: ekonomik
ve sivasal vasamda denge unsurlari, ekonomik gelismenin, sivasal istikrarin
ve toplumsal barisin temel taglart olduklarini vurguladik. Ama. bu gergegi,
Schumacher gibi kiigiikten vana tercthimizi koydugumuzdan 6tiirt degil,
kiicitk igletmelerde gordiigimiiz dinamik vapiyt ve geligme temayiillerini
iilke kalkinmast agisindan énemli saydigimiz igin tartisma geregi duvduk.

(* ) Adhokrasi gecici anlamina gelen Latince kokenli “ad hoc™ sézctigiinden tiire-
tilmistir. Adhokrasi. gegici amaglara vonelik olarak kurulan organizasyon
anlamna gelmektedir.

(15) Tamer Miftioglu. a.g.e.. s. 33.

(16) Michael Piore and Charles Sabel: The Second Industrial Divide: Possibilities
for Prosperity, Basic Books, New York, 1984,
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Kigtk ve orta buviklikteki isletmeler bir stritktiir olarak ckonomi-
de dinamizmin kavnagidirlar ve énemlidirler. Ancak. Miiftiioglu'nun da be-
lirttigi gibi bu degerlendirme spesifik anlamda tek tek isletmeler igin gegerli
degildir ve kigiik isletmelerin biiviime temayiilii gosterenleri ozellikle tes-
vik edilmelidir. Bu baglamda. kamusal tesvikler. kendi avaklar iizerinde
duramayan kiigitk girisimler verine, biiviime potansiveli gosteren kigiik is-
letmelere yonlendirilmis olacaktir.

3.3.1. Orta Simfi Giiclendirici Rolii

Orta suuf tanimlamasi genel olarak kigisel gelir veva meslek esas
aliarak vapilmaktadir(17). Yalmz ekonomik bir élgiit olan kisisel geliri
veva toplumsal bir kriter olan meslek unsurlarmi dikkate alarak "orta suf”
(middle class) konseptini anlamak olanaksizdir.

Toplamda bireyler kabaca alt. orta ve viiksek gelir gruplarina avril-
diklarinda orta gelir grubunda ver alanlar ckonomik gériise gére "orta si-
mif"1 teskil ederler. Yine bireyler serbest meslek sahipleri ve serbest meslek
sahibi olmavanlar bi¢iminde ikive avrilmaktadirlar. Bu baglamda, serbest
¢alisan profesvonel meslek sahipleri ile kiigiik ve orta olgekli isletme sa-
hipleri orta simfi olusturmaktadirlar.

Gelir diizevi ve meslek esaslarma davanarak vaptigimiz orta suuf
tammlamasina Miftiioglu "iglevsel orta siuf" eklemesivle katkida bulun-
mustur(18). Avmi baglamda profesyonel yoneticiler ve iist diizey biirokratlar
serbest meslek sahibi olmamalarina ragmen "pozisyon orta sinifi". bilim a-
damlan, teknotratlar ve sanatkarlar ise "nitelik orta simfi" bigiminde
kategorize edilmektedir.

Islevsel tamim, gergekte. orta simfin dinamik niteligini daha bariz
bir bigimde sergilemektedir. Zira iglevsel tanim vaklasimina gére, orta sinif
sorumluluk tagima. varaticihk, riske girme, genel voneticilik ve bulus-
veniliklere agiklik gibi fonksivonlari ifa eden smuiftir. Bu baglamda, islevsel
orta suufin toplumun etkin, venilikgi, varatic, dinamik ve ozellikle girisim-
cilik getirisine sahip kimseleri kapsadigi belirtilmektedir(19).

(17) Oktay Alpugan, a.g.e.. s. 22.
(18) Tamer Miiftiioglu, a.g.c.. s. 39.
(19) Tamer Miiftiioglu, a.ge.. s. 39.
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Hamer, islevsel orta simf tanimini toplumsal orta simf ve ekonomik
orta siut bigiminde bir kategorizasvona tabi tutmustur(20). Bu noktadan
hareketle orta simf konsepti asagidaki bigimde sematize edilmistir.

Orta Simf
|
1
| ]
Toplumsal Ekonomik
Orta Simf Orta Simif
! | =
Pozisyon ve Nitelik Serhesl Kiigiik ve
Orta Sinifi Meslek Ona
* Profesyonel Sahiplen Olgekli
Yaneticiler Isletmeler
* Ust Diizey Biirok-

ratlar
* Bihm Adamlan
* Teknokratlar
* Sanatgilar
* Ust Riitbeli
Askerler

Toplumsal ve Ekonomik Orta Simif(*)

Sanayi otesi gelismiglik dizeyini vakalamus ilkeler ve bilgive da-
vali toplumlan bugiinkii teknik ve sosval sofistikasyona tesebbiis ruhu ile
ulagsmuglardir. Tesebbus ruhu orta siuf fenomeninde merkezi bir niteliktir,
Orta smifi belirleven deger ve normlar, disiplin, organizasyon, basari, daya-
nigma ve ozveridir.

Alt smif ciddi handikaplan dolayisivla esigi asamamis ve siibvanse
cdilmeye gereksinim gostermektedir. Ust sinuif ise ekonomik dovuma
(contentment problem) ulagtigindan dinamizmini vitirme tehlikesi ile karsi
kargivadir. Oyvsa, hiir tesebbisiin ve kiigiik gavretlerin siireklilestirilmesinin
urini olarak temaytiz eden orta simf toplumsal ve ekonomik faalivetin
motor giiciini olusturmaktadir.

Orta suufi teskil eden kiigik ve orta biiviikliikteki firma sahipleri
birbirlerivie siirekli rckabet halindedirler. Girisimeilik, cesaret, iiretimive
kalitey1 artirma gayretleri ile bu orta siuf demokratik sivasal ve toplumsal
vagamin ve scrbest pazar ekonomisinin givencesidir.

(20) E. Hamer: Das Mittelstandishe Unternchmen, Eigenarten, Bedeung, Risiken
und Chancen, Bonn 1987, s. 11-23.
(* ) Tamer Miiftiioglu. a.g.e.. 5. 40.
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Ozgiir ve érgitlenmis bir toplum diizeni ve demokratik bir devlet i-
cin orta siifin sivasal. toplumsal. ckonomik énemi ve degeri tartisma go-

tiirmez bir gergekltir.

3.3.2. Yabancilasmay1 Azaltici Rolii

Sanavilesme ile kévden kente gog hiz kazanmug, salt retim en-
deksli isletmelerde beseri unsurlar dikkate alinmamus. garpik kentlesme bi-
revleri ve aileleri davamsmact sosyal iligkilerinden soyutlamistir, Sonug iti-
barivle. bu siireg i¢inde kimileri déniigiime avak uydurmus ve kendi sosvo-
psikolojik pozisyonunu veni normlarla uyumlulagtirnug (adaptation) ancak
cogunluk veni diizen ve kosullara karsi tepki olarak kendi egine ¢ekilmis
(isolation) ve vabancilagmustir (alienation).

Himmetoglu marksist doktrinde temel bir konsept olarak kullanilan
vabancilagma kavramu agisindan kiigiik isletmeleri incelemis ve kiguk ve
orta biviklitkteki isletmelerin ecmegin sermayeyve yabancilagmasimi. kiginin
gorevlere vabancilasmasini ve bireyin topluma yabancilagmasini engelleye-
bilecegi gorisine varmisgtir(21).

Cogunlukla kiigiik isletmelerde isletme sahibinin ayni zamanda ig-
letme voneticisi oldugu ve isletme faalivetlerine direkt olarak istirak ettigi
bir gergektir. Cahsanlarla vonetici aym orgiit iklimi iginde yogun bir igbirli-
gi kurmaktadirlar. Bu iligkilerin emegin sermaveve vabancilagmasini en-
gelleyebilecegi ilert suriilebilir.

Kiigikk isletmelerde  ¢ahsanin  isten  duvdugu doyum (job
satisfaction) artmaktadir. Zira organizasvonda kati hiverarsik diizen yerine
kooperasvon iligkileri iiretilen mamil va da sunulan hizmete caliganlarin
vaptig katkivi gériiniir kilmakta ve biviik olgiide yatay iletisime ve igbirli-
gine davah érgiit kiiltirii iginde gahsanlarla igveren arasinda amag birligi
olusabilmektedir.

Kiigik isletmelerin mekansal olarak biiviiksehir merkezlerinde ku-
rulmalart kagimlmaz degildir. Her vore ve bolgede kolaylikla kurulabildik-
lerinden birevleri dogup biiviidikleri ortamdan koparilmasi ve sosyal ve
kiiltiirel gikmazlari vagsamalan gerckmemektedir.

(21)  Biilent Himmetoglu. “Esnaf ve Sanatkarlarin Sosyal Sorunlan™, Seminer.
[zmir Esnaf ve Sanatkarlar Dernekleri Birligi, lzmir. 1997. s. 68.
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3.3.3. istihdam Saglayic1 Rolii

Giiniimiizde birgok iilkede kiiciik isletmeler istihdama ¢ok 6nemli
katkida bulunurlar(22). Isveri savisi agisindan % 99, istihdam agisindan %
53'lik pava sahip olan kigiik ve orta 6lgekli isletmelerin ckonomik. sosval
ve politik istikrarn siirckliliginin saglanmasinda katkilari da dikkate alindi-
ginda. bu isletmelerin 6nemi ortava ¢tkmaktadir,

Uzun siiren ekonomik durgunluk ve artan issizlik sorunu ileri dii-
zevde sanavilesmis iilkelerde bile kiigiik igletmelerin beklenmedik artisina
neden olmustur(23).

Kiigiik ve orta buviikliikteki isletmeler istihdam varatmakla birlikte,
verel ve bélgesel nitelikli isletmeler olmalart dolayisivla, niifusun liizumsuz
bicimde gég etmesini engellemekte, sosval diizensizliklerin ve carpik kent-
lesmenin genislemesini engellemektedir,

Cok kugiik, kiigiik ve orta biiviiklikteki isletmelerin i¢inde bulun-
duklari pivasada agik va da gizli pivasava girig engellerinden séz ctmek o-
lanakli degildir. Bu cap ve nitelikte bir rekabet ortaminda bile istihdam va-
ratma acisindan kiigiik igletmelerde ortalama % 140, orta olgekli isletmeler-
de % 90'hk bir potansivel gostermektedirler. Ayrica bilindigi gibi Tiirkive
ckonomisi baglaminda bir kisilik istihdam varatmak igin gerekli vatirimin
kiigiik ve orta boy isletmelerde biiviik igletmelere nisbetle ortalama 1/3 ora-
ninda az olmasi bu isletmelerin tlke kalkinmas: acisindan pratik 6nemini
artirmaktadir.

1V.BOLUM
SONUC VE DEGERLENDIRME

Yizyihimizin ilk vansinda isletmelerin globallesmeleri, dinva ¢a-
pinda firmalarin vayginlagmalan ve savica hizla ¢ogalmalart ile. kigik ve

(22) Oktay Alpugan, a.g.e.,s. 21.

(23) Suzanne Berger: “Discontinuity in the Politics of Industrial Society”, Dualism and
Discontinuity in Industrial Societies. (Ed.: S. Berger and M.J. Piore) Cambridge
University Press., 1980, s. 132,
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orta 6lcekli isletmelerin iktisadi varliklarni surdiremeyecekleri goriisu a-
oirlik kazanmaya baglamisti. Bu vaygin kanaat esasen bir vaniisamaydi.

Sosval olgu ve gergeklikler salt ideolojik vaklagimlarla irdelemek
rasvonel ve/veva anlamli degildir. S6zii edilen donem bovunca tiim dinva-
da biiviik 6lgekli organizasyonlarn daha vararh ve ctkin olacagina iligkin
olusan va da olusturulan kanaat vavginlastinlmaya ¢ahgilmistir. Bu kanaa-
tin temeli, bivitk olmanin malivet tasarrufu saglavacagi alt kanaatini igeren
“@lcek ekonomileri™ (scale cconomies) konseptine dayvanmaktadir.

Sanayilegme siirecinin geligme ve olgunlagma asamalarinda siklikla
kullanilip ckonomik dinamizmin yegane saglayicisi olarak sunulan 6lgek c-
konomileri vaklagumi, sanavi-btesi topluma gegis siirecivle birlikte tartigilir
olmustur. Artk kiigiik ve orta élgekli girisimlerinde sosvo-ckonomik islevis
icinde 6nemli arti degerler yaratabilecekleri ve etkin islevler verine getire-
bilecekleri kabul edilmektedir.

Yeni ve alternatif bir gergekligin dile getirilmesi bagka bir vanilgiva
dismevi engellevememigtir. Kigik (small size) ve orta (fair size) olgekli
isletmelerin bagarili olacagi savimi yogunlukla ortaya atanlar da ideolojik-
lesme sendromundan kurtulamamig ve Schumacher’in “kigik guzeldir”
(small is beautiful) slogani etrafinda gesitli gelismiglik diizevinde bulunan
farkli sivasal sistemlerle vonetilen iilke aydinlar arasinda toplulagmalar
gozlenmigtir.

Sosvo-ckonomik sisteme katkilan agisindan, girigimleri olgekler
bazinda siniflandirma vénelimi gostermek verine, etkin olan-ctkin olmayan
isletme olgitini analizin kistast vapmak bizi daha anlamli bulgulara goétii-
recektir. Bu biitiinsel sistem i¢inde bivitk isletmeler vardir ve etkinliklerini
artirmak amacivla multinasvonel nitelik kazanmaya calismaktadirlar. Ancak
etkinligi vitksek kiigiik ve orta 6lgekli organizasyvonlarm varhg: ve bu islet-
melerin sosvo-ckonomik sisteme katklart da ihmal edilemez diizevdedir.
Sanayi Gtesi toplumun karakteri, sanayi oncesi ve sanayi toplumu done-
minde isleven dogal seleksivonu agmakta ve bityiik ile kiigugu. sivah ile be-
vazi, giglii ile zavifi bir antagonizma iginde miitala etmek verine birbirini
tamamlavicy, tutarlt ve vararh iligkiler kurabilen 6geler olarak cle almakta-
dir,

Calismamizin ortaya koydugu gibi genel anlamda tretimi, 6zel an-
lamda sanayilesmeyi ve ticari dinamizmi tim yurt yiizevine vaymada kiigik
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ve orta dlgekli igletmelerin azimsanamaz bir énemi vardur. Avrica gelir vel-
pazesi iginde denge 6gesinin kuvvetini saglavan, kisiscl ginsimeilik iradele-
rinin ortava ¢ikmasinda rol ovnavan. istihdam artirict niteligi ile hem sosyval
hem de ckonomik istikrar unsuru olan organizasyonlar yine kiiciik ve orta
6leekli isletmelerdir.

Kigik ve orta olgekli igletmelerin énemini vurgulamak, hicbir za-
man biyiik ve global sirketlerin 6nemini vadsimak anlamina gelmemekte-
dir. Uzun donemde kiigiik ve orta boy isletmeler biiviik isletmelerin girdile-
rinin ve aramallarinin iireticisi durumuna gelmektedirler. Bagka bir devisle,
bilgive davali organizasyonlarin basat oldugu ve olmaya devam edecegi ¢a-
gimizda biiviik, orta ve kiigiik isletmeler zit giigler olarak algilanmamakta.
birlikte varolma ve siirekli gelisme anlayis ile sosvo-ekonomik sistemi ca-
listirmaktadirlar.
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