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OZET

Ulkemizde nicel ve nitel yénden hizla gelisen tiniversitelerimizin beklendik diizeyde engelli
Sgrencilere yonelik destek hizmetlerinin onlatin ihtiya¢ duydugu sekilde yapilmast ve dolayistyla
onlatn ihtiyaglarinin en iyi dizeyde katsilanabilmis olmasina karsin engelli 6grencilerin engelin
vermis oldugu simirliliklardan dolayt ortaya ¢tkan farkli ihtiyaglarinin beklendik duzeyde
karsilanamadigt gozlenmektedir. Yiksekgretimdeki engelli 6gtrencilere tniversite yonetimi
tarafindan verilen destege ragmen engelli 6grencilerin engel kategorilerine gbre ne tir bir hizmet
aldig1 veya alacagi da yasal diizenlemelerde ¢ok acik degildir. Bu baglamda Selguk Universitesinde
Sgrenim goren engelli 6grencilerin de ihtiyaclart karsilanmaya caligtimasina ragmen, onlarin
ihtiyaclatinin beklendik diizeyde gerceklesmedigi gézlenmektedir. Dolayistyla bu arastirmanin
amact, Seleuk Universitesinde 6grenim géren engelli 6grencilerin karsilastigt akademik ve psiko-
sosyal sorunlari ortaya ¢tkarmak, bu sorunlarin ¢6zimiine yonelik cagdas 6neriler gelistirmek ve
bu alanda arastirma yapacaklara da 1sik tutmaktir. Bu arastirmada Nitel Arastirma Yontemlerinden
Goriigme Ydntemi kullamlmistir. Bu arastirmada veri toplamak icin arastirmact tarafindan gelistirilen
Yar: Yapilandirims  Goriisme Formu’ kullandmustir. Bu  arastirmanin  6rneklemi ise, Selguk
Universitesinin farkli Fakilte ve Yiiksekokullarinda 6grenim géren égrencilerden Yamsiy Atama
Yontemi ile secilen 10 bedensel ve 10 gérme engelli 6grenciden olusmaktadir. Gériigmeler teyp
kaydediciler tarafindan kaydedilerek her bir gérismenin transcriptleri yapilmus ve veriler Betimsel
Apnaliz yontemiyle analiz edilmistit. Arastirma bulgularina gére, bedensel ve gbrme engelli
Sgrencilerin ihtiyaclart en iyi sekilde karstlanmaya calistlmasina karsin hentiz beklenen seviyede
gerceklesmemistir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekégrenimde Engelli Ogrenciler, Bedensel engelliler, Gérme
engelliler, Ogrenci sorunlari, Cagdas éneriler

ABSTRACT

Although the universities in Turkey challenge with meeting the needs of students with
handicaps in the best way it is still observed that the universities in Turkey cannot meet the
handicapped students’ differentiated needs in the expected level because of their restrictions
due to their disabilities. However, the students in Turkish universities are supported for their
needs according to the Higher Education Regulations and Legislation, the detailed and clear
information in the items are not defined clearly about what kind of support they receive in
terms of their handicaps / disability conditions or categories. In this context, although the
students who are enrolled in Selcuk University are supported in terms of their needs in
accordance with their handicaps, it is still not at satisfactory level that their needs are met.
Therefore, the aim of this study is to explore the students’ academic and psycho-social
problems that they face to define contemporary implications for practice, and to light other
researchers doing research on these issues. In the study, the interview technique with which the
researcher developed ‘semi-structured interview form’ is used to collect the data. In the study,
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sample consists of twenty students (10 physically handicapped and 10 visually handicapped
students) selected from different faculties and colleges of Selcuk University in accordance with
the random sampling technique. The data collected with the interviews are recorded and
transcribed then, analysed in accordance with the descriptive data analysis technique. According
to the findings, although the needs of students with physically and visually handicaps in Selcuk
University have been tried to meet in the best way the struggles have not been realised in the
expected level yet.

Keywords: Handicapped students in Higher Education, The physically handicapped, The
visually handicapped, The students’ academic and psycho-social problems, contemporary
suggestions for exceptional students’ education in higher education

I. Arastirmanin Onemi

Turkiye’de engelli dgrencilerin yayginltk orani tahminsel olarak % 12.29
olarak belirlenmesine karsilik, engelli 6grencilerin yayginlik oranlarinin gercege
yakin olarak ortaya ctkarilmasinda bir cok glgclitkle karsilagtimaktadir (Kircaali-
Iftar, 1999; Sar1, 2000). Yayginligin belirlenmesindeki giigliigiin nedeni bir engel
grubunun diger bir engel grubu icersinde degerlendirilebilmesidir. Ornegin,
hafif derecedeki zihinsel engelli 6grencilerin 6grenme glcligi ¢eken cocuklar
icerisinde de yer almast ve bazi engelli 6grencilerin birden ¢ok engele sahip
olmalart ve bunlarin diger bir engel grubunda da degerlendirilmesi bu
kategorilerdeki yayginlik oranlarinin belirlenmesinde giiclitk olusturmaktadir.

Egitimde ‘Firsat Esitligi Ilkesi® tniversitelerimizde Ogrenim gdren bitin
Ogrencilere saglanmis olmasi gerekir. Bilimsel aragtirmalarla nicel ve nitel
yonden hizla gelisen Universitelerimizin beklendik dizeyde engelli 6grencilere
yonelik bilimsel arastirmalarin yapilmast ve bu arastirma ile katkida bulunulmasi
saglandigt gibi, engelli 6grencilerin normal &grencilerin  firsatlarindan  da
yararlanmast engelin vermis oldugu sinirhiliklardan dolayr ortaya ctkan farkl
ihtiyaclarin karsilanmasina da neden olabilecektir.

Bu arastirma Universitelerimizde Ogrenim goéren engelli Ggrencilerin
karsilastigt akademik ve psiko-sosyal sorunlarinin tespitine 1sitk tutarak
Universitelerimizin akademik basarisinin yikseltilmesine katkida bulunacag: gibi,
bu sorunlarin ¢éziimuyle ilgili gelistirilen Oneriler gelecekte yapilacak olan bu
alanla ilgili aragtirmalara da 6nemli ve temel veriler saglayabilecektir.

Sonug olarak, bu arastirmanin 6zel egitim alaninda literatiire yeni ve temel
katkilar saglamas1 agisindan 6nemli oldugu séylenebilir. Bir baska deyisle, boyle
bir ¢alisma 6gretim elemanlarinin ve yiksekdgretimde 6grenim géren Sgrenci
Ozelliklerinin bilinmesi ve degerlendirilmesi konusunda ulusal diizeyde bu
bireylere yonelik yapilacak hizmetlerin gelismesi ve 6zel egitim politikalarinin
gelistirilmesinde son derece Onemlidir. Ayrica boyle bir ¢alisma ile
yuksekogretimdeki engelli 6grencilere Universite yonetimi tarafindan verilen
destege ragmen 6grencilerin engel kategorilerine gbre ne tiir bir hizmet aldig
veya alacagt da ¢ok actk degildir. Bu 6grencilerin daha sistematik bir yontemle
psiko-sosyal ve akademik yonden alacagt hizmet daha agik bir duruma
getirilmelidir.
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Ancak bugiine kadar tniversitelerimiz de 6grenim gdren 6grencilerin nicel
ve nitel olarak engelli olma durumlari ile baglantili ¢alismalar yok denecek kadar
azdir. Buna ek olarak, ilkemizde bu tir verilerle daha ¢ok gelismis tlkelerde
yapilan aragtirma bulgularina gore bir oran verilmisse de bu oranin tlkemiz
acisindan bazen gercekleri yansitmadigi tahmin edilmektedir. Bu tahminler bu
aragtirmanin ne kadar 6nemli oldugunu yansitmakta ve tiniversitelerde 6grenim
goren engelli 6grencilere yonelik hizmetlerin, onlarin psiko-sosyal ve akademik
ihtiyaclarinin  karsilanmasinda son derece 6nem arz etmektedir. Bu agidan
bakildiginda bu arastrma bulgulart 1siginda  Universitelerimizdeki engelli
Ogrencilerin problemlerinin ¢6ziminde yarar saglamast ve bu alanda yapilacak
ileri calismalara 1s1ik tutmast acisindan 6nemlidir.

II. Literatiir

Ulkemizde yiiksek 6gretim kurumlarinda 6grenim géren engelli 6grencilerin
psiko-sosyal ve akademik ihtiyaglarinin ulusal diizeyde kaygi verici boyutlara
ulastugt gorilmektedir (Caglar, 2002; Eripek, 2002). Wedin’e (1993) gore,
gelismis Ulkelerde 6rnegin ABD’ de yirmi yil 6nce béyle bir durum kendini
hissettirmis ve 1980’li yillardan giiniimiize kadar yiiksekégrenim goren engelli
Ogrencilerin  psiko-sosyal ve akademik problemlerini ¢oziimleme yolunda
onemli gelismeler saglanmustir.

ABD de yaklagtk 35 milyon biteyin fiziksel, duygusal ve zihinsel yénden
farkli derecelerde herhangi bir yonden engel veya engel durumlarina sahip
oldugu belirtiimektedir (Hallahan ve Kaufman, 1997). ABD’de Ozel Egitim
Yasast 1s13inda daha ¢ok engelli 6grenciler tniversitelerde 6grenim gérmeye
baslamuslardir. Yasayla birlikte, yiiksek Ogrenime daha ¢ok engelli 6grenci
girisinin olmast nedeniyle bu kurumlarda hizmet veren servislerin de hizmet
verme sekilleri daha ¢ok sorgulanmaya baslamistr. Fiziksel engellilerden
Ogrenme giigligiine kadar olan tim kategorideki engelli 6grencilerin hizmet
alma durumu da kamu veya Gzel servisler araciligiyla saglanmaya baslamistir.
McBee’ye (1982) gore, ylksekogretimde Ogrenim gbren engelli 6grencilerin
hizmet alma sekli ayricalikli ve ¢ok yonlii olmalidir. Ona gére, bu tir hizmetler
sadece yapisal ve sanatsal degisikliklerle yerlestirme degil, ayni zamanda
yuksekogretim kurumu bu 6grencilere;

e Giris 6ncesi danismanlik ve oryantasyon hizmetlerini,

e Farkli diizeylerdeki engelli 6grencilerle calismak icin biitin 6gretim

elemanlarina ve personele hizmet-ici egitimi,

e Ogrencilere akademik destek yardimlar ve ise yetlestirme konusunda da
hizmetler verilmesi gerektigini ve her yliksekégretim kurumunda bu
hizmetlerin organizeli bicimde yurttilmesi amactyla Gniversitedeki bitiin
engelli 6grencilere sistematik ve profesyonel bir yardim icin bir engelliler
btrosu’nun da kurulmast 6nerilmektedir.

Arastirma bulgularina (Marion ve Lovacchini, 1983; Deutsch, 1991; Ladner,

1989) gobre, engelli Ogrencilere yonelik ortaya cikan fiziksel engellerin
kaldirilmasiyla bitlikte, destek hizmeti veren servislerin nitelik ve niceliginde de
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degisim gerekmektedir. Yiksekégretimde 6grenim gbren engelli 6grenciler icin
tiziksel ~degisikliklerle birlikte, Ggrencilerin  psiko-sosyal ve akademik
sorunlarinin giderilmesinde gorev alacak tim personelin hizmet-i¢ci egitim
almasi, ortaya cikabilecek engel durumlarinin 6nlenmesinde 6nemli derecede
yarar saglayacaktir (Newman, 1976; Bishop, 1979). Stovall ve Sedlacek’e (1983),
ve Clayton’a (1992) gbre, engelli olmayan Ogrencilerin engelli Ggrencilere
yonelik olumsuz tutumlarinin giderilmesinde de bu tir bir degisim 6nemli
gorilmektedir. Hatta bazi 6grencilerin sahip olduklart engel tiirfleri de bu tiir
olumsuz tutumlarda fakliliklar olusturdugu gézlenmistir. Ornegin, gérme engelli
ogrencilerle diger 6grencilerin kisisel iliskilerde, tekerlekli sandalyede olandan
daha ¢ok birlikte olmay: istedikleri ancak, akademik ¢alismada ise gbérmeyen
Ogrencilerden daha ok tekerlekli sandalyedeki kisilerle birlikte olma egilimi
gosterdikleri rapor edilmektedir. Buna ek olarak, daha 6nce engelli olmayan
Ogrencilerle ¢alisan personelle engelli 6grenciletle uzun siire birlikte ¢alisan ve
¢ok az deneyimli personel karsilastirildiginda daha 6nce engelli 6grencilerle
uzun sire birlikte calisan personelin negatif tutumlarinin daha digik dizeyde
veya hi¢ olumsuz tutuma sahip olmadiklart da belirtilmektedir (Marion ve
Lovacchini, 1983). Yiiksekogretimde Ogrenim goéren Ogrencilere yonelik
danismanlik, okuma ve not alma hizmetleri, test almada yardim, 6zel ara¢ ve
gereglerin kullanilmasinda yardim, tasima, kisisel bakim, 6zel arag ve geregler
icin tamir servislerinin ne diizeyde olustugu, gorsel ve isitsel materyallerin ne
derece saglandigr 6rnegin sesli kitaplar ve kisa araliklarla test alma firsatlarinin
verilip verilmediginin ortaya ctkarilmast gerekir. Bilgisayar kullanimu icin 6zel
klavyeler ya da elini kullanamayan &grenciler icin (agiz yardimiyla ya da bas
yardmmiyla kullanilabilecek 6zel gubuklar) araclar, klavyeler temin edilmelidir.
Ince kaslari gelismeyen ¢ocuklar icin genis tuslu klavyeler gelistirilebilir veya
bilgisayarin bazt parcalarini kullanamayan cocuklar icin 6zel gelistirilmis arag
gerecler 6rnegin, bilgisayar (mouse) yani fareler kullanilmalidir. Gérme engelli
cocuklar iginse sesli okuma yapabilen bilgisayar programlart ve Braille yazicilar
temin edilmesi gerekir. Bu cocuklar kuralll climle yazilminda giclik
cekebilmekte ve bunlar icin ‘climle tamamlama’ programlarinin saglanmasi
gerekir. Bedensel engelli bireyler icin glvenlik araclati, tuvaletler, rampalar,
asansorler telefonlar, rahat giris cikis icin kapilar ve merdivenler, ile acil
ornegin,yangin cikislart yapilmalhdir. Kitiphanelerde uygun (bedensel engelli ve
gorme engelli bireyler icin) araglar, sosyal yasam icin psikolojik danismanlik,
laboratuar ve lavabolarda uygun sistemler de her tiniversitede kurulmahdir.
McBee’ye (1982) gore, 6gretim elemanlart ve yiiksek 6gretimde ¢alisan diger
elemanlarin  egitilmesi iki yonde olabilmektedir: 1) Ogrencilere verilecek
akademik hizmetlerde bu 6grencilerin 6zelliklerine uygun egitsel ara¢ ve gerecin
kullanilmasi ve 2) Profesyonel alanda hizmet veren bireylerle daha iyi isbirliginin
saglanmast  konularinda  olabilmektedir. Hizmet-i¢ci egitimde yapilacak
‘Bilgilendirme Toplantilar’® engelli 6grencilerin  ihtiyaglarinin  farkindalik
derecesini de yiikseltecektir. Fonosch ve Schwab’a (1981) gore, engelli
ogrencilerle dogrudan deneyim kazanma bu &grencilere yonelik negatif
tutumlarin olumluya cevrilmesini ayrica boyle bir bilgilendirme toplantisi ile
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engelli 6grencinin ¢evresiyle daha iyi iletisim kurmasina neden olabilecektir.
Ayrica bu tir bir bilgilendirme ile akademik problemlerin farkindaliginin
yukseltilmesi, uygun programlara yerlestirme ve problemlerin ¢6zimi i¢in
engelli 6grencilere biiylik yarar saglayacaktir. Buna ek olarak, yiiksek 6gretimde
Ogrenim goren engelli Ogrencilere verilecek hizmetlerin  niteligini  de
artirabilecektir.  Bu, 6grencilerin  egitimlerini  izlemede, programlarin
gelistirilmesi ve degerlendirilmesine de katkida bulunabilecektir.

Engelli 6grenciler engelin dogasina baglt olarak yiiksek diizeyde bireysel
ihtiyaglara sahiptirler. Bu ihtiyaclar ne kadar ¢ok karsilanirsa 6grenmeye yonelik
ilgi ve motivasyon seviyeleri o derece artabilecektir. Ornegin, bedensel engelli
ogrenci veya gérme engelli 6grenciler etkinlik yaparken baska birinin yardimina
ihtiya¢ duyacaklardir. Onlarin en azindan kisilik hakk: olarak bu tir ihtiyaclari
giderilemiyorsa bile bu etkinlige maksimum diizeyde katilmalarinin saglanmasi
gerekmektedir.

Weisgerber (1993) ve Wedin’e (1993) gore, akademik gelisimde dgrencilerin
ihtiya¢ duyduklari en temel iki konu; 1) 6gretmen yeterliligi ve 2) ogrencilerin
yitksek diizeyde motive olma durumlaridir. Bununla birlikte, 6gretim yoéntem ve
tekniklerinin bireysel ihtiyaclara gére dizenlenerek kullanidmasi, materyallerin
yani egitsel ara¢ ve gereclerin, engelli 6grencilere yonelik kullanilacak yayinlarin
o Ogrencilerin 6zel durumlarina gére dizenlenmesi gerektiginin de farkinda
olunmasi gerekir.

Engelli 6grenciler genel olarak uygulanan program icerisinde bazen gozard:
edilebilmektedir. Bunun yaninda engelli 6grencilerin biytik bir ¢ogunlugunun
fen bilimleri ile ilgili dersler gibi bazt derslerin etkinliklerine alinmasinda 6gretim
elemanlarinin ~ beklentilerinin  agagiya dustrilerek bu tir OSgrencilerin
katilimlarinin ¢ok digik diizeyde oldugu belirtilmektedir (Newman, 1976;
Bryan, 1990; Andrews, 1991). Engelli 6grencilerin biiytik bir kismi1 her ne kadar
Ozel Egitim Yasasina karst da olsa genel olarak fen dersleri gibi bazi derslere
yonelik etkinliklere katilimdan uzaklastirict egilim gérmekte ve dolayistyla genel
programin izlenmesinde bir ayricaligin ortaya ¢iktigt belirtilmektedir (Warpath
ve Dunnington, 1981; Wedin, 1993).

Ozel Egitim Yasast geregi gelismis tilkelerde 6rnegin ABD’de oldugu gibi 3-
22 yas arast engelli bireylerin egitimleri icin devletin zorunlu ve kosulsuz yardim
saglamast gerekmektedir (Wedin, 1993). Yasaya gore 3-22 yaslart arasinda biitin
engelli 6grencilerin engel tiir ve derecelerine bakmaksizin egitimle ilgili bitiin
olanaklardan yararlanmast éngériilmektedir. ABD Ozel Egitim Yasast’na (1992)
gore, engelli Ogrencileri ise yerlestirme, halkin yararlandigt tim olanaklardan
yaratlanma ve telekomiinikasyon hizmetlerinden yararlanmalart yaninda 6zel
okullar, kiitiphaneler, restoranlar, miizeler ve toplu tasima araglarindan da daha
yiksek diizeyde yararlanmalar saglanmalidir. Engelli 6grencilerin yapacaklari
her tirli arastirmalarinda ve ulusal bilim burslarindan yaralandirilmasinda
oncelik verilmesi konusunda da yasada vurgulamalar oldugu gézlenmektedir
(Wedin, 1993). Ayrica yasaya gore, bilgisayar gibi bireysel kullanimi olan arag-
gereclerin alinmasi ve kullanilmasi icin gerekli fiziksel diizenlemelerin yapilmasi
ve uygun Ozel bilgisayar programlarinin kullanilmasi, ayrica IBM ve Apple gibi
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bilgisayar programi yazilimi sirketlerin engelli 6grencilerin bu tir programlari
kullanabilmesi i¢in gerekli yardimlarin verilmesi konusunda da isbirligi
vurgulanmaktadir.

Patterson ve Sedlacek’e (1991) gore, engelli 6grencilerin sinufta ti¢ temel
gereksinimleri vardir. Aslinda bu gereksinimler genel olarak tim 6grencilerin
ihtiya¢ duydugu gereksinimlerin yaninda, siuf-ici etkinliklerde ve calismalarda
6zel dikkat ve 6zel fiziksel diizenlemelerin oldugu belirtilmektedir. Tlk iki temel
ihtiya¢ bir 6gretmenin engelli 6grencilerle ilgili bilgi yeterliligine dayanmaktadir.
Ugtinct ihtiyag ise, 6gretmenlerin esneklik, yaraticilik, liderlik 6zellikleri ve
yeterlilikleriyle baglantili  olarak giderilebilecek gereksinimlerdir. Engelli
ogrencilere daha iyi bir 6gretim verilebilmesi i¢in Ogretmenlerin 6grencileri
engel durumundan dolay1 6zel gereksinimlerinin farkindalik diizeyleriyle ilgili
ginlik sorumluluklari yerine getirmeleri ve potansiyel ¢Oziimler bulmalari
gerekmektedir.

Engelli 6grencilerin sinif icinde yerlesmeleri bireysel olmaktadir (Eripek,
2002). Bu yetlestirmede genellikle bilginin kaynagt &grencinin  kendisi
olmaktadir. Clinkii neyin kendileri i¢in en iyi olacagt konusunda yine kendileri
en iyl bilgiye sahiptir. Bundan dolayt 6gretmenler, 6grenciletle yapugi tim
etkinliklerde en iyi yontemin ne olacagt konusunda karsilikli gbriis alisverisi
icinde bulunmalidir. Béyle bir goériisme ise, herhangi bir donemde program
baslamadan yapilarak gerekli olan diizenlemelerin yapilmast gerekir ve Sgrenci
acisindan ihtiya¢ duyulan Ozelliklerin yerine getirilmesi acisindan bu c¢ok
6nemlidir. Ornegin, bazt engelli 6grencilerin sinif etkinliklerinde utangaclik veya
yiksek sesle konusmast gibi bazi 6zellikleri ortaya cikabilir. Bu tiir dzellikler
cocugun isitme durumundan ya da Ogretmenin o Ogrenciyi tam olarak
anlayamama korkusundan kaynaklaniyor olabilir (Sari, 2003). Dolayistyla biitiin
ogretmenler bu 6grencilerin de diger 6grenciler gibi siuf etkinliklerine aktif
sekilde katlmalarini saglamada bazt 6zellikleri gbzoniine alarak hareket
etmelidir. Ayrica boyle bir uygulama &6grencilere 6nemli derecede katiim igin
yardim edecegi gibi Ogretmenlerin o ¢ocuklarin gelisimini izlemesi konusunda
da yardim saglayacakuir.

Ancak iyi bir 6gretim yontemi veya tekniginin uygulanmast biitiin 6grenciler
icin son derece 6nemlidir. Burada temel ilke; cocuklarin, konusmalari, jest ve
mimiklerinin de yardimiyla konusulani net ve acik bir sekilde anlamalarini
saglamak olmalidir (Sari, 2003). Bunun Otesinde iyi bir teknik diger 6gretim
teknikleri yardimiyla 6grencilerin engel durumuna baglt olarak degisebilecektir.
Bedensel engelli cocuklar icin 6gretmenin biitiin sinif ici etkinliklerinde 6zel bir
teknige gereksinimi olmayabilir. Bununla birlikte tekerlekli sandalyede olan
Ogrencilerin sinuftaki pozisyonu ve sinif etkinliklerine katiliminda 6gretmenin
tam olarak izlenebilmesi i¢in 6zel diizenlemeler de yapilmasi gerekmektedir.

Ogretmen, sinif ici etkinliklerinde yapilacak tiim etkinliklerin sézel ipuglarint
gormedikleri icin gérme engelli cocugun anlayacagl sekilde dizenlenmesi
gerekir. Ornegin, 6gretmenin termometredeki dereceyi séylerken ‘bakiniz
buradan buraya kadar’ yerine 20 dereceden 40 dereceye kadar’ seklinde
sOylemesi gerekir. Matematik dersinde de sekiller anlatilirken aynmi Gzellik
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korunmalidir. Yine herhangi bir derste grafik ve sekillerle ilgili agiklamalar
yaparken acik ve net bir sekilde cizgilerin 6zellikleri de belirtilmelidir. Hatta yon
konusunda saat yonii (soldan saga) tercih edilmelidir. Isitme engelli 6grenciler
ise, bazen dudaktan okuma konusunda ya da isaret dili destegi veren uzmanin
isaret dilini izleme konusunda da glclige sahip olmaktadirlar (Sari, 2003).
Dolayisiyla bu ¢ocuklar ayni anda not alma, yazii materyalleri okuma
konusunda sinifta yapilan gosterileri izleme konusunda (6rnegin kaset gibi) ve
dramalarin izlenmesi konusunda 6nemli glgliiklere sahip olabilirler. Videolar
bundan dolayt alt yazili olmalidir. Isaret dilini kullanan &gretmenin Szriin
niteligine gére uygun yerde isaret dilini vermesi gerekir aksi halde hi¢bir 6grenci
bu ipuglarini degerlendiremeyecek ve anlamayabileceklerdir. Boyle bir durum
icin 6gretmenin yapmast gerekenler agagidaki gibi siralanabilir (Sari, 2003):

1. Sozel olarak anlatilanlari ayrica yazili olarak géstermelidirler,

2. Etkinlikler boyunca belli araliklarla agiklama yapilmalidir,

3. Diger 6grenciler tarafindan sorulan sorularin tekrar edilmesi gerekir,

4. Ogrenciler arasinda yapilan tartismalarin tahtada sirayla 6zetlenmesi

gerekir.

Yukaridaki belirtilenlerden de anlasidacagi gibi, Universiteler 6grenim
giderleri siirece her tirli ihtiyacint karsilamakla yikimlidarler. Bu ihtiyag ister
engel durumundan isterse farklt bir durumdan yani bilinmeyen bir durumdan
dis  kaynaklanabilir. Ancak diger Universitelerde oldugu gibi, selguk
tniversitesinde de engelli 6grencilerin engel durumlarindan dolay: ortaya ¢tkan
ihtiyaglarinin  karsilanmastyla  ilgili  yetersizliklerin - oldugu gbzlenmektedir.
Dolayistyla bu arastirmanin amact,

Selcuk Universitesin de 6grenim géren engelli 6grencilerin akademik ve
psiko-sosyal sorunlarinin belitflenmesi ve problemlerinin ¢6zimine yonelik
stratejik ¢6ziim Onerilerini gelistirmektir. Bu ama¢ 1s1§inda bu aragtirmada
asagidaki sorular cevaplandirilacaktir.

1. Go6rme Engelli 6grencilerin psiko-sosyal ve akademik sorunlar nelerdir?

2. Bedensel Engelli 06grencilerin psiko-sosyal ve akademik sorunlar

nelerdir?

3. Engel kategorilerine gbre 6grencilerin psiko-sosyal ve akademik sorunlari

nasil giderilebilir?

ITI. Aragtirma metodu

III.a. Aragtirma yaklagimi

Bu arastirmada nitel arastirma yaklasimi kullanidmistir. Nitel aragtirma
yontemlerinden ise, ‘Gérisme Yontemi’ kullamlmistir.  Dolayisiyla  bu
aragtirmada veri toplama yoéntemi olarak goriisme yOnteminden Yar
Yapilandirilmis Gortisme Teknigi” benimsenmistir. Bu yontemi kullanmanin
nedeni ise, arastirmaya katlanlarin goriis, digtiince, duygu ve hislerinin
derinligine inilerek ortaya ¢ikarilmast icin en iyi teknik olmasidir. Bu teknikle
o6nce Universitede Ogrenim goren Universitelerdeki engelli Ogrencilerle
gorisiilerek psiko-sosyal ve akademik sorunlart ortaya cikarilacaktir. Orneklem
olarak secilen ve engel kategorilerini temsil edecek &grencilerle yapilacak
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gorismelerden elde edilen transkriptler ‘Betimsel Analiz’ yontemi ile analiz
edilecektir.

II1L.b. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni Selcuk Universitesinde 6grenim goren engelli
6grencilerdir. Orneklem grubu ise, tniversitede ulastlabilen tiim &grencilerdir.
Orneklem grubunu olusturan dgrencilerden nitel arastirma igin yansiz atama
yontemi ile gérme ve bedensel engelli 6grencilerden secilen 20 6grenci (10
bedensel 10 gérme engelli) ile gbriisme yapilmigtir.

ITI.c. Veri Toplama Araglar1

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak nitel arastirma yontemi igin
aragtirmacilar tarafindan gelistirilen “Yar1 Yapilandirilmis Gortisme Formu’
gelistirilerek uygulanmugtir.

ITI.d. Veri Analizi

Verilerin analizleti i¢in Goriisme Yontemi ile elde edilen veriler betimsel
analiz yontemi ile analiz edilecektir. Bu analiz teknigi ile verilerin transcriptleri
arastirmalar tarafindan gelistirilen gérisme formundaki sorulara gére sirasiyla
her bir climle tek tek okunarak genel temalar ¢ikarilacaktir. Bu genel temalar kag
kisi tarafindan séylendigi sayilarak frekans ve yiizdelikleri de alinarak ‘Bulgular’
bélimiinde sunulmustut.

IV. Bulgular

Bu bolimde Selguk Universitesinde égrenim goren ve bu arastirma igin
secilen Gérme Engelli ve Bedensel Engelli 6grencilerden yari yapilandirilmisg
Gorisme Teknigi ile yapilan gériismelerin sonucu sunulacakur.

IV.1. Gorme Engelli Ogrencilerin Psiko-sosyal ve Akademik Sorunlart
Bu bélimde gérme engelli 6grencilerin psiko sosyal ve akademik sorunlart
elde edilen veriler 1s131nda sunulacaktir.

IV.1. I. Psiko-sosyal Sorunlar
Asagida gorme engelli 6grencilerle ilgili psiko-sosyal sorunlar alt baghklar
seklinde sunulmaktadir.

IV.1.1.a. Formlarin doldurulmasi ve Bagvurular

Gorme engelli 6grencilerin biiytik cogunlugu (8: %80) Gniversiteye ilk gelme
déneminde bir ¢ok problem yasadiklarini belirtmislerditler. Bu 6grenciler
Universiteyi kazanarak kayit yaptirmaya geldiklerinde kendilerine dogrudan
yardimet olabilecekleri tniversite de kurulan bir ofis bulunmadigini ve
dolayistyla bu tiir islemleri orada bulunan arkadaslarinin yardimiyla yapildigini
béylece kendilerinin buyik bir kaygt yasadiklarini belirtmektedirler. Bazi
ogrencilerden alinan kesitler agagida sunulmustur.
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‘Universiteye ilk geldigimde 6ncelikle arkadaslarim doldurmustu biitin
formlari. Dolayistyla devlet yurdu c¢tkmad: bana ¢lnkd formlar yanlis
doldurmuslardi. Bir yil devlet yurtlarinda kalamadim ve 6zel yurtta kaldim,’
(G.E.O.1).

‘Kayit esnasinda bir ¢ok masa kurmuslar o kagidi oraya bu kagidi buraya
deyip durdular fakat ben géremedigim i¢in hepsini karistirdim ve tstiine de firca
yedim. Gérevliler bize yardimet olmadilar.” (G.E.O.6).

IV.1.Lb. Toplumun Engelliye Kars1 Tutumu

Bazi gérme engelli 6grenciler, Universitenin bulundugu yerdeki bireylerin
engellilere bakis acist veya onlarla ilgili bilgisinin kendileri i¢in ¢ok 6nemli
oldugunu ve bu anlamda da bazt glclikler yasadiklarini belirtmektedirler.
Ornegin, bazi insanlar beyaz baston tastyan bireylerin gérme engelli 6grenci
olabilecegini bilmedikleri i¢in yardimct olamadiklarini belirtmektedirler. Yani
onlar yolda yiiriitken bir yere ¢arpabileceklerini bireyler gordiikleri halde onlart
uyarmamaktadirlar. Bazt 6grenciler asagidaki gibi gorislerini belirtmekteditler.

‘Hi¢ unutmam, bir glin marketin 6niinden geciyordum orada bir tabela
vardl. Zaman igersinde 6grendim ama ona ¢ok carptim. Insanlar hi¢ tabela var
demiyorlardr’ (G.O.4).

‘Konya’ya yeni geldigim zamanlarda durakta beklerken teyzenin biri yanima
geldi ve bana bir siirii sey soyledi annem ve babamla ilgili. Beni nasil sokaga
biraktiklarint onlarin ¢ok vicdansiz olduklarini sdyledi sonra otobiis gelince de
benden 6nce bana yardim etmeden otobiise bindi. Béyle seyler ¢ok oluyot’

(G.O.8).

IV.l.Ic. Bélimdeki Ogretim elemanlarinin  bilgi ve 6nceki
deneyimleri

Goriigme  yapilan  Ogrencilerin - bazilart  (7: %70) bolimdeki  6gretim
elemanlarinin engelleriyle ilgili yetersiz bilgiye sahip olduklarint ve bu yiizden
bircok stkintiyla karsilastiklarini belirtmislerdir. Geri kalan diger % 30’1 ise daha
o6nceden bolumlerinde gérme engelli 6grenim  gbrdigi  icin  Ggretim
elemanlarinin bu konuda deneyimli olduklarint ve bircok konuda yardimct
olabildiklerini ~ belirtmislerdir. Ogrencilerin gériislerinden  kesitler asagida
sunulmustur.

‘Benden 6nce bolimimde bir gérme engelli 6grenci oldugu icin ben ¢ok
rahat ettim. Bagka bir Gniversitede bir arkadasim vardi o okulunu birakmak
zorunda kaldi. En biyiik nedeni de o arkadasa sen gbrme engellisin ve edebiyat
okuyamazsin demigler ve okulu terk et diyerek okulunu birakmasina neden
olmuslardir’ (G.O.3).

‘Sadece Osmanlica ve Farsca derslerinden muaf tutuldum. Senatoya yazi
yazdim ve diger arkadaslarimiza da béyle yapilmis dedim. Ancak bunu bir¢ok
kisiyle defalarca gbriiserek hallettim. Sen gérme engellisin neden bu bélime
geldin hep soruyorlar’ (G.O.1).
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IV.1.I.d. Arkadaglik Iligkileri

Ogrencilerden bazilart (8: %80) ilk yil yurt olanaklarinin sinirli olmasindan
dolayt 6zel bir evde diger arkadaslariyla beraber kaldiklarini ve evde onlar ne
yapiyorsa o kurallara ayni sekilde uyduklarin belirtmiglerdir.

Ogrencilerden bazilart (7: %70) goren arkadaslariyla rahatlikla iletisim
kurabildigini ancak bunun da herkes icin gecerli olmadigini belirtmislerdir.
Ancak arkadaglarinin  daha Once kendilerine nasil yaklasacaklarini  da
bilemediklerini ve kendilerini tanittiktan sonra daha iyi iletisim kurabildiklerini
belirtmislerdir. Goriisme yapilan 6grencilerin geri kalan kismi (%30) ise,
arkadaglarinin aileden kaynaklanan bir Onyargilart oldugunu ve bu yizden
iletisim kurmakta gliclik cektiklerini belirtmislerdir.

‘BEve c¢iktik birinci sinufta. Bir gbren insan ne yaptiysa ben de onun
yaptiklarint calistim. Tllaki tam olmaz belki ama iste yemegini yaptim, alisverisini
yaptim, evin iasesiyle ilgili iizerime diiseni yaptim® (G.O.6).

‘Arkadaglarim tabii ki ilk baslarda gérme engelli oldugum icin nasil
yaklasacaklarini bilmiyorlardi. Oncelikle bu sikintiyt ortadan kaldirtyorum. Tste
espriler vesaire. Onlarla konusmalar. Zaten ben iletisim kurduktan sonra
arkadaglarim bu engelimle ilgili kendi kafalarindaki sorulart soruyorlardr’
(G.O.7).

IV.1.1.e. Fiziksel Ortam Diizenlemesi

Ogrencilerin bazilart (7: %70) okul icindeki merdivenlerin ve kaldirimlarin
engellileri distinmeden yapilmis oldugunu ve her defa degisiklikler yapildigint
bu yeniliklere uyum saglamada gulgliiklerle karsilastiklarint ifade etmislerdir.
Digerleri ise (3: %30) baston kullanarak fiziksel engellere ragmen arkadaslarinin
yardimiyla bunu basarabildiklerini ifade etmislerdir. Asagida bu konuyla ilgili
ogrenci gorislerinden kesitler sunulmaktadir.

‘Ben baston kullanarak yiriiyorum ve kaldirim kenarini takip ediyorum
banklart kaldirimin istiine koyduklarinda ben c¢arptyorum. Ben neyse de
arkadaglart rahatsiz ediyorum keske daha diizgiin yerlestirseler bide kaldirimlarin
kenarindaki kenarliklari sékmesinler’ (G.O.2).

‘Ozellikle ders cikislarinda merdivenler ¢ok kalabalik oluyor birde buna
dalginlik eklenince yanlis saytyorum ve disme tehlikesi atlattyorum ¢ogu zaman
arkadaglarim tam diisecegim sirada kolumdan tutuyorlar’ (G.O.8).

IV.1.If. Yurt Yagantisi

Bazi 6grenciler (2: %20) form doldurma esnasinda yanhighk yapildigt icin
devlet yurduna yerlesememislerdir. Bu 6grencilerin disinda kalan 6grenciler ise
yurtlarin uzakhigindan, ulasimda zotrluk cektiklerini ifade emektedirler. Yurtta
kalan gbrme engelli 6grencilerin tamami ise, yurdun fiziksel ortaminin
engellerine uygun olmadigt i¢in bir¢ok sorun yasadiklarini belirtmislerdir.

‘Ben Egitim Fakiltesinde okuyorum ve okula gelmek icin iki arag
degistirmek zorunda kaliyorum. Bu benim i¢in hem maddi hem de manevi
actdan bir ok zorlugu beraberinde getiriyor’ (G.O.4).
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‘Kaldigim yurtta besinci katta odam ve asansér calismiyor. Cogu zaman
arkadaglarim bana yardim etmek zorunda kaliyor yoksa ben yalniz bagima inip
cikamiyorum’ (G.O.3).

IV.1.1.g. Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler

Goriisme yapilan 6grencilerin tamamut (10:100) Gniversitenin hicbir sosyal ve
kiltiirel faaliyetlerinden haberlerinin = olmadigini, uzun stireli araliklarla
arkadaslarindan bu tir faaliyetleri duyduklarini fakat bu faaliyetlerin de
engellerinden dolayt kendilerine uygun olmadigt icin katilamadiklarin
belirtmislerdir. Onlara gore, engelli Universite Ogrencileri icin de sosyal
etkinliklerin diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir. Onlarin gérislerinden bazi
kesitler agagidadir.

‘Sahsen ben arkadaslarimdan ne duyarsam o, zaten cogu da benim
katilamayacagim ve yapamayacagim seyler. Ben de engelli olarak katilmak
isterim eger durumuma uygun olursa... > (G.0O.3)

‘Ben universite radyosunu takip ediyorum, hi¢ bizi ilgilendiren haber yok.
Yapmak istesek te basvuruda bulununca bile saskinlikla karsilandigimiz icin
hevesimiz kiriltyor ve vazgegiyoruz’ (G.O.6).

IV.1.I1. Akademik Sorunlar

IV.1.I1.a. Ders izleyebilme

Cogu &grenciler (8: %80) tahtaya yazilarak islenen derslerin izlenmesi
konusunda 6nemli derecede giiclikler cektiklerini belirtmislerdir. Bu glicligu
dersten sonra ders notlart iyi ve diizenli olan arkadaslarindan yardim alarak ders
notlarint kasete okuttuklarini belirtmektedirler. Bunun da kendileri i¢cin bazt
olumsuz durumlara neden oldugunu belirtmislerdir. Yani arkadaslari yanlis
yazdiarsa onlarin da yanlis 6grendiklerini bu ylzden de bekledikleri notlar
alamadiklarint belirtmislerdit.

‘Hocam, Ozellikle tahtaya yazilan konularda Dil veya Yeni Turk
Edebiyatinda tahtaya yazildigi zaman bunun sikintisint yagtyordum. Ancak bunu
da s6yle ¢c6zdim. Arkadaslara deftetlerinden benim kasete okuttum ve onlart
tarihlerine gére numaraladim’ (G.O.2).

‘Arkadaslarim kitaplari kasete okuyor ve bu sekilde derslere calisabiliyorum.
Sozel derslerde pek sikinti ¢ekmiyorum dinliyorum ve bir de kasete alinca
problem ortadan kalkiyor fakat tahtaya yazilan bazi derslerde sikinti ¢ekiyorum’
(G.O.7).

IV.1LILb. Ders Notlarin1 Okutabilmede Arkadas Yardimi Alabilme

Bazi grenciler (3: %30) kitap okumada arkadas bulmanin kolay oldugunu
belirtitlerken bazilart da (7: %70) bunun ¢ok zor oldugunu ciinkii her
ogrencinin okuma hizi ve akiciliginin bir olmadigint ve hatta aksanlarinin bile
dinlemede giicliik cikardigini belirtmekteditler. Bundan dolayt kasete siirekli
okumanin bazen hi¢ hos olmadigini ve zevk vermedigini belirtmektedirler.
Kitap okuma konusunda cinsiyetin de 6énemli oldugu, 6rnegin kiz 6grencilerin
erkek Ogrencilerin okuyusundan daha acitk ve daha anlagiabilir oldugunu
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belirtmektedirler. Bu 6grenciler, cinsiyet farkliliginin  ve ses yikseklik
derecesinin okumanin anlasilirhigy konusunda etkili oldugunu belirtmislerdir.
Gorisme  yapilan  Ogrencilerin  tamami  arkadaglarindan  yardim  alirken
cekindiklerini de ifade etmekteditler.

‘Cogu arkadagimizin okumast dinlemeye misait degil. Olumlu ciimleyi
olumsuz yapiyor, ¢ok hizli okuyor veya ¢ok yavas okuyor, kendi yoresel agiz
Ozelliklerini kattyor. Hal boyle olunca da cok ciddi sekilde anlam da zevk
vermiyor’ .(G.O.1).

‘Ben her seferin de arkadaslarima bana sunu okur musun diyemiyorum
cunkd kendilerini kullandigimi diistinmelerini istemiyorum ya da kendimi aciz
gibi gériiyorum’ (G.O.3).

IV.1.IL.c. Ders Materyallerini Temin Edebilme

Goérisme yapilan 6grencilerin tamami ders materyallerini (ses kayit cihazi,
Braille ile yazilmis dokimanlar) kendi olanaklaryla temin etmekte cok
zotlandiklarini  belirtmiglerdir. Ayrica  Braille ile yazilmig dokiimanlara
ulasamadiklarini  kendileri olusturmak istediklerinde ise, maddi y6nind
ogrencilerin biitgelerinin kaldirmadigint ifade etmektedirler.

‘Bir sayfalik metin kabartmaya basildig1 zaman iki Gi¢ sayfa olabiliyor, bu mali
anlamda kilfeti artintyor.Kabartmaya veriyoruz besyliz sayfalik bir inceleme
kitabt bize ¢ok biiyiik kiilfet ¢tkartabiliyor, masrafli bir olay’ (G.O.5).

‘Derslerimizin kabartmaya dokilmis dokiimanlari ¢cok fena sinirh, Kaynak
yetersizligi cok. Bagkasindan bilgi almak ve kayit etmek yeterli degil. Merak
duygumuzu 6rtemiyoruz. Bir kayit cihazt almak istedigimizde biitcemize uygun
¢in malt bulabiliyoruz. Sony ¢ok pahali, iyi kayit etmese de sesini a¢tigimda
kayit1 dinleyebiliyorum’ (G.O.2).

IV.1II.d. Sinavlara Hazirlanma ve Sinav Olma

Ogrencilerin (8: %80) sinavlara ses kayit cihazina kayit ettikleri dersleri
dinleyerek hazirlandiklarint belirttiler. Bu 6grencilerin makale ve konu verilerek
hazirlandiklar sinavlara ise Braille ile yazilana ulasamadiklari icin sahip olduklar
bilgilerle sinava katildiklarint belirtmislerdir. Digerleri ise, (2: %20) sinavlardan
kisa bir stire 6nce sinav yerine gelerek arkadaglarinin son tekrarlarini dinleyerek
sinava hazirlandiklarint belirtmislerdir.

Smnav sirasinda ise, bir arastirma gOrevlisi, dersin hocast veya baska
bélimlerden bulunan bir 6grencinin kendilerine sorular1 okuduklarint onlarin
ise dinleyip cevap verdiklerini onlarin da verilen cevab:t yazdiklarint
belirtmislerdir. Ancak yazist kot olan arkadaslarinin yazisindan dolayt bazen
notlarinin distik geldigine inandiklarini da ifade etmekteditler.

‘Bazen arkadaslar kendiliginden “okunacak bir sey var m1?” diye soruyorlar
ama onlarinda sinava calismast lazim. O yiizden her zaman okumalarin
isteyemiyorum’ (G.O.6).

‘Okutamadigim zamanlarda ya zayif aliyordum ya da bitiinlemeye
kaliyordum. Bitinlemeye kalmak bir yerde benim icin iyi oluyordu ¢inkd
zaman kazanip arkadaslarima okutabiliyordum’ (G.O.4).
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‘G6rme kayiplarindan dolayt sayfa satirlarini dogrusal sekilde izleyemiyorum.
O yiizden bozuk. Bazi hocalar yazimin giizel olmadigindan sikayetgiler’ (G.O.3).

IV.1.IL.e. G6rme Becerisi Gerektiren Derslerden Muaf Olma

Ogrencilerin  tamami  okuduklart  béliimde gérme becerisi  gerektiren
derslerden muaf olabilmek icin bélim hocalarina ve yonetime dert ve
sikintillarint anlatmakta zorlandiklarini ifade etmektedirler. Bunun sebebinin de
bu béliimlerde okuyan engelli 6grencilerin az olmasindan ve bélim hocalari ve
yoneticilerin bu konuda yetersiz yasanti ve bilgiye sahip olduklarini ifade
etmekteditler.

‘Bizim boéliimde piyano dersi var. Benim i¢in ¢ok zor. Ayni anda bes tane
sesi cikarabilmek i¢in bitiin parmaklarimi kullanmam gerekiyor. Hem okuyup
hem calabilmem imkansiz gibi. Birisi bana okusa ¢ok iyi miizik bilmesi
gerekiyor ve ¢ok vakit ayirmali. Kimseden bunu isteyemem. Keske muaf olsam’
(G.0.6).

‘Bir glin danigmanim beni yanina c¢agird: ismini vermek istemiyorum, simdi
gordugiin dersler higbir sey. Ileride daha cok sekiller ve haritalar ¢izmen
gerekecek. Bence okulu bitiremezsin. Kendine farkli bir segcenek bul dedi.
Cografya bolimiindeydim. Bu derslerden muaf olamadigim icin bu bélimi
birakmak zorunda kaldim’ (G.0.2).

IV.LILf. Diger personel ve Ogrenci Isleri

Ogtencilerin cogu (7: %70) dgrenci islerinde isleri oldugu zaman verdikleri
dilekgenin cevabint kutulardan bulamadiklarini, calisan memutlarin kendilerine
yardimet olacak bilgiye ve anlayisa sahip olmadiklarini ifade etmislerdir.
Prosedirlii islerde oradan oraya dilekceyle génderildiklerini bununda kendilerini
cok zorladigini ifade etmektedirler. Ogrencilerin bazilart (3: %30) ise bu
islemlerini kendilerinin yerine bir yakinlarinin takip ettigini ifade etmislerdir.

‘Ogrenci islerine bir belge verince karsiligini bulamiyorum, nasil bulabilirim
ki. Keske bu belgeleri danismanlarimiza verseler. Ben gide gele kendimi
tanittim. Ogrenci islerinin hatast yiiziinden Basbakanlik bursum bile kesildi ¢cok
magdur oldum’ (G.0O.5).

‘Ogrenci islerine gitmeye korkuyorum. FEvrak isleri, dilekgeler de
goremedigim igin bircok eksik ve hata yaptyorum. Bu ytlizden islerim aksiyor ve
vaktinde yapamtyorum.” (G.O.1)

‘Genel idari hizmetlerde calisan tim tniversite personeline bizim gibi diger
engelli 6grencilerin hakkinda bilgilendirme neden yapilmiyor, yapilsaydi hic
olmazsa bu giiclitklerimizi hafifletecektik. Biz insan degil miyiz’ (G.O.9).

IV.1.IL.g. Kiitiiphaneden Faydalanabilme

Ogrencilerin hepsi kiitiiphaneden yararlanamadiklarini giinkii kiitiiphanede
engellerine gére diizenlenmis sesli ve kabartma dokiimanlarin bulunmadigini
ifade etmislerdir.

‘Kitiphaneye gitmiyorum clinkd bir kere gittim ve orada sesli ve kabartma
hicbir materyalin olmadigint gérdiim bu nedenle yaratlanamiyorum’ (G.O.6).
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‘Cok buyik bir kitiphanemizin oldugunu biliyorum ama ben
yararlanamiyorum. Cinki kabartma yazili dokimanlar yok. Bir ara sesli
kiitiphane olusturulacakmis diye bir sey duydum ama heniiz olmadigini
biliyorum’ (G.O.7).

IV.2. Bedensel Engelli Ogrenciler
Bedensel Engelli 6grencilerle yapilan goriismelerin sonuglart Psiko sosyal ve
Akademik sorunlar olmak tizere iki alt baslik halinde sunulmaktadir.

IV.2.1. Psiko-sosyal Sorunlar
Bu bolimde bedensel engelli 6grencilerin psiko-sosyal sorunlatt alt basliklar
seklinde sunulmaktadir.

IV.2.I1.a. Arkadaglik Kurma

Bedensel engelli 6grencilerin bitytik ¢ogunlugu (9: %90) iniversiteye ilk defa
geldiklerinde belli bir stre gecene kadar diger Ggrencilerle arkadas olmada
cekingen davranglar sergilediklerini daha sonra bunun yavas yavas ortadan
kalktigini  belirtmektedirler. Ogrencilerin ~ goriislerinden  bazilart  asagida
verilmistit.

‘Baslangicta ilk kez engelli birileriyle tanisan arkadaglar ¢ekingen
davrantyorlar. Yolda ytrtirken falan katilmak istemiyorlar. Samimiyet ilerleyince
bu durum ortadan kalkiyor. Hizli yurlyecekleri zaman kibarca soyleyip
ayrihiyorlar’ (B.O.4).

‘Arkadagslar yanimda rahat edemiyorlar. Konusurlarken tedirgin oluyorlar.
Cekingen davrantyorlar. Bizi normal bir birey olarak kabul etmede stkintt
yastyorlar. Ben de bundan rahatsiz oldugum igin iletiseme ge¢miyorum’ (B.0O.3).

IV.2.Lb. Biirokrasideki agirligin giigliige etkisi

Gortigme yapilan 6grencilerin tamamina yakini (9: %90) okuldaki biirokrasi
ile bas etme yollarinin bedensel engellilerde daha da gii¢ oldugunu bunun i¢in
burokrasinin her yerde azaltilmasi gerektigini, bunun da kendilerinin bu
baglamdaki gtlicluklerinin  giderilmesini 6nemli derecede olumlu yo6nde
etkileyecegini belirtmektedirler.

‘Bvraklart mihiirlettirme, fotokopi ¢ektirme, ¢ik-in gibi durumlarda asansor
yok. Yardimct olacak birileri de yok’ (B.O.2).

‘Bazilar1 bizim bedensel engelli olmamizi kabul edemiyor bile. Yapilacak
toplu islerde bile bizim durumumuz g6z éniine alinmiyor’ (B.O.5).

IV.2.I1.c. Fiziksel Ortam

Gorisme yapilan 6grencilerin cogu (8: %80) okul icinde sinifa giderlerken
merdivenlerden inip c¢tkmanin ¢ok zor oldugunu ancak bundan daha da
onemlisinin okula giderken otobiis ya da minibiise binmek i¢in ¢ok giclik
cektiklerini  belirtmislerdir. Yollarin  ¢ok yokuslu oldugunu bunun da
kendilerinin okula gidip gelmede zaman konusunda Onemli glclik
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olusturdugunu belirtmektedirler. Ogrencilerin birkag (2: %20) sinif ierisinde de
bir diizenleme olmadigini, dolayisiyla bazi bedensel engellilerin oturmakta ¢ok
gliclik gektiklerini belirtmislerdir.

‘Okul i¢i ulasim konusunda dolmugu (minibist) kullaniyoruz. Basamaklar
cok yuksek. Belediye otobusleri biraz iyi ama ben Ziraraat Fakiltesi
Ogrencisiyim. Otobis yukarida birakiyor. Cok ylriiyorum. Cok zor. Kestirme
yollar da cok yokuslu. Bizi disinmuyorlar. Hava yagishyken ¢ok zor oluyor.
Merdivenleri inip ¢tkmak zor. Asansér yok™ (B.O.2).

Sinifta fiziksel diizenleme bizim icin distnilmemis. Bazt arkadaslar
oturamiyorlar bile’ (B.O.4)

Gorisme yapilan bedensel engelli 6grencilerin yarist (%50) okul ve siuf
girislerindeki merdivenlerde rampanin olmadigini tekerlekli sandalye ile
ctkamadiklarini, olan rampalarin ise ¢ok dik oldugunu ve ¢itkmalarinin miimkiin
olmadigint belirtmiglerdir. Bunun yaninda siif ve bina kapilarinin ¢ok zor
acildigint  tekerlekli sandalyeyle kapilart a¢makta zorluk  cektiklerini
belirtmislerdir.

‘Bina girisinde 6nceden bir rampa yoktu, her sene degisiyor buranin yapisi,
Bir rampa yaptilar en son ama oda tekerlekli sandalye i¢in ¢ok uygunsuz. Cok
dik sanirim. Cok agir malzemeleri daha rahat tastmak icin yaptilar herhalde’
B.0.3).

Ogrencilerin  tamamina yakint (9: %90) engellerine uygun lavabo ve
tuvaletlerin olmadigini ihtiyaclarini gideremediklerini ve bunun biyik bir
problem tegkil ettigini 6ne stirmuslerdir.

‘Herkes icin hi¢ problem olmayan tuvalet ihtiyact bile el yitkama olayt bile
bizim igin ¢ok biiyiik bir olay haline geliyor’ (B.O.1).

Gorisme yapilan bedensel engelli 6grencilerin birkact (2: %20) kampus
igersindeki mazgallarin araliklarinin ¢ok fazla oldugunu ve tekerlekli sandalyenin
bu mazgallara takildigini ve hareket ortamlarini kisitladigini belirtmislerdir.

‘Gegen sene sinava ge¢ kaldim ve acele gitmem gerekiyordu. O sirada dikkat
etmemisim ve tekerlekli sandalyemin tekerlekleri mazgala takildi yolda birinin
gelip beni oradan ¢ikartmasini bekledim. Tabii buda baya bir zamanimi aldt ve
sinava gec kaldim neyse ki hocam ¢ok anlayislt bir insan ve beni sinava aldy’

B.0.4).

IV.2.1.d. Kalacak yer

Bazi bedensel engelli 6grenciler (2: %20) yurtta kalmama nedenleri olacak
yurdun fiziksel sartlarindan kaynaklandigini dolaysiyla evde kalmasi pahali da
olsa evde kalmak zorunda kaldiklarimi belirtmektedirler. Goriisme yapilan
ogrencilerin ¢cogunlugu (8: %80) merdivenlerin kendileri icin disinilmeden
yapildigini ve bdylece merdiven ¢ikmada glicliiklerinden dolayt asansorlii evleri
tercih ettiklerini belirtmektedirler. Bu 6grenciler, yollarin onlarin yurtyebilecegi
veya gidebilecegi sekilde dizayn edilmesi gerektigini, cok katli ve yagish giinlerde
Ozel araclarla kampus icersinde okulun Oniine kadar onlarin taginmasi
gerektigini de belirtmislerdir. Asagida bazt 6grencilerin gorislerinden kesitler
sunulmaktadir.
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Yurdu tercih edemezdim ¢inkii merdivenlerinden inip ¢ikamazdim.
Dolayistyla miisait, degil ev tuttum’ (B.O.3).

‘Tl yil yurtta kaldim. Ogrencilerin asansor kullanmast yasakti ve ben koltuk
degneklerimle tgiinct kata ¢tkmakta ¢ok zorlandim. Oturup agladigim oldu.
Ben de okula yakin bir eve ¢iktim. Bu benim igin ¢ok pahali oldu’ (B.O.9).

IV.2.1.e. Ulagim sorunu

Ogrencilerin yarisindan fazlast (6: %060) en biiyiik sorunlarinin ulasim
oldugunu buna ek olarak ara¢ bulsalar bile ayakta gitmek zorunda kaldiklarin,
halkinda bu konuda duyarsiz olugunu belirtmislerdir. Belediye otobtuslerinde
cogu zaman ayakta gitmek zorunda kaldiklarini ancak kendilerine ait yerlerin
bile kendilerine verilemedigini bunun icin bazt 6nlemlerinde alinmas: gerektigini
belirtmislerdir. Ogrencilerin goriislerinden bazilart asagida belirtilmistir.

‘Belediye otobtisiinde sorunum var. Hi¢ bir zaman belediye otobusiinde bize
ayrilan yerleri insanlar bize vermiyorlar. Ayakta gidiyorum ve agrilarim oluyor.
Bize ayrilan yerlere bile oturamiyorum’ (B.O.4).

‘Cok soguk giinlerde var olan dolmuslar bile caligmiyor. Karli giinlerde okula
gelmem imkansiz. Cok zorluk ¢ekiyorum. Kampiiste ¢ok distigiim ve orada
kaldigim olduw’ (B.O.10).

IV.2.1f. Yemekhane ve Kantinle Ilgili Giigliikler

Goérisme yapilan 6grencilerin yarisindan ¢ogu  (6: %060) kantin  veya
yemekhanede de yiyeceklerini kendilerinin tasimak zorunda kaldiklarini, bunun
i¢in ¢ok zorluk cektiklerini, bu baglamda orada ¢alisan personelin ¢cok duyarlt ve
bu konuda ¢ok bilgili olmalar1 gerektigini belirtmislerdir.

‘Kantinler self servis ama ben koltuk degnekleriyle tastyamiyorum. Basit ama
benim igin zorluk (B.O.3).

‘Cogu zaman yemekhaneden yemiyorum ¢lnkd tabagimi kendim tasimak
zorundayim ve tasgtyamiyorum. Her zaman arkadaslarima sdyleyemiyorum.
Actkcast ¢ogu zaman paramda olmuyor zaten’ (B.O.5).

IV.2.1.g. Akademik zorluklar

Bedensel engelli 6grencilerin biyiik ¢ogunlugu (8: %80) bedensel engelin
akademik etkinliklerdeki bagart icin Onemli giicliklere neden oldugunu
belirtmekteditler. Universitelerdeki bolimlerle ilgili Yiitksek Ogretim Kurulunun
kapsamli bir kitapcik veya brosiir hazirlamast gerektigini ve dolayisiyla bedensel
engelli 6grencilerin gitmek istedigi bolumleri bilerek gelmeleri gerektigini
sOylemektedirler.

‘Bolimiimdeki derslerin ne oldugunu bilmeyerek geldim. Tarlaya gitme isleri
oluyor. Toprak analizi yapma isi, bedensel islerde zorlaniyorum. Oysa daha
énceden OSYM béliimleri ¢ok iyi tanitsaydt engelliler ona gore secerdi Bazen
hocalar bizi distinmeden hizlica isleri yapiyor ve biz onlara yetisemiyoruz. Cok
duyarsizlar’ (B.O.2).
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‘Engelimden dolay1 yiirimekte ¢ok zorluk c¢ekiyorum ve derslere ¢ogu
zaman gecikiyorum. Bazi konulari kagirabiliyorum ne bu da derslerimi olumsuz
etkiliyor’ (B.O.1).

IV.2.1.h. Egitsel Materyalleri Tagima

Baz1 bedensel engelli 6grenciler (2: %20) ders arag¢ ve gereglerini evden okula
tastmada cok giicliik cektiklerini belirtmektedirler. Ozellikle koltuk degneklerle
yurtyen 6grenciler ara¢-gerecleri tasimada ¢ok zorlandiklarint séylemekteditler.

Defter cetvel tagimada zorlaniyorum. Okulda esyalari birakacagim bir yer
olsa ¢ok iyi olacak? (B.O.4).

‘Bazi bolimlerde Ogrencilerin  kendilerine ait dolaplart var oysa biz
engelimizden dolayt gliclik cekmemize ragmen esyalarimizi koyabilecegimiz
dolaplarimiz yok. Aslinda bunlar ¢ok kilfetli degil diye diisiniyorum. Sadece
insanlarin biraz kendilerini bizim yerimize koymalari gerekiyor’ (B.O.3).

V. Tartigma

Bu bélimde literatiir, aragtirma bulgulari ve aragtirmacinin deneyimleri
1s181nda tartisma sunulacaktir.

Arastirma bulgularina gbre, Gérme engelli ve Bedensel engelli 6grencilerin
hem psiko-sosyal ve hem de akademik sorunlarinin var oldugu ve bunlarin
farkli nedenlerle ortaya ¢ciktigl gbzlenmektedir. Bu nedenlerin en basinda, belki
bu 6grencilerin her ne kadar uygun ortamlarda ve uygun programlar icersinde
egitilmesi yasal duzenlemeler icerisinde bagta Tirkiye Cumbhuriyeti 1982
Anayasasinda ve yine 573 sayili  Ozel Egitimle ilgili Kanun Hitkmiindeki
Kararnamede ve ayrica 2547 sayil Yiksekogretim Kanunu'nda belirtilmis
olmasina ragmen diger Universitelerde de olmast olast oldugu gibi, Selcuk
tniversitesinde engelli 6grencilerin her tiirli egitsel ihtiyaglarinin belirlenerek
giderilmesi icin 6zel bir yonetim karari alinmadigt ortaya ¢ikmaktadir. Her ne
kadar Selcuk Universitesi yonetimi 6grencilerine bircok farklt giizellikleri sunma
konusunda c¢ok hizli hareket ve ivmesini devam ettirmekle bitlikte, bu
ogrencilerin engel durumlarindan dolayt ortaya citkan farkli engel durumuna
yonelik gereksinimlerini farklilagtirilmis bir anlayis icerisinde gerceklestirmesi ve
onlara yonelik sunulan firsatlarda bu engel durumlarinin gbzéniine alinmast
gerektigi ortaya ¢tkmaktadir. Sari (2000) belirtildigi gibi, Ulkemizde cogu
tniversitelerde oldugu gibi tiniversitemizde de bir engelliler biirosunun olmayist
bu tir hizmetlerin bireysel temelde ve bitiintyle vicdani amaglarla yerine
getirilebildigi oysaki bu tir hizmetleri vicdani gorevlerden butiiniyle
uzaklastirarak yeni, sistemli ve profesyonel bir temele konuslandirarak yapilmasi
gerekir. Boylece isin sadece vicdani ve insani amaclarla ancak herkese yonelik ve
esitlik anlayisi icerisinde olmamaktan kurtarilarak yasal bir hak ve yapilmadig
durumlarda da maddi bir mueyyide ya da yaptirim uygulanabilecek bir anlayis
ve baglam icerisinde ele alinmast gerekir.

Arastirma sonuglarina gore, goérme engelli bircok 6grenci psiko-sosyal ve
akademik sorunlarla karst karstya kalmaktadir. Ornegin, onlar daha Giniversiteye
ilk defa geldiklerinde kayzt islerinde 6nemli derecede gliclitk ¢cekmektedir. Buna
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ek olarak, 6gretim icin gittigi bolimlerdeki genel idari hizmetlerde calisan
personelin ve bazt 6gretim elemanlarinin bu 6grencilerin durumlariyla ilgili bilgi
sahibi olmadiklart icin engelli 6grencilere yonelik farkli sekillerde ortaya ¢ikan
olumsuz tutumlari, yine arkadas edinme ile ilgili gticlikler, fiziksel ortamlarin
dizenlenmesiyle ilgili sorunlardan kaynaklanan durumlar, yurt yasamiyla ilgili
sorunlar, sosyal ve kilttrel etkinliklere katilamama gibi bir¢ok psiko-sosyal
sorunlarla karst karsiya kalmaktadirlar. Literatirde de (Lang, 1980; Wedin, 1993)
belirtildigi gibi bu 6grencilerin en ¢ok giicliklerinin ¢ 6nemli nedeni vardir.
Bunlardan birincisi, bu ¢ocuklarin bulundugu yerlerin engel durumlarina gore
yeniden dizenlenmesi, bu 6grencilerin egitimlerinde ihtiya¢ duyulan arac ve
gere¢ gibi materyal kaynaklarinin saglanmasi ve sosyo-ekonomik sartlardan
kaynaklanmaktadir. Go6rme engelli 6grenciler akademik sorunlarla da karst
karstya kalmaktadirlar. Ornegin, ders notlarini  okutabilmek icin, ders
materyallerini temin edebilmede, gdrme becerisi gerektiren derslerde cok ileri
duizeylerde giigliiklerle karst karsiya kalmaktadirlar. Yine en 6nemli gliclitklerden
birisi de tniversitemizde bulunan kiitliphanelerde gérme engelliler i¢in bir
sistemin olmadif, kabartma veya biyiite¢ gibi araglarin  olmamasindan
kaynaklanan bir durumdan dolayt bu olanaklardan yararlanamamaktadirlar.
Gorme engelli 6grencilere gore, kitiphanede kabartma yazili ¢iktt alan bir
sistemin olmayist yine kitiiphanede sesli kitiiphane adiyla 6grencilerin ders
materyallerini kasetlere okunmast icin bir bolimiin olmayist gibi giiclikler
Ogrencilerin  dinleyerek ders c¢alismasini 6nemli oranda giiglestirmektedir.
Aslinda bu tir sistemler bir Gniversitede olmasi gerekir ve bu sistemlerin
kurulmas: bir tniversite de ¢ok pahali malzemeler olarak da goriilmemesi
gerekir. Bu tir hizmetlerden eger 6grenci yillarca yararlanacaksa ve 6grenciler
ihtiya¢ duymakta ise, diger Ogrencilere her turldi firsat nasil saglaniyorsa bu
ogrencilerin bu tir ihtiyaglarinin da karsilanmasi gerekir. Bu tir ihtiyaclar ekstra
ihtiyag olarak gorilmemeli ancak normal ihtiyaclar disinda da olaya
bakilmamalidir.

Ayrica bedensel engelli 6grenciler de gbérme engelli 6grencilerin karsilagtiklary
sorunlarin benzeri veya aynist ile karsi karstya kalmaktadirlar. Belki bedensel
engellerinden dolayt onlarin bulunduklart yetlerin 6zel olarak dizayn edilmesi,
siniflarda oturulacak siralarin, sosyal alanlarin 6rnegin, lavabo ve tuvaletler ile
bu 6grencilerin giristen yukart katlara ¢ikabilmeleri icin asansérlerin kullanimina
iliskin gerekli iznin verilmesi konusunda titizlik gosterilmesi gerekir. Ogrencilere
gore, bu ihtiyaclarin basit de olsa karsilanamamast onlarin okula yonelik
motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigi bu tilkenin bir vatandasi olarak diger
bireylerle aynt haklara sahip olmalart gerektigi konusunun, digetlerine verilen
haklarin aynist olarak degil, bireylerin gereksinimlerinin Devlet tarafindan
karsilanmast ilkesinin gerektigi gibi yerine getirilmesi konusunda titizlik
gosterilmesi gerektigini vurgulamislardir. Ozellikle bedensel engelli 6grencilerin
yemekhanede yemek tagima ile ilgili 6nemli derecede gliclik ¢cekmeleri, okula
gidip-gelmede Ozellikle tekerlekli sandalye kullananlar icin biytik bir problem
yasadiklarini vurgulamalari ¢cok distindiriicidir. Gelismis ve ¢agdas tlke olma
yolunda hizla iletleyen ilkemiz ve yine bu duruma 6nemli katki saglayan Selcuk
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Universitesinde 6grenim géren 6grencilerin yeni milenyumda bu tiir giicliiklerin
giderilmesi ¢ok basit ve yapilabilir oldugu halde giderilememis olmast da
distinduriicidir. Onlara goére, bu konudaki giicliklerin giderilebilmesi igin
Universite ile Biiyiiksehir Belediyesinin ilgili birimlerinin etkili iletisimle
halledebilecegi de vurgulanmaktadir.

Gelisen ve degisen {iiniversite parolasini tastyan Selcuk Universitesi, bu
parolayt tastyan diger Universitelerde de Ogrenim hakki saglamis olan engelli
Ogrencilerin  ihtiyaglarinin giderilmesi veya onlarin egitsel ortamlardan ayri
kalmalarini zorlayict engellerin olduk¢a minimize edilmesi ¢ok 6nemlidir. Eger
‘mutlu birey, mutlu aile ve mutlu toplum’ isteniyorsa bu &6grencilerimizin de
topluma Uretken bir vatandas olabilmeleri i¢cin mutlaka tniversitelerde 6grenim
gbrmeleri icin her trlii kolayligin ve firsatlarin bunlarin da kullanabilecegi hale
getirilmesi ¢cok 6nemlidir. Zaten T.C. 1982 Anayasasinda vurgulanan esitlik ve
adaletle ilgili htkiimlerin de icerigi budur. Bir baska anlatimla, Editimde firsat
esitligi ilkesi Devlet tarafindan sunulan firsatlarin  herkesin  kullanmast ve
kullanabilecegi sekle getitilmesidir. Sonug olarak, Gniversitedeki biitiin firsatlarin
icinde bulundurdugu butiin 6grenciler tarafindan istenilen durum ve zamanda
kolayca kullanabilecegi sekilde diizenlenmesi gerekir.

VI. Sonug ve Oneriler

Bu aragtirmanin sonuglart 1s181nda agagidaki oneriler gelistirilmistir.

e OSYM’ye vyerlestirme yapilmadan once tercih formlarinin yaninda
Ogrencilerin engel kategorilerine gore secebilecekleri bolimleri ve
faaliyetlerini anlatan brostrler her 6grenciye ulastirlmalidir.

e Universiteye kayit esnasinda engelli 6grencilere yonelik bir kayit biirosu
ve icinde bu konuyla 6zel olarak ilgilenebilecek gorevlilerin ve
gonillilerin bulundugu bir birim olusturulmalidir. Bu birim, kayittan
mezuniyete kadar 6grencilerin karsilasabilecekleri problemlerde ¢6ziim
tretebilmeli ve gereken yerlerle gériismeler yapmaliditlar,

e Universite biinyesinde kiitiiphanelerde gérme engellilere yonelik Braille
Alfabesi ile yazilmis dokiimanlar (ders ve genel kiltiir) okuma programi
kurulmus bilgisayarlar ve 6zel okuma odalart olusturulmalidir,

e Universite biinyesinde engellilere yonelik ulasimi kolaylastirict 6zel servis
hatlar1 diizenlenmelidir,

e Ogrencilerin muaf olacaklart ve kredi tamamlayabilecekleri dersler
Universite senatosu tarafindan belirlenerek ders se¢me esnasinda
secenekler 6grenciye sunulmalidir.

e Kampus icerisinde engelli 6grencilerin rahatca dolasabilmeleri ve gelip-
gidebilmeleri icin fiziksel diizenlemeler yapilmali, merdivenlere rampa
konulmali, asansorler 6grencilere de acilmali, yollardaki gereksiz levhalar
ve engeller ortadan kaldirilmahdir,

e Universite biinyesinde bulunan radyo-televizyon yoluyla engelli
ogrencilere yonelik programlar yapilmali ve yeniliklerden haberdar
edilmelidir,
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o Universite kafeteryasinda engelli 6grencilere yonelik &zel bir bélim
olusturulmali ve gerektiginde self servis uygulamast yapilmamalidir,

e AsansOr gibi tagtyicilar 6grencilere agilmalt ve merdiven ¢tkmak icin liftler
yapilmalidur.

e Engelli 6grencilerin de katilabilecedi sosyal etkinlikler diizenlenmeli veya
diizenlenen biitiin sosyal etkinlikler, engelli 6grencilerin de katilabilecegi
sekilde diizenlenmesi gerekir.
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