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OZET

Egitim bir toplumda tiim bireylere sunulmast ve bireylerin almast gereken bir hizmettir. Egitimden yararlanmasi gereken bir
grup da engellilerdir. Ulkemizde engellilere egitim vermeye yonelik devlet okullarinin yant sira ¢ok sayida 6zel 6zel egitim
kurumlart bulunmaktadir. Bu merkezler profesyonel meslek elemanlarint biinyelerinde bulundurmak durumundadir. Bu meslek
elemanlarindan birisi de rehber 6gretmenlerdir. Ozel 6zel egitim kurumlarinin yeni kurulan bir sistem ve isletmeler oldugu g6z
ontine alinirsa, hem kurum hem de ¢alisan rehber 6gretmenler diizeylerinde sorunlarin varhg da dikkatleri ¢ekmektedir. Yapilan
bu ¢alisma ile bu kurumlarda caligan rehber 6gretmenlerin yasadiklart sorunlara ve beklentilerine yonelik veriler ortaya konulmaya
caligtlmistir. Konu, nitel arastirma desenlerinden durum calismasi yontemiyle arastirlmustir. Arastirmada amagh 6rnekleme
yontemi kullanilarak, ¢alisma grubuna Konya merkezindeki 6zel 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan 7 kadin 7 erkek toplam 14
psikolojik danigsman ve rehber 6gretmen alinmistir. Veri toplama aract olarak yari yapilandirlmis gérisme formlart kullamlmistir.
Elde edilen veriler Nvivo 8 programina aktarilarak, kodlamalar ve temalar olusturularak analizler yapilmistir. Bulgulardan elde
edilen verilere gore; egitsel, kurumsal, ailelerle ilgili sorunlar ve beklentiler olarak gruplandirilarak agiklanmistir. Daha sonra
sonuglar ve énerilere iliskin bilgilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Ozel Egitim Kurumlari, Psikolojik Danisman ve Rehber Ogretmen

Caligmanin Turi: Aragtirma

ABSTRACT

Whatever their characteristics are, people’s educational rights are under protection of constitution. People with special needs
are also in this group. These people are educated both in state schools and private special education institutions, which are
mentioned in 1997 regulation by the Ministry of National Education. Because of the insufficient number of state schools, private
special education instutions have been opened everywhere in our country. The aim of these institutions is to help handicapped
people to become psychosocially and occupationally independent in their physiological, anatomic and environmental limits
(Korucu, 2005). Handicapped people are trained by different specialists, different from other staff such as special education
teachers, physictherapists, nutritionists and psychological counsellors. The aim is to support these people with total approach,
which bring variety in special education forward.

The basic principle of the psychological counsellor is to help people, considering their needs and abilities. What people with
special needs require is psychological counseling in both private special education and state institutions because psychological
counseling and guidance service not only cover services for child but also for parents. Psychological counsellors have many
important duties. Private special education institutions employ many psychological counsellors; however, there have been no
studies on psychological counsellors that work in these institutions. The aim of this study is to put forward the data concerning
working conditions and problems of the psychological counsellors working in private special education institutions. For this
reason, following problem questions were tried to be answered:

1. What are the educational problems that psychological counsellors face in private special education institutions?

2. What are the institutional problems that psychological counsellors face in private special education institutions?

3. What are the family problems that psychological counsellors face in private special education institutions?

4. What are the expectations of psychological counsellors in private special education institutions?

In this study, a qualitative research technique was used. The subject was researched by case study which is a qualitative
research design. In the study, typical case sampling, a purposeful sampling method, was used. 7 male and 7 female volunteer
psychological counsellors, who worked private special education institutions in Konya participated in the study. In order to test
the validity of the questionnaire, the views of 4 experts that work at Ahmet Kelesoglu School of Education at Selcuk University in
Konya were asked, and then the semi-structured form was revised considering their views. Besides, experts that are good at
qualitative research techniques at Selcuk University were also asked to write their views about the interview questions. Pilot
applications were done and the form was revised one more time and made ready for the application. The participants were asked
whether they were volunteers and the place and time of the interview was explained, and then they were interviewed. The
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participants’ views were gathered through the semi structured interview form. The interview forms were numbered. Nvivo 8.0, a
computer supported analysis program was used to code the interview form. The subjects that are parallel to the research and the
data content were matched to analyze the data.

Educational problems that psychological counsellors that work in the private special education institutions face: The
problems to do with their duties: Considering answers that participants gave about their duties, it was indicated that the managers
did not know what the psychological counsellors’ duties are and they were expected to serve as special education teacher. Second
problem was, special education students did not recognize their individual differences and so they were asked to do mixed
education and activities. Problems concerning their education: That psychological counsellors did not have sufficient education
during undergraduate studies was the mostly stated problem by the participants.

Institutional problems that psychological counsellors face in private special education institutions: That private special
education managers had different views and expectations from psychological counsellors was mostly stated problem by the
participants. Secondly, psychological counsellors indicated that the owners of the institutions asked them to work as special
education teachers and at the same time they wanted them to do activities not to lose families and to bring families in the
institutions.

Family based problems that psychological counsellors face in private special education institutions: Psychological counsellors
firstly indicated that they did not have enough information about children’s disability condition and they had lack of ability. The
families with disabled kids had difficult times because of their disability and so they reflected their anger to disabled kids again.

The expectations of psychological counsellors that work in the private special education institutions: They mentioned the
sharing of educational information.

Following suggestions can be made as a result of this research for application and research: The responsibilities and duties of
psychological counsellors that work in the private special education institutions should be clearer. The number of undergraduate
special education lessons should be increased. Those that want to work at these institutions should at least have master degree and
the content of these programs should be reformed considering needs. The psychological counselling services in these institutions
should be regulated as rehabilitation counselling. Similar works should be done to establish problems and for precaution. The in-
service training for psychological counsellors should be increased. This study was just done in Konya city. It is suggested that it
should be applied in other cities, too.

Keywords: Private Special Education Institutions, psychological counsellor.

The Type of Study: Research

GIRIS

Sahip olduklar1 Ozellikleri ne olursa olsun bireylerin egitim alma haklari anayasal glivence altindadir
(Anayasa Madde, 42-61). Goruldigi gibi bu kapsam icerisinde 6zel egitime muhta¢ engelli bireylerde
bulunmaktadir. Bu bireylere hem devlet okullarinda hem de 1997 sayili 6zel egitim ile ilgili kanun
htkmiindeki kararnamede yer alan Milli Egitim Bakanligina baglt 6zel 6zel egitim kurumlarinda egitim
verilmektedir. Devlet okullarindaki engellilere yonelik egitim olanaklarin yetersizliginden dolayt bu tir
kurumlar ilkemizde bitin illerde agilmistir. Bu kurumlarin amaci, egitim ile birlikte engelli bireylerin,
fizyolojik anatomik ve cevresel smurhliklart icerisinde olabildigince en Ust fonksiyonel psikososyal ve
mesleki bagimsizliga ulagsmalarina yardimer olmaktir (KKorucu, 2005). Engellilere verilen egitimde normal
bireylerinkinden farkli olarak bircok meslek elemani gérev almak durumundadir. Ornegin; 6zel egitim
Ogretmeni, fizyoterapist, beslenme ve diyet uzmant ve psikolojik danisman ve rehber 6gretmen gibi.
Engellilere yonelik egitim calismalarinda cesitli meslek elemanlarinin yer almasindaki amag, engelli
bireylerin sahip olduklart engel tlrlerine gbre bitlincil yaklasimla gelisimlerinin desteklenmesidir.

Psikolojik danismanlik ve rehberlik anlayisinda temel ilke, her bireye kendi 6zel gereksinmelerine ve
yeteneklerine gére yardim gotiirmektir (Ozgiiven, 1999). Ozel egitime ihtiyag duyan bireylerin, ister devlet
kurumlarinda ister 6zel Ozel egitim kurumlarinda almasi gereken destek hizmet grubu rehberlik ve
psikolojik danismanliktir. Ciinkd psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri yalnizca ¢ocuga verilen bir
hizmet grubu degil, aileye verilen hizmet grubunu da kapsamaktadir. Oziirlii cocuga verilecek egitimin
etkili ve basarilt olmasi; okul ve ev gibi farkli iki ortamda ki yaklasim ve davraniglar arasindaki tutarhliklarla
yakindan ilgilidir. Okuldaki egitim ilkelerinin ev yasantist ile bagdastirilmasi, egitimcinin anne babadan,
anne babanin da egitimciden yararlanmasi seklinde kurulan isbirligi; 6zirli ¢ocugun egitiminin; yalniz
okulda ya da egitim merkezinde degil, evde ve sosyal yasamda da sireklilik kazanmasini saglayacaktir.
Belirlenen ortak amaglar dogrultusunda; dogal ortamdaki etkilesimler temel alinarak hazirlanacak olan
egitim programlari, cocuk tzerinde daha etkili olacaktir (Cin,2001).

Milli Egitim Bakanligr Ozel Egitim Hizmetleri yonetmeliginde(2001) psikolojik danisman ve rehber
ogretmenlerin gorevleri belirtilmistir (Madde 64): Bulundugu kurumun 6zelliklerini dikkate alarak diger
gorevlerinin yaninda; 6zel egitim gerektiren bireyin kendisini kabul etmesini saglama, bireysel farkliliklarini
anlama, gercekei olmayan tutumlarint degistirme, temel problem ¢6zme stratejilerini gelistirme ve ders dist
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etkinliklere katilimini 6zendirme gibi calismalart etkili bir sekilde yuritiir, Aile egitimi hizmetlerini ilgili
personel, okul ve kurumlarla is birligi yaparak planlar, Ogretmenler ve ilgili diger personel ile is birligi
yaparak, okulda kullamlacak 6grenci gelisim, degerlendirme formlarinin hazirlanmasinda yardimet olur,
Ovzellikle, ailesine ulasilamayan 6grencilerin gelisim durumlarint dikkate alarak rapor diizenler, aileye
gonderir.

Gorildigi gibi rehber 6gretmenlerin ¢ok 6nemli gorevleri bulunmaktadir. Turkiye’de 6zel 6zel egitim
kurumlarinda c¢ok sayida rehber 6gretmen istihdam edilmektedir. Ancak bu kurumlarda caligan rehber
ogretmenlere yonelik ¢alismalara arastirmacilar tarafindan rastlanmamustir. Bu calismanin amact 6zel 6zel
egitim kurumlarinda calisan psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin sorunlarina ve beklentilerine
iliskin verileri ortaya koymaktir. Bu nedenle agagidaki sorulara yanit aranmustir.

1. Psikolojik danisman ve rehber &gretmenlerin 6zel 6zel egitim kurumunda karsidastiklart egitsel
sorunlar nelerdir?

2. Psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin 6zel 6zel egitim kurumunda karsilastiklart kurumsal
sorunlar nelerdir?

4. Ozel 6zel egitim kurumlarinda calisan psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin ailelerle yasadigi
sorunlar nelerdir?

3. Ozel 6zel egitim kurumlarinda calisan psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin beklentileri
nelerdir?

YONTEM
Calismanin bu béliminde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama aract, verilerin toplanmast,
verilerin analizine iliskin bilgilere yer verilmigtir.

Arastirmanin Modeli

Bu calismada nitel aragtirma teknigi kullanilmustir. Nitel aragtirma tekniklerinin dogal ortama duyarlilik
saglamasi, arastirmacinin katihmer rolii olmasi, butiinctl bir yaklasima sahip olmasi, algilarin ortaya
konmasint saglamasi, arastirma deseninde esnekligi olmast ve timevarimei bir analize sahip olmast 6nemli
Ozellikleridir (Yildirim&Simsek,2006). Konu, nitel arastirma desenlerinden durum c¢aligmast yéntemiyle
arastirtlmistir. Durum calismast, bir/birkac durumu kendi sinitlart icinde (ortam, zaman, vb) butinctl
olarak analiz etme imkant saglayan nitel arastirma desenidir.

Calisma Grubu

Arastirmada amaclt Ornekleme yontemlerinden tipik durum Orneklemesi kullanilmistir.  Amaclt
Ornekleme yontemleri pek cok durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda yararh
olmaktadir. Tipik durum 6rneklemesi ise ortalama durumlarin calisilmasi ile belirli bir alan hakkinda fikir
sahibi olmak veya bu alan, konu, uygulama veya yenilik konusunda yeterli bilgi sahibi olmayanlar
bilgilendirme amacint tasimaktadir (Yildirim&Simsek,2006). Bu 6rnekleme modeli ile ortalama diizeydeki
Ozel egitim kurumlarinda ¢alisan psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin karsilagtiklart sikintilara ve
yasadiklart stirece iligkin bir fikir edinmek mtmkin olacaktir. Nitel arastirmanin Ornek ve bakis agist
olusturma yoluyla deneyim kazandirma islevi, bu tiir 6rneklemenin kullaniddigr arastirmalarda acik bir
bigimde ortaya ¢tkmaktadir (Yildirim&Simsek,2006). Orneklem grubuna Konya ilindeki 6zel 6zel egitim
kurumlarinda gérev yapan, arastirma i¢in géntlli olan 14 psikolojik danisman ve rehber Ggretmen
alinmustir. Bunlardan 7 si kiz, 7 si erkektir.

Veri Toplama Aracit

Aragtirmada verilerin toplanmasinda veri toplama yéntemi olarak yart yapilandirilmis gériisme formu
kullantlmigtir.  Yari yapidandirdmis gbriismelerde sorular 6nceden belirlenir ve bu sorularla veriler
toplanmaya calisilir. Bu yontem ne tam yapilandirilmis gérismeler kadar katt ne de yapilandirilmamis
goriismeler kadar esnektir (Karasar,1999). Oncelikle literatiir taramast yapilarak ozel 6zel egitim
kurumlarinda c¢aligan psikolojik danigman ve rehber Ogretmenlerin sorunlart ve is siregleri lzerinde
durulmustur. Temel konular temalastirilarak, bu temalart Slgebilecek yari yapilandirilmis gériisme formu
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gelistirilmistir. Goriisme formunun gegerligini saglamak icin bu form Selcuk Universitesi Egitim
Fakdltesinde 6zel egitim ve psikolojik danigma ve rehberlik alanlarinda calisan, doktora yapmis 4 uzmana
verilmis ve geri bildirimler dogrultusunda yart yapilandirilmis gériisme formu olusturulmustur. Ayrica nitel
arastirma konusunda Selguk Universitesinde gérev yapan uzman kisilerden de goriis alinarak gériisme
sorularinin daha etkili bir bi¢cimde ifade edilmesi saglanmistir. Pilot uygulamalar yapilarak, uygulama
sonuglarina gore gerekli diizeltmeler yapilmis ve uygulamaya hazir hale getirilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Oncelikli olarak katilimeilara ¢alisma tanitilarak géniilli olup olmadiklart sorulmus ve daha sonra
gonilli olan katilimeiar icin yer — zaman — mekan ayarlamast yapilarak gortisme gerceklestirilmistir.
Calisilan konunun hassas olabilecek temalar icerebilmesinden dolayr da kimlik bilgilerinin gizlenecegi
vurgulanmistir. GOriismeler esnasinda yazilt gériisme formlart kullanilmistir. Gértismelerin stiresi 30 — 40
dakika ile sinirl tutulmustur.

Verilerin Analizi

Nitel arastirmalarda nicel arastirmalarindan farkli olarak veriler icin “bolluk kanunlart” gecerlidir.
Verilerin bollugu arastirmacinin veriler i¢cinde kaybolmasina neden olabilmektedir. Giintimiizde elektronik
ortamda bulunan verilerin fazlaligi da arastirmacilari bu verilerin diizenlenmesi, analizi, yorumlanmast
asamasinda bilgisayar destekli programlara sevk etmektedir (Bas & Akturan, 2008). Arastirmada
kattimcilarin gorisleri yart yapilandiridmis gérisme formlarina yazili olarak alinmistir. Gortisme kagitlarina
numara verilmistir. Bilgisayar destekli nitel veri analiz programi olan Nvivo 8.0’dan faydalanilarak gérisme
kagitlar1 programin kaynaklar bolimine aktarilarak gerekli kodlamalar yapdmistir. Aragtirma problemleri
ekseninde olusturulan temalar ile veri icerikleri eslestirilerek veriler analize hazirlanmistir. Arastirma
problemleri ckseninde olusturulan temalarin daha iyi anlagilabilmesi icin alt temalar/kategoriler
olusturulmustur. Program yardimiyla kodlara, temalara gére verilerin betimlenmesi, alintilara yer verilmesi
ve Orneklendirilmesi yapilarak yorumlanmustir.

BULGULAR

Calismanin bu bolimiinde aragtirmadan elde edilen bulgulara ve yorumlara, katiimcilarin yas ve
cinsiyet bilgileri eklenerek yer verilmistir. Yorumlamalarda birden ¢ok ifade ve sorun belirtildigi icin
gruplandirmalar yapilarak verilmistir.

Ozel Ozel Egitim Kurumlarinda Calisan Psikolojik Danigman ve Rehber Ogretmenlerin
Kargilagtiklar1 Egitsel Sorunlarla Ilgili Goriigleri

Katilimcilarin cevaplart analiz edildiginde gorevleri ile ilgili sorunlar, aldiklari egitimle ilgili sorunlar
olmak tzere iki alt kategori olusturulmustur.

a) Gorevleri ile Ilgili Sorunlar: Katilimcilarin gorevleri ile ilgili sorunlara verdikleri cevaplar
incelendiginde, birinci sirada psikolojik danisma ve rehberlik alaninin yoneticiler tarafindan bilinmedigi ve
kendilerinden bir 6zel egitim Ggretmeni gibi egitim vermelerinin beklendigi belirtilmistir. Bir katilimet
bununla ile ilgili olarak “Bu egitim kurumlarinda psikolojik danigsma kavrami kabul gérmemektedir (35 Y,
E)” seklinde goris belirtmistir. Bagka bir katitimer da “Kendi alanima yonelik isler yapmaktan uzagim,
bizlere 6zel egitim uzmani gbziiyle bakilmasindan dolay1 bu alanda bizden ¢ok fazla sey bekleniyor (33 Y,
E) 7 seklinde goris belirtmistir. Katllimeilar tarafindan ikinci sirada, 6zel egitime muhta¢ Ogrencilerin
bireysel farkliliklarinin ayrimina tam varilmadigt bundan dolayt karma egitim, etkinlik yapmalart istendigi
ifade edilmigtir. Bu konuda bir katlimecr “Psikodrama ortami ve grup etkinliklerinde karma calisma
yapmamiz isteniyor. Gerekli hedefleri karma gruplarda gerceklestiremiyoruz ( 28 Y, K)” seklinde goris
bildirmistir. Katiimcilar tarafindan Gglincii sirada; aile egitimi, danismanligt konularina kurum diizeyinde
gerekli 6nemin verilmemesinden dolayt rehabilitasyon faaliyetlerinden gerekli sonucu alamadiklari ifade
edilmistir. Bu konuda bir katiimer “Cocuklarda ilerleme olmasina ragmen kurumumuzdan aileye yonelik
destek olmamast bizi ¢ok zotluyor (29 Y, E)” seklinde goris belirtmistir. Bu konuda bir katiimct “Kurum
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icin ev ziyaretleri ve veli gériismeleri 6nemsenmiyor, ¢ok az faydast olduguna inaniliyor (26 Y, E)” seklinde
gOriis belirtmigtir.

b) Aldiklar1 Egitim Ile Ilgili Sorunlar: Psikolojik danismanlarin lisans egitimleri sirasinda 6zel egitim
kurumlarinda gérevlerini yapabilecek kadar egitim almadiklart biitiin katilimecilar tarafindan ifade edilen bir
sorun olmustur. Bir katilimer “Lisans egitiminde aldigimiz 3 kredilik ders oldukea yetersiz. Alana girdikten
sonra kendi ¢abamizla bir seyler 6greniyoruz (27 Y, K)” seklinde goriis belirtmistir. Lisans egitimleri
sirasinda gerekli egitimi almadigini ifade eden bir katthmer ise “kendi adima tniversitede Gzel egitim
alanina yonelik aldigim egitim bir dénemlik bir egitimdi ve teoriye dayali oldugu icin uygulamaya yonelik
herhangi bir egitim almadim (25 Y, E)” seklinde goriis belirtmistir. Bu konuda bagka bir katilimet da “6zel
egitim ile dogrudan ilgili dersler tabii ki var ama uygulama sanst yok, Ozel egitimde calismaya
basladigimizda bircok meslektasimin bocaladigint ve ¢aresiz kaldigint gériiyorum. Alan dersleri arttirilarak,
daha ¢ok uygulama sanst verilmeli (24 Y, K)” seklinde goriis belirtmistir. Universite de aldiklart egitimin
yetersizligini ifade eden bagka bir katilimeci da  Gniversiteden mezun oldugumda degil, ancak su an
yeterince donanmmliyim. Cunkd arastriyorum, birebir uygulamalar yapiyorum, kurslara seminerlere
katiliyorum (28 Y, K)” seklinde g6ris belirtmistit.

Ozel Ozel Egitim Kurumlarinda Calisgan Psikolojik Danigman ve Rehber Ogretmenlerin
Kargilagtiklar1 Kurumsal Sorunlar

Ozel ézel egitim kurumlart yéneticilerinin psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerine yonelik farkls
bakis acilarinin ve beklentilerinin olmasinin psikolojik danismanlar icin sorunlara neden oldugu katilimcilar
tarafindan birinci sirada ifade edilmistir. Bu konuda bir katiimci “kurumlarda yoéneticilere, patronlara gore
yaptigimiz islere yonelik beklentilerin degisiklik géstermesi bizlere sorun yarattyor (25 Y. K)” seklinde
gOriis belirtmistir. Bir baska katilimer da “kurum yoOneticisi egitimciyse ya da egitim ve hizmet amacl bir
zemin Uzerinde calisiyorsa bizlere bakis acist da iyi olmaktadir (34 Y,E) ” seklinde gbriis belirtmistir.

Psikolojik danismanlar ve rehber 6gretmenler ikinci olarak kurum sahibinin kendilerinden 6zel egitim
ogretmeni gibi calismalarini istemesini ve aynt zamanda aileleri kaybetmemek, aileleri kuruma kazandirmak
icin faaliyetler, gbrismeler yapmalarini istemelerini belirtmislerdir. Bir katitimer “ Kurumumuz bizden 6zel
egitim Ogretmeni gibi calismamuzi ve en agir 6grencilerin rehabilitasyonu bekleniyor (22 Y, E)” seklinde
goris belirtmistir. Bir katthmer da “kendi alanim ya da ihtiyaglarim konusunda bir problem yasamadim.
Kendime ait odam mevcut. Aile danigmas aile bilgilendirme ya da meslegimle ilgili olarak karismiyorlar.
Idarecilerimin bu konularda yanimda olduklarini biliyorum ama farkli kurumlarda calisan arkadaslarimin
sorunlart oldugunun farkindayim (29 Y, K)” seklinde goriis bildirmistir. Gérevler konusunda sorun
yasadigini ifade eden bir katilimei “Bizleri halkla iliskiler birimi gibi velileri kaybetmemek, ikna etmek tzere
calistirtyorlar, psikolojiyi bilmemizi veliyi ikna icin dikkate aliyorlar ama ¢ocukla ilgili yapabileceklerimiz
konusunda psikolojik bilgileri kabul etmek istemiyorlar (25 Y, K)” seklinde goriis bildirmistir. Kurumuyla
sorun yasamadiklarint bildiren katiimcilarda bulunmaktadir.

Ozel Ozel Egitim Kurumlarinda Calisgan Psikolojik Danigman ve Rehber Ogretmenlerin
Ailelerle Yagsadig1 Giigliikler ve Sorunlar

Psikolojik danisman ve rehber 6gretmenler, ailelere yonelik sorunlart belirtirken ilk sirada ¢ocuklarinin
engel durumuna iliskin bilgi ve beceri eksikligi oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimer “Aileler ¢ok cahil.
Cok ¢ocuklular, 6zurli ¢ocuga zaman ayiramuyor. Verilen gorevleri yapmiyor, yapamiyor. Onlar icin
kurum, belitli zamanlarda cocugun birakilacagi, kendilerine zaman yaratilacak bir ortam olarak
degerlendirilmekte. Cocugun ne yaptigt bircok aile tarafindan sorgulanmiyor. Bizim burada yapmis
oldugumuz egitimler evde desteklenmelidir. Destekleme oldugu siirece ilerleme saglayabiliyoruz (25 Y, E)”
seklinde goriis bildirmistir. Baska bir katilimer da “Aileler 6ziirlt ¢ocuklarint kabullendiklerinde degisim ve
iletleme rahatlikla gerceklesiyor. Kirtlganligt fazla olan ailelerde strekli baga déntyoruz (23 Y, K)” seklinde
goriis bildirmistir. Oziirli cocuga sahip olan ailelerin cocuktaki 6ziir yiiziinden sikintili zamanlar
gecirdiklerini ve bunun da kizginligint yine Ozitli cocuga yansittiklart katilimeilar tarafindan ifade
edilmistir. Bir bagka katilimci “Bazt ailelerde oldukga zorlantyorum. Cinki ¢ocuktaki 6ziir ailede bazi
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problemlere neden olmakta ve bu problemlerin ¢ocuga yansitilmast isimizi daha da zorlagtirmaktadur.
Oncelikli olarak aile danigmast ile durumu normale getirmeye calistyoruz (28 Y, E)” seklinde goriis
bildirmistir. Bagka bir katilimer “Aileler ¢ocuklariyla ilgili konularda bilgi almak istiyor. Bizlerle sorunlarini
paylasmaya istekliler. Arttk insanlarimiz kendilerini daha iyi ifade ediyor (30 Y, K)” seklinde goriis
bildirmistit.

Ozel Ozel Egitim Kurumlarinda Calisgan Psikolojik Danigman ve Rehber Ogretmenlerin
Beklentileri

Katilimcilarin cevaplari analiz edildiginde egitsel ve kurumsal olarak cesitli beklentilerinin oldugu tespit
edilmistir. Egitsel olarak birinci sirada bilgi paylagimi beklentisi yer almistir. Bu konuda bir katihmer “
Kurum igindeki 6zel egitimci arkadaslarin bazi konularda bilgi paylagsmak istemediklerini sezinliyorum, bu
konuda kurum yéneticileri aynt amagla bir arada bulundugumuzu diger arkadaslara sik stk hatirlatmalidirlar
(30 Y. K)” seklinde goriis bildirmistir. Baska bir katilimer “Seanslarda ¢ogunlukla 6zel egitime agirlik
veriliyor, psikolojik danismanlik ve rehberlik calismalart da seanslarda yer almahdir (25 Y. E)” seklinde
goriis bildirmistir. Bir katiimet da “ Ozel egitimde psikolojik danismanlik ve rehberlik yapmayt burada
ogrendim, 6zel 6zel egitim kurumlart hizmet ici egitimlerle psikolojik danismanlart daha yeterli duruma
getirebilirler (29 Y.K)” seklinde goris bildirmistir. Bir katithimer “ Ev ziyaretleri aileler ve cocuk icin ¢ok
onemli, kurum yoéneticilerin bu konuda daha duyarli olmalarini beklerdim (28 Y.K)” seklinde goris
bildirmistit.

TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirmada 6zel 6zel egitim kurumlarinda galisan psikolojik danisman ve rehber Sgretmenlerin
karsilastiklart sorunlar ve beklentiler incelenmistir. Ozel 6zel egitim kurumlarinda yaptiklart gérevler,
sorumluluklar, kurum yoneticilerinin beklentileri ve aile ile iletisim kurma konularinda sorunlar yasadiklar
tespit edilmistir. Ozel 6zel egitim kurumlarinda aranilan eleman olma 6zelligi olan psikolojik danismanlarin
lisans diizeyinde Ozel egitim konusunda yeterli diizeyde egitim almadiklart katilimeilar tarafindan ifade
edilmistir. Ozel egitim alaninda egitim almayan psikolojik danisman ve rehber égretmenlerin bu alanda
giclikler ve sorunlar yasadiklari arastirmalarda da ifade edilmektedir (Cetin,2004). Katilimcilardan
kendilerini 6zel egitim alaninda gelistirenler kendilerini alan igin yeterli goriirken, 6zel egitim alaninda
kendini gelistirmeyen katilimcilarin kendilerini 6zel egitim icin yetersiz gérmuslerdir. Yiksekogretim
kurulu (YOK) tarafindan belitlenen psikolojik danismanlik ve rehberlik lisans egitimi ders programinda
sadece 3 kredilik ézel egitim dersine yer verilmistir. Ozel gereksinimi olan ¢ocuklarin sinifa, okula, hatta
topluma sosyal kabuliiniin Ogretmenlere ve okul yoneticilerine baglt oldugunu 6zel egitimde Gnemi
vurgulanan bir konudur (Sar1,2002). Psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin lisans egitimleri merkez
alinarak lisansiistl egitimleri ile 6zel egitim alaninda yetistirilmeleri Ttrk Psikolojik Danisma ve Rehberlik
derneginin de ulasmay: istedigi hedefler icindedir (Ergene,2008). Psikolojik damigsman ve rehber
ogretmenlerinde gorevlerini gerektigi sekilde yerine getirebilmeleri agisindan ortam ve donanim ihtiyaclari
mimkiin oldugunca karsilanmalidir.

Calismada katllimcilarin tamamu ailenin 6zel egitime bakist ve desteklemesi konusunda sikintilar
yasadiklarini belirtmislerdir. Aileler engelli ¢ocuga sahip olma sonucunda bu duruma uyum saglamada
farkliliklar g6stermekteditler. Ailelerin bir kismi bu dutuma kolay uyum saglayip, tedavi-egitim imkanlarint
arastirirken bazi ailelerde ise durumun kabullenilmesi daha uzun siireli ve daha yipratict olabilmektedir
(Ataman,1997). Katlimcilar tarafindan ailelere yonelik yapilan faaliyetler aileye psikolojik destek saglamak
ve aile egitimi olarak belirtilmistir. Ailenin durumu kabullenerek isbirligi yapmasi ile kalict 6grenmelerin
gerceklestigi yine katitimeilar tarafindan ifade edilen gorislerdendir.

Yapilan bagka bir calismada yukaridaki bilgilere ek olarak, rehber 6gretmenlerin 6zel egitimdeki
calismalarina etki eden bilgi beceri tutumlarinin yani sira 6z yeterlik algilarinin da 6nemli oldugu
belirtilmistir (Sahrang, 2007).

Bu arastirma sonucunda uygulamaya ve arastirmaya yonelik olarak:

e Ozel egitim kurumlarinda calisan psikolojik danigsman ve rehber &gretmenlerin gorev ve

sorumluluklari daha belirgin hale getirilmesi,
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e Lisans egitimlerinde 6zel egitim ders saati ve uygulama saati arttirilmasi,.

o Ozel egitim kurumlarinda calisacak psikolojik danigmanlarin en az master seviyesinde de egitim
almalart saglanmast ve bu programlarin icerikleri alan uzmanlart tarafindan ihtiyaglara gore
sekillendirilmesi,

e Bu kurumlarda verilen danismanlik hizmetleri Rehabilitasyon danismanligt ad: altinda yeniden
duzenlenmesi

e Benzer calismalarla sorun tespitleri ve 6nlemlerine yonelik arastirmalarin yapilmasi

e Bu kurumlarda ¢alisan psikolojik danigman ve rehber 6gretmenlere yonelik hizmet ici egitimlerin

artirilmast,

e Bu calisma yalnizca Konya ilinde yapilmistir, baska illerde de benzer calismalarin yapilmast
Onerilmektedir.
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