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Sosyal Siirdiiriilebilirlik Agisindan Tedarik Zinciri Yonetiminde Is
Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar:
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Sosyal stirdurtilebilirlik, is sagligi ve giivenligi standartlarinin olusturulmasi ve denetlenmesi ile yasal, ekonomik ve etik davranis
degerlerinin yerine getirilmesi faaliyetidir. Tedarik zincirinde sosyal siirdirtlebilitlik konusunda yonetim bilincinin artmasiyla
birlikte isletmeler, saglik, giivenlik ve egitim, yetersiz ticret, kotii ¢alisma kosullari, uzun ¢alisma saatleri, afet ve acil durum yonetim
senaryolari, tehlike 6nleme planlart gibi uygulamalara odaklanmistir. Olumsuz calisma ve yasam kosullarim iyilestirmek ve
calisanlarin sagligint korumak igin is saghgi ve giivenligi kavramuyla ilgili aragtirmalar ve uygulamalar yonelik ilgi artmaktadir.
Giiniimiizde isletmelerdeki calisma kosullarinin uygunluk derecesi galisanlarin saghigini dogrudan etkilemektedir. I kazalar ve
hastaliklari, mesleki risklerin olugmasina, is¢ci memnuniyet ve motivasyonunun diigmesine ve isletme performansinin azalmasina
sebep olabilmektedir. Bu nedenle isletmeler, rekabet gliclerini korumak, olusabilecek olan mesleki riskleri énlenmek ve kontrol
etmek i¢in kaynaklarini optimize etmelidir. Bu arastirmanin amaci, tedarik zinciri sireglerinde calisan kadin ve erkeklerin Is
Givenligi diizeylerinin incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda tedarik zinciri siireclerinde calisan kadin ve erkeklerin Ts Givenligi
diizeylerinin; cinsiyet, egitim durumu, medeni durum bakimindan karsilastirilmas: hedeflenmistir. Arastirmaya farkli isletmelerde
calisan 101 kadin ve 98 erkek toplam 199 calisan dahil edildi. Katilimcilarin belitlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden
6leiit 6rnekleme yontemi kullanildi. Arastirma verileri demografik sorular ve 15 Givenligi ise Williamson ve digerleri (1997)
tarafindan gelistirilmis olan "Is Giivenligi Olcegi" araciligiyla elde edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde bagimsiz degiskenler,
cinsiyet, egitim durumu, medeni durum is Giivenligi Olgeginden elde edilen puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski olup
olmadigr Student t testi ve One Way Anova testi kullanilarak tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gére, medeni durum ve egitim
diizeyine gore katiimcilar arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Ancak, cinsiyete gére katiimcilar arasinda anlamli bir fark
bulunmugtur. Sonug olarak bu arastirma ile yoneticiler is sagligi ve giivenligi uygulamalarini stratejik ve dogal bir yaklasim olarak
butiinlestirerek, gercek ve siirekli iyilestirmelerin saglanmasi ile ilgili sorunlara bir ¢6ziim saglayabilecektir. Bu arastirma makalesi
Aragtirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.
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Occupational Health and Safety Applications in Supply Chain
Management in Terms of Social Sustainability

ABSTRACT

Social sustainability is the activity of establishing and controlling occupational health and safety standards and fulfilling
respective legal, economic and ethical behavior values. With the ever increasing awareness of the management on social
sustainability in the supply chain management, the businesses focuses on the applications such as health, safety and education,
insufficient wages, poor working conditions, long working hours, disaster and emergency management scenarios, and hazard
prevention plans. There is increasing interest in researches and practices related to the concept of occupational health and safety
in order to improve the negative working and living conditions and to protect employee health. Today, the degree of suitability of
working conditions in the businesses directly affects the health of employees. Occupational accidents and diseases may cause
occupational risks, reduced employee satisfaction and motivation, and decreased operational performance. Therefore, the
businesses should optimize their resources to maintain their competitiveness, prevent and control the occupational risks that may
occur. The aim of this research is to examine the Occupational Safety levels of males and females working in supply chain
processes. Accordingly, it aims to compare the occupational safety levels of women and men working in supply chain processes
with regards to gender, educational status, and marital status. 199 participants, 101 women and 98 men, working in various
businesses, were included in the research. In determining the participants, criterion sampling method, which is one of the
purposeful sampling methods, was utilized. The research data were obtained through demographic questions, and Occupational
Safety is performed through the “Occupational Safety Scale” developed by Williamson et al. (1997). In the analysis of the data,
Student’s t test and One Way Anova test were performed in order to determine whether there is a statistically significant
relationship between independent variables, gender, educational status, and marital status occupational safety scale. According to
the research findings, no significant difference between the participants according to their marital status and education level is
found. However, a significant difference is found among the participants by gender. As a result, with this research, the managers
will be able to integrate occupational health and safety practices as a strategic and natural approach and to provide a solution to
problems related to real and continuous improvements. This research article is prepared in accordance with Research and
Publication Ethics.
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Sosyal Siirdiiriilebilirlik Agisindan Tedarik Zinciri Yénetiminde Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalari

1. Giris

Isletmeler ve arastirmacilar, sanayi devrimi ve teknolojik gelismelerle birlikte ortaya cikan olumsuz
calisma ve yasam kosullarint iyilestirmek ve calisanlarin sagligini korumak icin is saghgt ve glivenligi
kavramuyla ilgili arastirmalara ve uygulamalara odaklanmistir. Isletme siireclerinde olusabilecek olan risk
unsurlari, olumsuz calisma kosullari ve saglik ve giivenlik regiilasyonlart gibi faktorler is sagligt ve
glivenliginin dneminin artmasina neden olmustur.

Ginimiizde isletmelerdeki calisma kosullarinin uygunluk derecesi ¢aliganlarin saghigini dogrudan
etkilemektedir. Is kazalar1 ve hastaliklar1, mesleki risklerin olusmasina, isci memnuniyet ve motivasyonunun
dismesine ve isletme performansinin azalmasina sebep olabilmektedir. Bu nedenle isletmeler, rekabet
gliclerini korumak, olusabilecek olan mesleki riskleri 6nlenmek ve kontrol etmek icin kaynaklarint optimize
etmelidir.

Is saghgt ve giivenligi uygulamalarinin gelisiminde, Uluslararast Calisma Orgiitiiniin (ILO) is saghgt ve
gvenliginin saglanmasi i¢in is sagligi ve glivenligi yonetim sistemi kullanimini tesvik etmesi, Uluslararast
Standardizasyon Orgiitii'niin (ISO) faaliyetlerinden olan Kalite Giivence Sistemlerinin (ISO 9001) ve
Cevre Yonetim Sisteminin (ISO 14001) gibi regiilasyonlarin benimsenmesi, Is Saghgt ve Guvenligi
Ajansinin (OHSA) kurulmasi ve Gonilli Koruma Programlarinin gelistirilmesi, yonetim sistemlerinin
kamu ve 6zel sektérde uygulanmast ile 6nemli tasarruflar saglanmast gibi unsurlar 6nemli bir itici glic
olmustur (Charles vd., 2010; Calis ve Biyukakinci, 2019; Hale vd., 2010; Winge vd., 2019).

2. I Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalart

Is Sagligi ve Givenligi Yonetim Sistemleri (OHSMS), dist yonetimin taahhiitliiyle riskleri énlemeye
yonelik uygulanan politikalar, stratejiler, prosedurler ve faaliyetler ile ¢alisanlarin is kosullarinin giivenligini
etkili bir sekilde korunma altina almaya, saglik ve giivenlik performans: arttirmaya ve siiregleri siirekli
tyilestirmeye yonelik proaktif ve siirdiirtilebilir bir yontem olarak tanimlanmaktadir (Gallagher vd., 2001;
Calis ve Biyikakinct, 2019; Gallagher vd., 2003; Alvarez-Santos vd., 2018; Heinrich vd., 1980; Thomas,
2011; Li ve Guldenmund, 2018).

Is saglig1 ve giivenligi yonetimi faaliyetleriyle isletmeler, is saghgt ve giivenligi performansint iyilestirme,
yasal ve diger sartlari yerine getirme, is sagligt ve giivenligi hedeflerini uygulama, emniyet performans
hedeflerini belirleme, risk azaltma faaliyetlerini diizenlenme, planlama ve uygulama, emniyet performansint
degerlendirme ve iyilestirme gibi hedeflere ulasabilmektedir (ISO, 2020).

Is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemlerini olusturan unsurlar Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Is Saghgt ve Giivenligi Yonetim Sisteminin Unsurlart

Ust y6netimin taahhiidii ve bagliligt Is saglig1 ve giivenligi politikas:
Is saglig1 ve giivenliginin planlanmast Sistemin uygulanalzaﬂlllrsl;g ne yonelik kaynak
Sorumluluklarin ve hesap verebilirlik .
i Politika
mekanizmasinin tanimlanmasi
Risk yonetimi Calisanlarin katilimi
Is saglig1 ve giivenligi konusunda Rapotlama, sorusturma, eksikliklerin
yeterlilik gelistirmek giderilmesi ve izleme
Is saglig1 ve giivenligi performansinin
gozden gegirilmesi ve denetlenmesi Entegrasyon
Prosediirler ve belgeler Tesvik ve Odiillendirme

Kaynak: (ISO, 2020).

Tablo 1’de belirtilen emniyet yonetiminin uygulanmast siireci asagida aciklanmistr (Winge vd., 2019;
Robson vd., 2007; Vinodkumar ve Bhasi, 2010; Hofmann vd., 1995; Griffin ve Neal, 2000);
e Ust yoénetimin taahhiidii ve baghligr: Yénetimin, gézlemlenebilir faaliyetlerde éncii olmast ve
davransslarla oldugu kadar sézciiklerle de bunu géstermesidir.
e Politika: Kaynaklar i¢in yonetim gerekliliklerinin, giivenlik hedeflerinin ve isletme icin nelere
gereksinim duyuldugunun belirlenmesidir.
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e Givenlik kilavuzlari hazirlamak: Calisanlarin giivenlik davranslarinin belgelenmesi ve giivenlik
kurallar1 ve prosediirleri ile denetciler ve yoneticiler tarafindan uygulanmasidur.

e Organize etmek: Isletmelerin nasil yapilandirilmasi, sorumluluklarin tanimlanmast ve kimin ne ve
kim i¢in sorumlu oldugunun belirflenmesidir.

e Planlama ve uygulama: Isletme icin hangi mevzuat ve standartlarin uygulanmasi, giivenlik
hedeflerinin nasil tanimlanmasi ve degerlendirilmesi, tehlike 6nlemenin nasil yapimasi, risklerin
nasil degerlendirilmesi gibi siirecleri kapsamaktadir.

e Egitim: Is giivenligi ve sagligt kapsaminda galisanlarin gerekli standartlar ve uygulamalarla ilgili aldig1
kilit egitimlerdir.

e (alisanlarin  algisi:  Calisanlarin  ve  kilit personelin, organizasyondaki glivenligin  nasil
degerlendirilecegine olan farkindaligidir.

e Calisan katthmi: Yukart dogru iletisim akisinda bireylerin ve gruplarin organizasyon icindeki karar
alma siireclerini iceren davranigsal odaklt bir tekniktit.

e Tletisim: Yoneticiler ve calisanlar arasinda emniyetle ilgili diizenli bilgi paylagimi faaliyetleridir.

e Degerlendirme: Ts sagligi ve giivenlik performansinin nasil 6lciiliip degerlendirilecegini, olaylarin ve
kazalarin raporlanmast ve sorusturulmasina iliskin stiregleri ve sistemi incelemek i¢in mevcut olan i¢
ve dis denetim siireglerini kapsamaktadir.

o Tesvik ve Odiillendirme: Calisanlart siirecleri giivenli bir sekilde yiiriitmeye motive etmek igin,
tesviklerin, 6dillerin ve takdirlerin kullandmasidir.

o lyilestirme: Onleyici ve diizeltici eylemleri ve siirekli iyilestirmeyi saglayacak siireclerin
tantmlamaktir.

Isletmelerin is sagligi ve giivenligi yonetim sistemini uygulamasindaki zotluklar Tablo 2’de

gOsterilmistir.

Tablo 2. 15 Saglig1 ve Giivenligi Yénetim Sisteminin Uygulanmasindaki Zorluklar
Kaynak yetersizligi Zayif proje yonetimi ve liderlik
Zor proje programi Strekli gelisim icin destegin olmamast

Caliganlarin kotii is giivenligi ve saglik
tutumu

Kaynak: (Goh ve Chua, 2013; Kogi, 2002; Yu ve Hunt, 2002).

Calisanlar arasindaki hedef farkliligs

Ust yonetimin siirekli ve giivenilir olan destegiyle beraber, ortak hedefler altinda bitlesen ve is sagligt ve
glivenligi uygulamalarina yonelik farkindalig artan calisanlarin belirlenmis olan proje programlarina olan
yaklasimlart ve tutumlart olumlu y6nde degisim gOsterebilecektir.

Isletmelerin is sagligi ve giivenligi uygulamalariyla elde edebilecegi faydalar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Is Saglig1 ve Giivenligi Yénetim Sisteminin Faydalar
Is kazalarinin ve maliyetlerinin
azaltilmasi

Verimlilikte artig

Saglik ve gtivenlik bilincinin ve kiltirinin

Sigorta maliyetlerinin azaltilmas1
olusturulmast

Caliganlarin ig saglig1 ve giivenligi

sistemine dahil edilmesi Personel kaybinda ve devamsizlikta azalma

Daha iyi isletme imaji Yasal proseditleri uygulama yetenegini
kazanmak

alisanlarin giivende hissetmelerini .
Calg g Calisan moralinde artis

saglama
Kir maksimizasyonu Orgiitsel rekabet edebilirligin arttiriimast
Uygun Sevide Saglikli caligma ortami Caligsma sartlarinin olumsuz etkilerinden
saglama koruma
Is ve galigan arasinda miimkiin olan en Olusabilecek maddi ve manevi zararlart
iyi uyumu saglama ortadan kaldirmak

Kaynak: (OSH Akademi, 2017; Yiu vd., 2019).
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Isletmelerin is sagligt ve giivenligi uygulamalariyla, saglik ve giivenlik bilincinin ve kiiltiriniin
olusturulmasi, calisanlarin is sagligt ve glvenligi sistemine dahil edilmesi, personel kaybinda ve
devamsizlikta azalma, uygun sevide sagliklt calisma ortami saglama, calisanlarin giivende hissetmelerini
saglama, calisan moralinde artig, ¢alisma sartlarinin olumsuz etkilerinden koruma, is ve calisan arasinda
miimkin olan en iyi uyumu saglama gibi sosyal faydalar, yasal prosediitleri uygulama yetenegini kazanmak,
verimlilikte artis, daha iyl isletme imaji, Orgiitsel rekabet edebilirligin arttirtlmasi gibi operasyonel faydalar
ve is kazalarinin ve maliyetlerinin azaltilmasi, sigorta maliyetlerinin azaltilmasi, kar maksimizasyonu ve
olugabilecek maddi ve manevi zararlart ortadan kaldirmak gibi ekonomik faydalar saglayabilecektir.

3. Sosyal Siuirdiiriilebilirlik

Sosyal surdirtlebilitlik, sosyal sermaye, insan haklar, isgiicii uygulamalari, is saghigt ve giivenligi
standartlarinin olusturulmast ve denetlenmesi, Grin sorumlulugu, calisanlarin egitimi ile tedarikgiler ve
misterilerle etkilesim gibi yasal, ekonomik ve etik davranis degerlerinin yerine getirilmesi gibi unsurlar
olusan bir yapiya sahiptir (Vargas vd., 2018; Zhang vd., 2018).

Ust yonetimin destegi, sosyal siirdiiriilebilirligi saglamak ve kaynaklari tahsis etmek icin gerekli adimlar
atmayt amaglayan isletmelerin bagarist icin en 6nemli faktérdir (Munny vd., 2019). Tedarik zincirinde
sosyal strdirtlebilirlik konusunda yénetim bilincinin artmasiyla birlikte isletmeler, saglik, giivenlik ve
egitim, yetersiz ticret, koti calisma kogullari, uzun calisma saatleri, afet ve acil durum yonetim senaryolari,
tehlike 6nleme planlart gibi uygulamalara odaklanmistir (Munny vd., 2019). Buna ek olarak, isletmeler
tedarik zinciri boyunca entegre sosyal strdirtlebilirligi saglamak icin bu uygulamalari tiim paydaslarinin
benimsemesini ve uygulamasint tesvik etmektedir.

Isletmeler, istihdam siireclerini, saglik ve giivenlik faktorlerini ve ic ve dis sosyal siirdiriilebilirlik
sireclerini paydaglar ve topluluklar arasindaki anlasma yoluyla belirlemektedir (Vargas vd., 2018).
Isletmeler ve tedarik zinciri paydaslari, OHSAS 18001 standartlarinin ve yasalarinin uygun sekilde
uygulanmasina odaklanarak, calisanlarin, misterilerin ve tedarikgilerin giivenligini, sagligini ve refahint
etkileyebilecek riskleri tahmin edebilir, degerlendirebilir ve azaltabilir. Isletmeler sosyal siirdiiriilebilirlik
kapsaminda, c¢alisanlarina esit sosyal yardimlar saglayabilir ve uygun dcret Odeyerek istihdamin
strdurilebilirligini saglayabilir. Bu baglamda isletmeler c¢alisanlarin devamsizligint azaltabilir ve toplam
verimliligi artirabilir.

Risk yonetimi uygulamalari ile isletmeler, asirt galisma saatlerinin ve kaza riskini artirabilecek yetersiz
dinlenme strelerinin bir sonucu olarak tretim siireclerinde meydana gelebilecek kazalari azaltabilir.
Galisanlarin risk yonetimi ve OHSAS 18001 uygulamalart konusunda uygun egitim almalari, sosyal
strduirilebilirlik kavraminin farkina varmalarina ve benimsemelerine yardimei olabilir. Insan haklari, isyeri,
ik, dil, cinsiyet, din, ulusal ve sosyal kéken, yas, maluliyet, medeni ve aile statiisine gbre herhangi bir
ayrim g6zetmeksizin esit muamele edilmesi gerektigini vurgulamaktadir (Cole ve Aitken, 2019). Bu
gereksinimler kapsaminda isletmeler gida, barinma, 1sitma, temiz ve uygun c¢alisma ortami gibi en yuksek
refah kogullarini saglamaktadr.

Hipotez 1: Tedarik inciri siireglerinde calssanlarmm Is Saghg ve Giivenligi mygulama diizeyleri cinsiyete gore
Sfarklidsr.

Hipotez 2: Tedarik zinciri siireclerinde ¢alisanlarmm Ls Saghg: ve Giivenligi nygulama diizeyleri egitim durnmuna
gore farklidsr.

Hipotez 3: Tedarik zinciri siireclerinde calssanlarinm Is Saghg ve Giivenligi mygulama diizeyleri medeni durumuna
gore farklidsr.

4. Materyal Metod

Bu arastirmanin amact, tedarik zinciri siireclerinde calisan kadin ve erkeklerin Is Giivenligi diizeylerinin
incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda tedarik zinciri siireclerinde calisan kadin ve erkeklerin Is Giivenligi
duizeylerinin; cinsiyet, egitim durumu, medeni durum degiskenleri bakimindan karsidastirilmasi
hedeflenmistir. Aragtirmaya farkll isletmelerin tedarik zinciri stireclerinde calisan 98 kadin ve 101 erkek
dahil edilmistir. Katilimcilarin belirlenmesinde amaglt 6rnekleme yontemlerinden 6l¢it 6rnekleme yontemi
kullanilmustir. Arastirma verileri Kisisel Bilgi Formu ve Is Giivenligi ise Willamson vd., (1997) tarafindan
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gelistirilmis olan "IGO Is Giivenligi Olcegi" araciligtyla elde edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde
bagimsiz degiskenler (cinsiyet, egitim durumu, medeni durum Is Givenligi Olcegi'nden elde edilen
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki olup olmadigt parametrik testlerden Student t ve
OneWayAnova testleri kullanilarak tespit edildi. p<<0.05 degeri istatistiksel olarak anlamlt kabul edilmistir.
Is giivenligi diizeylerini belirlemek amaciyla Williamson vd., (1997) tarafindan gelistirilen anket, (1) hi¢
katilmtyorum (2) katilmiyorum (3) kararsizim (4) katlliyorum ve (5) tamamen katiliyorum seklinde 5°1i likert
tipi bir derecelendirmeye sahiptir. Is giivenligi 6lceginin orijinal formu 32 maddeden olusmakta ve
bireylerin is giivenligi diizeylerini tek faktérde degetlendirmektedir. Selcuk Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etik Kurulunun 09.03.2020 tarihli toplantisinda almus oldugu
49979045-663.05/29111 sayilt karariyla arastirma ve yayin etifine gore uygun gérulmustir.

5. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde bagimsiz degiskenler cinsiyet, egitim durumu, medeni durum Is
Giivenligi Olgeginden elde edilen puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski olup olmadigi Student t
ve OneWayAnova testleri kullanilarak tespit edilmistir.

6. Bulgular
Aragtirmada elde edilen bulgulara gore,
Arastirmaya katilan calisanlarin demografik bilgileri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Katlimcilarin Demografik Bilgileri
Demografik Degiskenler Frekans (n) Yiizde (%)

Cinsiyet

Erkek 101 50,8
Kadin 98 49,2
Medeni Durum

Bekar 149 74,9
Evli 50 25,1
Egitim Durumu

Tlkokul 4 2
Ortaokul 18 9
Lise 137 68,8
Universite 40 20,1
Toplam 199 100

Is givenligi 6lceginin giivenilirligini tespit etmede kullanilan Cronbach’s Alpha katsayilari, 6rneklem
buyikliginin yeterli olup olmadigint belirlemek icin kullanilan KMO degetleri incelenmistir. Tablo 2’de is
giivenligi Slceginin Cronbach’s Alpha katsayist, ortalamast, KMO ve Bartlett degerleri belirtilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Is Giivenligi Diizeyi

. Cronbach’s Madde
Olgekler Alpha Ort. S.H. Sayist KMO Bartlett P

Is Giivenligi 0,784 3,50 0,65 32 0,696 1322271 <0,001

a: Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayisi, Ort: Alt Boyut geneli ortalamasi, VA: Varyans agiklama, KMO:
Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem biiyiikliigii testi, IG: Is Giivenligi, SH: Standart Hata

Is giivenligi Slgeginin giivenilirligini tespit etmede kullanilan Cronbach’s Alpha katsayist (0,784) olarak
elde edilmistir. Bu katsaytya gore, Olgeklerin icsel tutarlilign saglanmustir ve Olgeklerin yeteri derecede
gvenilir oldugu tespit edilmistir. Ayrica Tablo 2’de Olgegin iliskin tanimlayict istatistikler ve yapisal
gecerliligi tespit etmede kullanilan actklayict faktSr analizine iligkin varsayimlar yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara gore, is giivenligi 6lgeginin ortalamast (3,50) olarak bulunmustur. Olgek agiklayict faktdr analizi
sonucunda, 32 maddeden olusmustur. Aciklayict faktSr analizi varsayimlarindan, 6rneklem buytkliginin
yeterli olup olmadigini belirlemek icin kullanldan KMO testine gore, is giivenligi faktor degeri (0,696)
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olarak bulunmus ve Orneklem biyikliklerinin yeterli oldugu belitlenmistir. Bununla birlikte, Bartlett
kiresellik testi sonucunda da, dleek icin anlamlt sonug elde edilmis ve Slgegin agiklayict faktor analizi ile
irdelenmesinin uygun oldugu tespit edilmistir. Tablo 3’de is giivenligi Gl¢eginin aciklayict faktSr analizi
sonuglari gosterilmistir.

Tablo 3. Is Giivenligi Olceginin Aciklayict Faktor Analizi ve Diizeyi

Faktor/Maddeler Oz VA. Kiimiilatif
Deger Yiizdesi  VA.Yiizdesi
Is Giivenligi (« = 0,784, Ort = 3,50) 4,327 063,523 63,523
Faktor
Yiikleri Ort. S.H.
Eger stipervizérim giivenli davranusim icin beni édillendirirse 0.737 346 114
bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur. ’ ’ ’
Eger giivenlik prosediitleri daha gergekei olursa bu daha giivenli
calismama yardimei olur. 0,641 370 1,01
Eger yonetim tavsiyelerimi dinlerse bu daha giivenli ¢alismama 0,524 379 0,89
yardimect olur.
Eger stk gvenlik egitimi alirsak bu daha givenli ¢alismama
yardimci olur. 0,607 380 0,97
Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse bu daha giivenli 0,613 398 0.96
calismama yardimct olur.
Eger yonetim daha ¢ok isyeri giivenlik kontrollerini yaparsa bu
daha giivenli ¢alismama yardimei olur. 0,615 382 0,99
Eger is arkadaglarim giivenli davranigi desteklerse bu daha 0.672 3.83 102
giivenli ¢calismama yardimet olur. ’ o ’
Eger gtivenli davranisim icin 6dillendirilirsem (fazla tcret) bu 0.640 362 120

daha giivenli ¢alismama yardimei olur.
Yénetimimiz yeterli giivenlik ekipmani sagliyor. 0,517 344 0,97
Yénetimimiz hatasiz oldugundan emin olmak icin ekipmanlar

kontrol eder. 0,534 3,60 1,01
Is yerimde hatasiz oldugundan emin olmak igin ekipmanlari 0,620 3,59 1,02
kontrol eder.

Is yer%m.dekl yGnetim calisanlarin gtivenligiyle karla ilgilendigi 0,645 379 1,04
kadar ilgilenmeli.

Is yerimdeki herkes giivenli bir bicimde calsstr. 0,555 3,54 1,02
Is yerimdeki tiim giivenlik kurallar1 ve prosediirleri gercekten ise 0,617 351 1,02
yattyor.

Bnen guYEnh . o.lmfflyan bir sekilde calisttysam bu iyi bir egitim 0,659 335 117
gb6rmedigim icindir.

Ben Vguven‘h olrjnv'flyar} Abnj sekilde calisttysam bu neyi yanls 0,632 345 117
yaptigimi bilmedigim igindir.

Ben giivenli olma}’ar'lvbl.r.§cl<.11de calistiysam bu ¢alismayt hemen 0,625 285 111
tamamlamam gerektigi icindir.

Ben‘ guv§nh o}r:r}ayan bir sekilde gah{clysalm bu dogru ekipman 0,620 327 101
temin edilmedigi veya ¢alismiyor oldugu icindir.

quephk biz mesgul olana kadar gegerlidir sonra bagka seyler 0,620 321 1,00
oncelik alir.

Eger stirekli giivenlik hakkinda endigelenirsem isimi yapamam. 0,539 3,65 1,05
Isimde risk almaktan kacamam. 0,547 3,61 1,07
Kazalar ben her ne yaparsam yapayim olur. 0,411 3,23 1,24
Is yerimdeki giivenligi arttirmak icin hicbir sey yapamamam. 0,612 3,00 1,24
Dikkatli biri oldugum igin kaza yapma olasthigim diisiik. 0,567 3,50 1,05
Tim kazalar 6nlenmez, bazi insanlar yalnizca sanssizdirlar. 0,511 3,36 1,14
Guvenlik proseduriine uyan insanlar her zaman giivende 0,596 3,50 113
olacaktr.

Isimin normal siirecinde, hicbir tehlikeli durumla karsilasmam. 0,591 331 1,12
Herkes kaza yapmak konusunda esit riske sahiptir. 0,600 3,37 1,16
Gere'kh ' Onlemleri almayan insanlar baglarina gelenlerden 0,620 367 117
kendileri sorumludurlar.

Yénetim gtivenlikle ilgilendigini iddia ediyor, ama ben buna 0,624 332 1,09

inanmiyorum.

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi » 44 / 2020
68



Gokhan AKANDERE

Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden emin olurum. 0,514 3,52 1,09
Yonetimimiz yalnizca isimizi glivenli olmayan bicimde

yaptigimizda fark eder, ama giivenli sekilde calistigimizda degil. 0,540 342 114
KMO = 0,696; Bartlett Kiiresellik testi=1322,271; p<0,001
Ort: Ortalama, SH: Standart Hata, V.A.: Varyans agiklama

Tablo 3’teki bulgular incelendiginde katiimecilarin, calisirken is glivenligi icin gerekli olan ekipmanlarin
diizenli olarak temin edildiginde daha giivenli ¢alisabilecekleri belirlenmistir. Ayrica katiimeilar, is gtivenligi
konularinda ve suireglerinde diizenli olarak egitim aldiklarinda daha giivenli calisabilecekleri tespit
edilmistir. Yine yonetimin is giivenligi stireclerinde daha sik kontrol yapmalari ve streglere daha gergekei
yaklasmalar1 katithmcilarin daha glivenli ¢alisabilecekleri bulgulanmustir. Yoneticiler ¢alisanlarin fikirlerine
acik oldugunda ve calisanlarin birlerini is giivenligi konularinda desteklediginde katilimcilarin daha giivenli
calisabilecekleri tespit edilmistir. Katilimcilar, yoneticilerin isletmelerin kar elde etmelerini 6nemsedikleri
kadar is glivenligi siireglerine de deger vermelerini 6nemsemelerini istemektedir. Dikkat ¢eken bulgulardan
bir tanesi de, is glivenligi siireglerinde gerekli 6nemleri almayan ¢alisanlarin karsilasacaklar is kazalarindan
kendilerinin sorumlu olduklarina inandiklaridir.

Elde edilen bulgulara gore, katilimeilarin, is yeri kazalarinin kendi yaptigt hatalardan kaynaklanacagina,
is glvenligi streclerinin iyilestirilmesine katki yapabilecegine, is stireclerinde is kazalariyla
karsilasabileceklerine ve gtivenli calisabilmek icin dogru ekipmanin olmasi gerektigine inandiklar
belirlenmistir. Tablo 4’te katilimcilarin cinsiyete gére farklilik sonuglart gosterilmistir.

Tablo 4. Kattimcilarin Cinsiyete Gére Farklilik Sonuglar

) Cinsiyet Cinsiyet
Olgekler Erkek Kadin
(n=101) (n=98)
Ort. S.H. Ort. S.H. P
Yagam Doyum 3.73 0,43 3.27 0,33 <0.05*

Ort: Ortalama, SH: Standart Hata

Is giivenligi Slceginde (p<0,001), cinsiyete gore erkek ve kadin katihmeilar icin istatistiksel olarak
anlamli farklilik mevcut oldugu bulgulanmistir. Olgek icin, hangi cinsiyete gére farklilik oldugunu
belirlemek icin Student t testi uygulanmustir. Elde edilen bulgulara gore, erkek katihimetlarin faktor algilar
(3,73) kadin katlimcilarin faktSr algt puanlarindan (3,27) istatistiksel olarak anlaml derecede fazladir. Bu
baglamda erkek katiimcilarin is glvenligi duzeyleri, kadin katiimecilara gére daha fazla oldugu
gorilmektedir. Elde edilen bulgulara tedarik zinciri calisanlarinin is glivenligi uygulama duzeylerinde
cinsiyete gore anlamh bir farklilik oldugu bulgulanmis ve Hipotez 1 desteklenmistir.

7. Tartigma

Tedarik zinciri siireclerinde calisan kadin ve erkeklerin Is Givenligi dizeylerinin incelenmesi amaciyla
yapilan arastirmada elde edilen sonuglara gére,

Is giivenligine yonelik gerekli calisan katihmi ve farkindaligini olusturmaya yonelik st yénetim
destegine sahip olan isletmelerde calisan erkek katilimeilarin kadin ¢alisanlara gére is giivenligi stireclerine
daha fazla katildig1 belirlenmistir. Yine, is glivenligine yonelik yapilan egitimlerin ¢alisanlarin daha giivende
calistiklarini hissettikleri ve erkek calisanlarin tedarik zinciri siireclerindeki glivenli hissetme seviyeleri kadin
calisanlarinkinden daha fazla oldugu tespit edilmistir. Ayrica erkek katihimeilarin kadinlara goére givenli
olmayan bir sekilde ¢alistiysa bu iyi bir egitim gérmedigi ve neyi yanlis yaptigint bilmedigine yonelik algilart
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasimistir (Tablo 3).

Isletmelerin  OHSAS 18001 ve ISO 45001 gibi is sagligi ve givenligi standartlarmin  siireg
zorunluluklarindan olan ekipmanlara, ¢alisma ortamina ve tedarik zinciri siire¢ uygulamalarina yoénelik
diizenli denetim, kontrol ve stirekli iyilestirme yapmalari sonucunda ¢alisanlarin glivenli calistiklart ve tim
givenlik kurallart ve prosedirleri gercekten ise yaradigina olan inancinin yiksek oldugu ve erkek
calisanlarin algilarinin kadin galisanlara gore daha fazla oldugu gérilmiistiir. Is giivenligi uygulamalarint
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benimseyen ve uygulayanlarin ddillendirilmesine yonelik, erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara gore (fazla
tcret) daha giivenli calistiklart belirlenmistir (Tablo 3).

Ayrica, erkek katihimeilarin tedarik zinciri siireglerinde kadin calisanlara gbre daha riskli faaliyetlerde
gorev aldigi ve herkesin kaza yapmak konusunda esit riske sahip olmadigi sonucuna ulasilmistir. Yine
erkek katdimeiarin kadinlara gére tim kazalarin 6nlenmedigi ve bazi insanlar yalnizca sanssiz olduguna
olan algilart daha ytiksek oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

Elde edilen tim sonuglara gére Hipotez 1 icin, tedarik zinciri siireclerinde ¢alisanlariin Ts Sagligt ve
Givenligi uygulama duzeyleri cinsiyete gére anlamli farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir ve hipotez
desteklemistir (Tablo 4).

Ayrica Hipotez 2 icin, tedarik zinciri siireclerinde calisanlarinin Is Saghgt ve Giivenligi uygulama
dizeyleri egitim dlzeyine gbre anlamli farkliik olmadigt sonucuna ulasilmistir ve hipotez
desteklenmemistir. Yine Hipotez 3 igin, tedarik zinciri siireglerinde calisanlarinin Is Sagligi ve Giivenligi
uygulama diizeyleri medeni durumuna gére anlamh farklilik olmadigi sonucuna ulagilmistir ve hipotez
desteklenmemistit.

8. Sonug ve Oneriler

Isletmeler 1980'lerden bu yana is siireglerinde olusabilecek olan tehlikeleri ortadan kaldirmak,
yaralanmalari azaltmak ve malzeme kaybini en aza indirmek icin is sagligt ve giivenligi faaliyetlerini
uygulamaktadir. Isletmelerin ekonomik, sosyal, kiltiirel, politik ve teknolojik seviyesi, is sagligt ve glivenligi
yonetim sistemlerinin uygulanmasinda ve siirdurilebilirliginde hayati bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, her
isletme kendi dinamiklerine gére kendi yonetim sistemini kurmalidur.

Arastirmada elde edilen sonuglar hem uygulayicilara hem de arastirmacilara destek saglayabilecektir. Ust
diizey yonetim taahhtidi ve galisanlarin katthmi, sorumluluklarin ve prosediiriin dizenlenmesi, iletisim ve
koordinasyon, givenlik egitimi ve teftis ve izleme is saglig ve glivenligi faaliyetlerinin uygulamasinda itici
gtic olacaktir.

Etkili bir is yeri giivenligi programi olusturmak, gelistirmek ve siirdirmek isletmelerin odak noktast
olmalidir. Aynt zamanda bir giivenlik yonetim sisteminin etkinligi ve kaza oranlarinin azaltilmasi emniyet
odaklt bilissel ve duygusal calisan katilimina baglidir. Bu nedenle, isletmeler kazalarin olusmasint 6nlemeye
ve givenlik performansini iyilestirmeye yonelik bir glivenlik yOnetimi sistemi yaklasimina yatirim
yaptiginda, bir calisan baglilig1 sistemi tzerinden ¢alisanlarin zihinlerini ve kalbini agik¢a kazanacaktir.
Calisanlarin  algilarinin artirlmast gtvenlik performansint olumlu yonde etkileyebilecektir. Giivenlik
yonetim sistemi uygulamalart, ¢alisan katihimini tegvik etmek ve arttirmaktadir. Béylece ¢alisanlarin emniyet
yOnetim sisteminin merkezine yerlestirilmesi saglanir.

Is saghgt ve giivenligi uygulamalari 6niindeki potansiyel zorluklar, projenin tamamlanmast igin yiksek
stres, yuksek iscilik oranlari, siirekli emniyet iyilestirme icin finansal taahhiit ve ivme eksikligi olarak
goriilmektedir. Isletmeler iyi kurulmus ve uygulanan bir is sagligi ve giivenligi yénetim sistemiyle, daha iyi
tehlike kontrolii, giivenli ¢alisma kosullart ve kazalart azaltma gibi faydalar saglayacaktir. Ileride yapilacak
olan aragtirmalarda daha fazla yonetici, giivenlik temsilcisi ve ¢aliganla gériismek yapilacak olan analiz ve
elde edilen sonuglart zenginlestirecektir.

Sonug olarak bu aragtirma ile yOneticiler is sagligt ve glvenligi uygulamalarini stratejik ve dogal bir
yaklasim olarak butiinlestirerek, gercek ve strekli iyilestirmelerin saglanmast ile ilgili sorunlara bir ¢6ziim
saglayabilecektir.
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