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Bankacilik Sektériinde Finansal Etkinlik Analizi: Tirkiye ve Irak
Ornegi Karsilagtirmasi

Ibrahim Erem SAHIN®

(074

Gilinimuzde finansal piyasalarda rekabet yogun olarak yasanmaktadir. Finans alaninda 6nemli bir aktér olan bankacilik sektorii
de bu rekabetten etkilenmektedir. Bu sebeple bankacilik sektérinde etkinlik ve verimlilik kavramlari 6nem kazanmustir. Etkin
calisabilmek bankalar icin bir zorunluluk haline gelmistir. Bu durumdan hareketle yapilan bu calismanin amact, Tirk Bankacihik
sektorii ile Irak Bankacilik sektdriinde faaliyet gOsteren bankalarin etkinliklerinin Slgiilmesi, yillar itibariyle gosterdikleri
gelismelerin tespit edilmesi ve son olarak sonuclarin birbirleriyle karsilastiriimasidir. Calismada ilk olarak Tirk ve Irak Bankacilik
sisteminde faaliyet gosteren bankalardan secilmis gézlem kiimelerinin etkinlikleri, Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemiyle tespit
edilmistir. Tespit edilen bu degerlerin incelendigi ortalama istatistikler her iki tlke bankalarini iceren gozlem kiimeleri i¢in de
tablolagtirilarak sunulmustur. Ardindan etkinlik gésteremeyen bankalarin analizin son yilinda tam etkinlige ulasabilmeleri igin
referans kiimeleti ve yogunluk degerleri belitlenmis ve tablolastirilmistir. Ayrica olusturulan potansiyel iyilestirme tablolar: ile,
gbzlem kiimelerindeki etkin olmayan karar birimlerinin aynt ¢iktt diizeyini daha az girdiyle yakalayabilmeleri icin hangi girdi
oranlarint kullanacagini ve girdilerinde ne oranda bir kisitlamaya gidilmesi gerektigi gosterilmistir. Analizin devaminda gozlem
kiimesini olusturan bankalarin etkinlik dereceleri acisindan yillar itibariyle gosterdikleri gelismeler Malmquist Toplam Faktor
Verimliligi Endeksi (MTFEV) yardimiyla incelenmistir. MTFV Endeksi dért ayr1 endeksin bilesiminden olusan ve karar birimlerinin
durumlarinda bir 6nceki yila gore gerceklestirdikleri olumlu ve olumsuz gelismeleri gostermektedir. Ardindan Malmquist endeks
sonuclarinin gézlem kiimeleri acisindan ortalama degetleri tizerinden dénemsel karsilastirmalari tablo yardimiyla yapilmistir. Son
olarak gbzlem kiimelerini olusturan her iki tilkenin bankalarinin tiim analiz sonuglart birbirleri ile karsilastirilarak sonuglar tizerine
yorum yapilmustir. Calismada, Tirk ve Irak bankacilik sektorlerinde faaliyet gosteren 13’er adet bankanin 2013-2017 yillart
arasindaki verilerinden yararlanilmistir. Banka verilerinin analiz dénemi boyunca kesintisiz olmasina 6zellikle dikkat edilmistit. Zira
VZA’nin yapist geregi gézlem kiimesindeki karar birimlerinin kesintisiz veriye sahip olmalari gerekmektedir. Gézlem kimesini
olusturan bankalar tespit edilitken bu hususa dikkat edilmistir. Calismanin analiz kisminda girdi olarak (Toplam Mevduat/Toplam
Aktifler, Faiz Giderleri/Toplam Aktifler ve Diger Faaliyet Gidetleri/Toplam Aktifler) ve cikti olarak da (Toplam Kredi ve
Alacaklar/Toplam Aktifler ve Faiz Gelitleti/Toplam Aktifler) degiskenleri kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore; 2013-2017
yillarint kapsayan analiz déneminde Tirk Bankalari, Irak Bankalar’na gére hem etkinlik hem de toplam faktér verimliligi agisindan
daha iyi performans géstermislerdir. Tiirk Bankalarinin etkinlik degerleri, Irak Bankalar’ndan her yil daha ytksek ¢ikmustir. MTFV
endeks degerlerinde de Turk Bankalar: her yil degerlerini artirirken, Irak Bankalart agisindan inisli cikisly, diizensiz bir durum tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tirk Bankacilik Sektérd, Irak Bankacilik Sektérd, Veri Zarflama Analizi, Finansal Etkinlik, Malmquist
Toplam Faktor Verimliligi Endeksi.

Financial Efficiency Analysis in Banking Sector: The Case of
Turkey and Iraq Comparison

ABSTRACT

Nowadays, there is an intense competition in financial markets. The banking sector, which is an important actor in the field of
finance, is also affected by this competition. For this reason, the concepts of effectiveness and efficiency in the banking sector
have come into prominence. Working effectively has become an imperative for banks. The purpose of this study, which is based
on this circumstance, is to measure the efficiency of banks operating in the Turkish Banking sector and the Iraqi Banking sector,
to determine their developments over the years, and finally to compare the results with each other. In the study, firstly, the
efficiency of the observation clusters selected from the banks operating in the Turkish and Iraqi Banking sector were determined
by Data Envelopment Analysis (DEA) method. The average statistics which include analysis of these determined values are
presented in the tables for observation clusters containing the banks from both countries. Afterwards, reference clusters and
density values are determined and demonstrated in the tables so that the banks that failed to reach efficiency could reach full
efficiency in the last year of the analysis. In addition, via formed potential improvement tables, it is demonstrated that which input
rates to use in order to capture the same output level of the ineffective decision units with less input and how much restriction
should be made in these inputs. Then, efficiency development levels over the years for the banks which constitute the observation
cluster are analyzed with the help of Malmquist Total Factor Efficiency Index (MTFV). MTFV Index, which is a combination of
four different indices, shows the positive and negative developments in decision-making units compared to the previous year.
Then, periodic comparisons of Malmquist index results on average values for observation clusters are made and demonstrated in
the table. Finally, all the analysis results of the banks of both countries that make up the observation clusters are compared with
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each other and results are discussed. In the study, the data between 2013 and 2017 of 13 banks operating in the Turkish and Iraqi
banking sectors are used. A special attention was given to make sure that the banks datas for the analysis period are uninterrupted.
This issue is taken into consideration while determining the banks that compose the observation cluster. Total Assets, Interest
Expenses / Total Assets and Othet Operating Expenses / Total Assets and also as output (Total Loans and Receivables / Total
Assets and Interest Income / Total Assets) variables are used. According to the results: During the analysis period covering 2013-
2017, Turkish Banks performed better in terms of both efficiency and total factor productivity compared to Iraqi Banks. The
efficiency values of Turkish Banks performed higher than Iraqi Banks for every year. Besides, while Turkish Banks are increasing
their values every year according to MTFV index values, a fluctuating and irregular situation has been determined for Iraqi Banks.

Keywords: Turkish Banking Sector, Irak Banking Sector, Data Envelopment Analysis, Financial Efficiency, Malmquist Total
Factor Productivity Index.

1. Giris

Bankacilik sektorii, her donemde finans alaninin basat aktérii konumunda olmustur. Ozellikle
gliniimiiz kiiresel rekabet ortaminda bankacilik sektériiniin mali yapist ve finansal giicii olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Gunimiiz finans sektoriinde arttk tlke sinirlarindan bahsetmek pek miimkiin degildir.
Dolayisiyla rekabet durumu bu sektér icin her gecen gin daha da artmaktadir. Bu durum bankacihk
sektoriinde etkin ve verimli ¢alismanin bir zorunluluk oldugu gercegini gézler oniine sermektedir. Artan
finansal rekabet bankalarin Slceklerini degistirmistir. Bankalar agisindan rekabette Gstiinlitk saglayabilmek
icin fonlarin artirilmast ve bununla birlikte finansal risklerin ve fon maliyetlerinin en distik seviyeye
cekilerek gelirlerin en yitksek dizeye getirilmesi konusunda biiyime olgusu 6n plana ¢ikmistir. Bankalarin
biytmeleri, kendilerini ulus sinirlarini asarak, uluslararasi alanda rekabet edebilmek mecburiyetinde
birakmustit.

Finans alaninda kiresel acidan giiniimizde yasanan bu gelismelerin 1siginda bankacilik sektérinde
etkinlik kavrami 6n plana ¢tkmistir. Banka yoneticileri etkinlik diizeylerini artirabilmek icin biytik ¢aba
gostermek durumunda kalmislardir. Yogun rekabetin gorildiigi global ekonomilerde, etkin olabilmek ve
kaynak israfi yapmamak artik bir zorunluluk halini almustir. Bankalar acgisindan etkin olabilmek rekabetci
pozisyon alabilmenin en 6nemli kosullarindan biri haline gelmistir. Etkinliklerini artirabilen bankalar,
maliyet avantaji saglayarak uluslararast alanda rakiplerinin bir adim Oniine gecebilme imkani elde
etmislerdir.

Bu calisgmanin amact; Tirk Bankacilik sektori ile Irak Bankacilik sektoriinde finansal etkinligin Veri
Zarflama  Analizi  (VZA) yontemi kullanilarak  Ol¢lilebilmesi  ve  sonuglarin  karstlastirilarak
degerlendirilmesidir. Bu baglamda, 2013-2017 yillat1 stresince Tirkiye’de ve Irak’ta faaliyet gbstermis ve
kesintisiz veriye sahip olmus kamusal ve 6zel sermayeli 13’er adet ticari bankanin finansal etkinligi VZA
yontemiyle test edilmis, ardindan Malmquist Toplam Faktér Verimliligi (MTFV) Endekslerinden
yararlanilarak yillara gbre her iki gbzlem kiimesindeki bankalarin etkinliklerinde bir gelisme olup olmadig
Olctlmeye calisiimistir.

2. Literatiir

Etkinlik kavrami akademik yayinda Ozellikle son yillarda ¢ok sayida ¢alismanin konusu olmustur.
Etkinlik, tiretimde kullanilan girdilerin ne dl¢lide iyi kullanilarak ciktr Gretebilecegini gésteren bir kavramdir
(Bagat, 2010; 28). Kullanilan girdi miktar1 ile en ¢ok ¢iktryr Gretebilmek veya kullanllandan daha dustik girdi
miktari ile mevcut durumdaki ciktiyt elde etmek olarak yorumlanabilir (Budak, 2011; 96).

Kaynaklarin hedeflenen ve belirlenen bir siire icerisinde yine hedeflenen sonuglara gore yorumlanmasi
durumu etkinlik 6lcimt olarak adlandirilmaktadir. Bankalar acisindan etkinlik 6lcimi ise, bankalarin
hedeflenen ve belirlenen miktarda ¢iktt dretebilmek i¢in minimum miktarda girdiyi kullanip
kullanamadiklarint ya da hedeflenen ve beliflenen miktarda girdi ile maksimum dizeyde ciktt Gretip
tretmediklerini ortaya koymaktir (Fethi ve Pasiouras, 2010; 190). Yerli ve yabanct literatiirde ise etkinlik
Ol¢timii ile ilgili cok sayida arastirmanin yontemi olarak VZA‘nin kullanildigi gorillmektedir.

Literatiirde bankacilik sektériinde de VZA analizi kullanilarak cok sayida calisma yapilmistir. Bu
yontemle yapilan akademik caligmalarda belirlenen 6rneklem ve degiskenler farkli olmakla birlikte, ortak
amacin bankalarin etkinlik seviyesinin 6l¢tilmesi ve etkin olmayan bankalarin tam etkinlige ulasabilmeleri
icin yapmalart gereken iyilestirmeleri ortaya koymaktir. Akademik yayinda yer bulan galismalara asagidaki
tabloda deginilmistir.
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Tablo 1: Diinyada ve Tiirkiye’de Bankalarin Etkinligini Olemek Uzere VZA ile Yapilmis Calismalar

Yazatlar

Donem

Sonug

Berger ve Mester (1997)

1990-1995

ABD bankalarinin maliyet etkinlikleri %86 seviyelerinde iken, kar etkinligi
degerleri %47 olmugtur. Bulunan sonuglara gére; ABD bankalarinin maliyet
etkinligi konusunda iyi durumda olduklari, ancak kar etkinligi konusunda
cksiklikleri oldugu belirlenmistir.

Cingi ve Tarim (2000)

1989-1996

21 Turk bankast arasinda etkinlik analizi yapmuglardir. En yiksek performans
%06.1’lik artisla 1994-1995 déneminde olurken en disiik performans ise %3.8
ile 1991-1992 déneminde oldugunu tespit etmiglerdir.

Atan (2003)

1999-2001

Turkiye’de faaliyet gOsteren 44 banka Uzerinde calisma yapilmistir. Bulunan
sonuglara goére kamu ve 6zel sermayeli ticaret bankalarmin Turkiye’de
subeleri olan yabanct bankalardan daha etkin olduklar ortaya ¢ikmistir.

Onal ve Sevimeser (2006)

1980-2004

Tirkiye’deki bankalar tizerinde yapilan calismada kamu bankalarinin etkinligi
yabanci bankalara gore distk ¢tkmustir. Ayrica yerli sermayeli 6zel bankalarin
da etkinlik sorunu yagadigt belirlenmistir.

Yildiz (2006)

2001-2003

53 yatirim fonunun etkinliklerinin incelendigi ¢alismada bu dénemde yalnizca
3 tane firmanin teknik etkinlik gdsterdigi anlagilmigtir.

Ramanathan (2007)

2000-2004

Kérfez tlkelerinden 55 bankanin etkinlik analizinin yapildigt calismada Slgege
gore sabit getirili ve Olgcege gbre degisken getirili analiz yapilmistir. Sabit
getitili yapilan analizde bu dénemde 15 banka etkinlik gosterirken, degisken
getirili analizde 27 banka etkinlik gdstermistir.

Berger et al. (2009)

1994-2003

Cin bankalarinin etkinliklerini 6l¢mek ve Cin hitklimetinin bankalarda reform
calismalar1 ¢ercevesinde Ozellestirme ve yabanci ortakliklarin  bankalarin
etkinliklerine olan etkisini tespit etmek igin bir ¢alisma yapilmistir. Calismada
elde edilen bulgulara gore, en yiksek etkinlik degetlerine yabanci sermayeli
bankalarin ulagtigt gorilmistir. Azinlik hisselerine sahip yabanct ortakl
bankalarin ise, etkinliklerini yillar itibariyle artirdiklars tespit edilmistir.

Das ve Ghosh (2009)

1992-2004

VZA kullanarak finansal deregiilasyonun Hindistan’daki ticari bankalarin
analiz suresince, maliyet ve kir etkinlikleri Uzerindeki etkilerini élemeye
yonelik bir calisma yapilmistir. Calismada, yliksek seviyelerdeki maliyet
etkinligi ve daha disik seviyelerdeki kar etkinliginin, bankacilik faaliyetinde
gelir tarafinin etkinsizligine isaret ettigi tespit edilmistir. Kar etkinligindeki
azalista, tahsis etkinsizliginin rolinin biyik oldugu belitlenmistir.
Calismadan elde edilen sonuglara gére, bankalarin biyiklugintn, sahiplik
yapisinin, triin  gesitliliginin - ve olumlu finansal gdstergelerin, etkinlik
farkliliklarint ortaya ¢ikaran 6nemli degiskenler oldugu goriilmiigtiir.

Dag (2011)

2006-2009

Turkiye’de faaliyet gosteren 4 katilim ve 17 6zel sermayeli bankanin etkinligi
arastirtlmis ve analizin ilk yili hari¢ katilm bankalarinin etkinlik skorlarinin
daha yiiksek oldugu sonucuna vardmistir.

Sahin (2012)

2003-2009

Tirk Bankacilik sektoriinde faaliyet gbsteren 32 adet bankanin etkinlik ve
verimliliklerine VZA ve Malmquist Toplam Fakt6r Verimliligi Endeksi ile
bakilmistir. Calismada ayrica 2006 yiinda gerceklesen Yapt Kredi Bankasi
AS. ile Kogbank A.S. bitlesmesi kendi icinde ve sektére gore etkinlik
acisindan ele alinmugtir. Aracilik ve Giretim yaklasimlarina gére yapilan analiz
sonucu bankalar analiz dénemi boyunca etkinliklerini artiramamislardir.
Birlesme gerceklestiren iki banka Gzelinde ise tretim yaklagimi agisindan
bitlesmenin olumlu sonuglart goriliirken, aracilik yaklasiminda 2007 yilindan
sonra Yapt Kredi Bankast A.S$’nin etkinligini yillar itibariyle artirdig
gOrilmigtir.

Kogyigit (2013)

2006-2010

Tirkiye’de faaliyet gosteren borsaya kayith mevduat bankalarnin analiz
doneminde gosterdikleri etkinlikleri ve hisse senedi getirileri arasindaki iligki
arastirtlmustir. Calismada ilk olarak VZA kullanilarak mevduat bankalarinin
etkinlikleri belitlenmistir. Ardindan etkinlik degerleri ve hisse senedi getirisi
arasindaki istatistiksel iliskiyi arastirmak icin panel veri analizi kullanilmistir.
Panel veri analizi sonucuna gére mevduat bankalarinin etkinlikleri ile hisse
senedi getirileri arasinda istatistiksel olarak anlamsiz etki oldugu bulunmugtur.

Kiicitkaksoy ve Onal (2013)

2004-2011

Turk bankacilik sektoriinde araliksiz olarak faaliyet gosteren 10 adet 6zel
sermayeli mevduat bankas: ve 5 adet yabanci sermayeli mevduat bankast
Srneklem alinarak aragtirma yapilmistir. Arastirmaya dahil edilen bankalarinin
etkinlikleri, dlcege gore degisken getiri varsayimi altinda, girdi odakli VZA
yontemi, analiz dénemi boyunca bilango ve gelir tablolar1 kullanilarak
Olctilmistiir. Bankalarin ortalama etkinlik durumu incelendiginde ise, 2004
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yilinda %94, 2005 yilinda %98, 2006 yilinda %96, 2007 yilinda %99, 2008
yilinda %98, 2009 yilinda %90, 2010 yilinda %90 ve 2011 yiinda ise %97
olarak gerceklesmistir.

Boyacioglu vd. (2014)

2011-2013

Tirk Bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 4 adet katilim bankast ile 16 adet
kamusal ve 6zel sermayeli ticari bankanin analiz déneminde etkinlikleri
Sleilmiis, MTFV endeksi ile de yillar bazinda etkinliklerinde bir gelisme olup
olmadig incelenmistir. Aracilik  yaklagiminin  benimsendigi ¢alismada;
bankalarin etkinlik dtzeyleri 2012 yilinda 2011 yiina gore bir disis
gostermesine ragmen 2013 yilinda 2012 yilina gére az da olsa bir diizelme
gorilmistir. Ayrica toplam faktdr verimliliklerinde de yillar itibariyle yine az
da olsa bir artis g6zlenmistir. Ticari bankalar ile kattim bankalarinin etkinlik
skorlart kendi aralarinda degerlendirildiginde ise 2011 yili harig, ticari
bankalarin etkinlik degerleri ortalamalarinin katiim bankalarinin  etkinlik
degerleri ortalamalarina gére yiksek ¢iktigr gérilmistiir.

Rashid ve Rustam (2014)

2005-2011

Hindistan’da bulunan 24 bankanin etkinligine bakilmustir. Olcege gére sabit
getiriye gbte yapilan analizde yabanct bankalarin etkinli§i yetli sermayeye
sahip bankalara gore yliksek ¢ikarken, degisken Glgege gore getiri yonteminde
ise tam tersi bir durum gorilmustir.

Yidirim (2015)

2010-2014

Tarkiye’de faaliyet gosteren 4 Islami banka ile Malezya’da faaliyet gosteren 13
Islami bankamn etkinlik ve verimlilikleri kargilagtirmali olarak arastirilmustir.
VZA ve MTFV yoéntemlerine gére yapilan calismada analiz déneminde
bankalarin yarist etkinlik gosteritlerken, hicbir donemde bankalarin teknik
etkinlik degisimi 1’in Gzerine ¢tkamamugtir.

Ozel vd. (2017)

2013-2015

Turk bankacilik sektériinde 2013-2015 yillart arasinda faaliyet gosteren 16
adet ticari bankanin etkinlikleri VZA ile 6l¢tilmiis ve MTFV yardimiyla yillara
gore etkinliklerinde bir gelisme olup olmadigi incelenmistir. Calismada, girdi
odaklt CCR modeli uygulanarak, Slcege gore sabit getiri varsayimi altinda
etkinlik degerleri hesaplanmugtir. Aracilik yaklasimi benimsenerek olugturulan
girdi ve ¢ikti bilesenlerine gore yapilan analiz sonuglarina gore; analiz
déneminde calismaya dahil edilen ticari bankalarin etkinlik dizeyleri yitksek
cikarken son yilda bir artis saglanmustir. Ayrica toplam verimlilikleri acisindan
yillara gére bir gelisme gézlenmistir.

Rani vd (2017)

2008-2016

Endenozya’da faaliyette bulunan islami ve gelencksel bankalar arasindaki
etkinlik diizeylerini inceleyerek yillar itibariyle verimliliklerinde gosterdikleri
gelismeyi tespit etmek hedeflenmistir. Bu dénemde hem islami bankalar hem
de geleneksel bankalar etkinliklerinde diists yasamislardir.

Celik vd. (2018)

2008-2016

Bu calisma ile Tirkiye’deki bankaciik sektériiniin verimliligini  Slemek
amaglanmustir. Ozel, kamu ve yabanct sermayeli mevduat bankalari dahil
edilerek yapilan ¢alismada BCC (degisken 6lcege gore getir) ve CCR (sabit
Olgege gore getiri) varsayimlart altinda analiz sonuglart degerlendirilmistir.
VZA sonuglarina gére, CCR varsayimi altinda Deutsche Bank ve Arap Tirk
Bankasi etkinlige diger bankalardan daha ¢ok ulagmustur.

Partovi ve Matousek (2019)

2002-2017

Tirk bankalarindaki teknik ve tahsis etkinligini beliflenen dénemde &lgege
gbre sabit getiri varsayimi altinda 6l¢mek amaglanmistir. Elde edilen
sonuglara gore takipteki kredilerin teknik etkinlik agisindan olumsuz bir etki
yarattigi ve ve bankacilik sektorindeki kot yonetim hipotezini teyit ettigi
tezini desteklemektedir. Ayrica calismaya gore Tirk Bankalarnin etkinlik

diizeylerinin mevcut ortaklik yapilarina gbre degistigi de tespit edilmistir.

Cariket ve Akbulut (2020)

2018

Turk Bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 24 bankanin etkinlik degeri
girdiye yonelik CCR yontemine gore olgiilmistiir. Calismada kullanilan girdi
ve cikti degiskenlerinin analizi sonucu elde edilen ortalama verimlilik
dizeylerinin, etkin olan banka sayilari ve sermaye agisindan en verimli grupta
yer alan bankalarin benzerlik gésterdigi sonucuna ulagimistir.

3. Yontem

Etkinlik dizeyinin belirlenmesinde kullanilacak olan analiz yontemi ve yontemde kullanilacak verilerin
farklligy, analizin sonuglarint etkileyecegi icin, yontem ve degiskenlerin belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir.
Etkinlik dl¢me yontemleri tice ayrilmaktadir. Bunlar; Oran analizi, parametrik ve parametrik olmayan

yontemlerdir.

Yontemlerden oran analizinin siklikla kullanilmasinin sebepleri; uygulama ve yorumlama asamasindaki
kolayliklar, az miktardaki bilgi ve veri ile analiz yapilabilmesinin mimkiin olmasidir (Sahin, 2012; 129).
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Parametrik yontemlerde etkinlik Slcimii gerceklestirilecek isletmelerin girdileri ile ¢iktilart arasinda
fonksiyonel bir iliski oldugu distnilir ve bu fonksiyonun parametrelerinin tahmin edilmesine calisilir
(Sar, 2015; 5).

Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis) ve Serbest Atilabilir Zarf Modeli (Free Disposal
Hull), parametrik olmayan etkinlik hesaplama yontemleri olarak literatirde yer alan iki temel yaklagimdir
(Berger ve Humprey, 1997; 200). Bu yontemlerden 1978 yilinda Charnes vd. tarafindan gelistirilen VZA
(DEA) yontemi ise 6zellikle bankacilik sektoriinde ¢ok sayida ¢alismada kullanilmstir.

VZA, karar verme biriminin verimliligi acisindan matematiksel olarak agihiklandirilmis ciktilar
toplaminin agirhklandirilmis girdiler toplamina oranmnin en yiksek performanst belirledigi sinira gore
durumudur seklinde tanimlanabilir (Emir ve Ozgiir, 2008). Dogrusal matematiksel programlama teknigine
dayanan VZA, cok sayida ve degisik Oleek veya Olgii birimlerine sahip olan girdinin ve ¢tktinin
karsilastirma yapilmasini giiclestirdigi durumlarda, karar verme birimlerinin goreli etkinlik ve verimlilik
duizeylerini 6lgebilmeyi hedefleyen dogrusal programlama temelli bir yontemdir (Uzgéren ve Sahin, 2011;
190).

Yoéntem, girdi ve ¢ikti esaslt olmak tzere iki farklt kullanilabilme secenegini vermektedir. Girdi odakl
VZA modelleri, belirli bir ¢tktt miktarini en etkin sekilde diretebilmek amaciyla, kullanilacak en uygun girdi
bilesiminin nasil olabilecegini aragtirir. Cikti odaklt VZA modelleri ise belitlenen girdi bilesimi ile
maksimum ne kadar ¢iktt bilesimi yakalanabilecegini arastirir (Atan ve Catalbag, 2005; 52).

Bankacilik sektériinde etkinlik ve verimlilik kavramlari, bankalarin performanslarini 6l¢mede kullanilan
en 6nemli unsurlardir. Bankalar acisindan etkinlik dl¢timleri biiyiikk 6nem tasimakla bitlikte, bu sektorde
goreli etkinlik Slciiminde kullanilan yontemlere bakiddiginda, veri zarflama analizinin yaygin olarak
kullanildigr gériilmektedir (Ozdemir ve Demireli, 2013; 218). Bankacilik sektérii yapist geregi ¢ok sayida
girdi ve yine ¢ok sayida ciktiya sahiptir. Bankalarin etkinlikleri Sl¢tiliirken bu husus géz 6niine alinmalidir.

Benzer girdiler kullanmak suretiyle benzer ciktilar tiretebilen ve girdiyi ¢iktiya dontstirmekten sorumlu
olan birimlere “Karar Verme Birimi (Desicion Making Unit)” ad1 verilmistir (Cipil, 2011; 33). Incelemeye
konu olan karar birimlerinin temelinde minimum girdi ile maksimum ¢tktt bilesimini elde etme durumu
s6z konusudur. Bu sayede en iyi karar birimleri olusturularak etkinlik siirmna gbre analizi
gerceklestirilecektir.

Genel olarak VZA modelleri; toplamsal model, ¢arpimsal model, BCCR ve CCR modelleri olarak dort
farkli grupta smuflandirlabilir (Bakirct ve Babacan, 2010; 218). Yapilan ¢alismalarda genellikle BCC ve
CCR modelleri kullanildig1 icin bu ¢alismada da iki model hakkinda bilgi verilecektir.

VZA baghgt alunda olusturulan modellerin temelinde 6lgege gore degisken ve sabit getiri yer
almaktadir. Bununla beraber yonelimlerine gore girdi yonelimli, ¢ikti yonelimli ve yOnelimsiz olarak
degiskenlik gostermektedir. Girdi odaklilik, ¢tktt miktarinin sabit tutularak girdi miktarindaki degisikliklere
gore analiz edilmesidir. Ciktt odaklilik ise, girdi miktarinin sabit tutularak, ¢itktt miktarindaki degisime gore
analiz edilmesidir (Sahin, 2012; 139).

CCR modeli; VZA’ nin ilk modeli olup Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilmistir. CCR,
Olcege gbre sabit getiri varsayimi ile karar birimlerinin toplam etkinlik degerlerini hesaplamaktadir
(Behdioglu ve Ozcan, 2009; 305). Bir karar biriminin hem teknik etkinlik, hem de 6lgek etkinlik diizeyini
yakalayabilmesi durumuna ise toplam etkinlik denilmektedir. Bu durumda; Toplam etkinlik = Teknik
Etkinlik x Olgek etkinligi olarak formiilize edilmektedir (Aslan, 2007; 385-386).

VZA’da etkinlik 6lcitd, ciktilarin agiehiklt toplaminin girdilerin agirlikli toplamina oranlanmastyla
bulunut. Formiilize edilitse;

U Y1 tUyo++UpYn

1.1)

olarak hesaplanir. Formilde j. karar noktast icin m adet girdi ve n adet ¢ikt1 vardir ve yine formiile
bakilacak olursa, u, n. ¢tktinin agirhging, y, n. ¢iktinin miktarini, vin m. girdinin agirhgin ve x, m. girdinin
miktarini géstermektedir.

CCR modeli m adet girdi ile n adet ¢tktt varsayimt ad1 altinda etkin sinir1 ve bu etkin sinir tizerinde yer
almayan noktalarin merkeze olan uzakliklarinin belirlenmesinde kullanilan bir yéntem olarak karsimiza
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ctkmaktadir. Burada j. karar biriminin etkinligi bh; ise, elde edilecek olan degerin maksimize edilmesi
gerekecektir. Matematiksel ifadesi su sekildedir (Charnes vd., 1981; 675):

n
Enbh;z Yr=1UrYr

,{21 _— (1.2)
Kisitlar ise su sekilde gosterilir:
Tie1 Urdr <1
TR vix;
w, >0 (13)
v; = 0

Kesirli programlamanin ¢6zimi dogrusal programlamaya gdre zor oldugundan formiilde birtakim
degisiklikler yapilmasi gerekecektir. O halde agagidaki formiiller elde edilir:
Enbhj: 2;}:1 Ur Yy
Yt vixg =1
r=1 U Yr = iz ViX; = 0
u,v; =20
Buraya kadar olan formtuller girdi yénelimli olma durumu tzerine dizenlenmistir. Ciktt yénelimli olma

durumu dikkate alinarak ¢ozulecekse su sekilde olacaktit:

Enkg = 21{11 ViX;

(1.4)

;1:1 UrYr = 1 15
— Y= W Yt X vix; =0 '
u]"lvi 2 O

BCC modeli ise, Banker, Charnes ve Cooper tarafindan gelistirilerek CCR modelinin varsayimlarinda
degisiklik yapilip olusturulan bir modeldir. BCC modeli kullanilip tiim karar birimleri i¢in Slgege gbre getiri
sekli de belitlenebilir. BCC sinirt daima CCR sturinin altinda yer almaktadir. Bu sebeple CCR etkinlik
degeri, BCC etkinlik degerine esit veya daha kiiciik olmaktadir (Dinger, 2008; 834). BCC ile CCR
arasindaki tek fark, A degerinin toplaminin 1’e esit olmast durumudur. A degeri, etkin olmayan karar
noktasinda etkin girdi bilesimini olusturabilmek icin gerekli olan bilgiyi saglayan degerdir. Matematiksel
ifadesi ise su sekildedir:

Amag fonksiyonu,

Enk®y
Kisitlar,
N
N
OrXik — Xj=1%ij Ak = 0
N —

Arastirmada kullanilan bir diger yontem ise Malmquist Toplam Fakt6r Verimliligi (MTFV) Endeksidir.
Malmquist (1953) tarafindan gelistirilen uzaklik fonksiyonlarina dayali olarak ifade edilen endeks, her veri
noktasinin ortak teknolojiye goére nispl uzaklik oranlarint hesaplayarak, iki veri noktast arasindaki toplam
faktor verimliligindeki degismeyi 6l¢mektedir (Deliktas, 2002; 252). Malmquist verimlilik endeksi gerek
VZA gibi parametrik olmayan, gerekse Stokastik Sinir Yaklagimi gibi parametrik yaklasimlarla birlikte
kullanilabilmektedir (Erdogan, 2011; 33).

Dto (x,y), t+1 dénemi gbzleminin t dénemi teknolojisinden olan uzakligini ifade etmektedir. Eger M,
fonksiyonunun degeri 1.0 degerinden biiyiikse t doneminden t+1 donemine TFV' de biyime
gerceklestigini géstermektedir. 1.0 degerinden kii¢lik olmast halinde ise ayni donemler dikkate alindiginda
TEV' de bir duisiis oldugu anlasilir. Denklem asagida gosterildigi gibi ifade edilebilir (Bakurtas vd., 2010;
34);
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ALyt ety [dct)(yt+1 xtF1y  qrFL(yttL by 1\2
““““ df(ytxt) df(vtxt) dg(ytxt)
Formiilde carpt isaretinden bir 6nceki kistm t ile t+1 yillart arasindaki ¢ikti eksenli teknik etkinlik

degisimini dl¢mektedir. Sonraki kisim ise teknolojide meydana gelen degisimleri l¢mektedir. Bu durumda;
Moy, xt, o1, x*H=TEDXTD olarak da ifade edilebilir.

(1.7

4. Analiz ve Bulgular

Calismada uygulanan analiz, DEAP 2.1. paket programi kullanilarak Slcege gbre sabit getirili (CRR)
Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemi ile yapidmistir. Bu calismada model, girdiye yonelik, Slcege gore
sabit getiri odakli ve ¢ok asamali VZA yontemi seklinde kurgulanmistir. Analizde Tirkiye ve Irak’a ait
kesintisiz veriye sahip 13’er banka analize dahil edilmistir. Bu noktada banka secimlerinde, bankalarin
analiz dénemi boyunca yillar itibariyle kesintisiz veriye sahip olmalari hususuna 6nemle dikkat edilmistir.
Zira VZA’nin yapist geregi bu durum olduk¢a 6nemlidir. Bankalarin etkinlik degerleri yillara gbre belitlenip
tablolastirtlmistir. Ardindan Malmquist Toplam Faktér Verimliligi (MTFV) Endeksinden yararlanarak,
bankalarin analiz siiresince MTFV degerlerinde gosterdikleri gelisim tespit edilmistir. Analiz sonucunda
olusturulan tim tablolar analize tabi her iki tilkenin bankalari icin de yapidmistir. Son olarak Tirkiye ve
Irak’ta faaliyet gdsteren ve gbzlem kiimelerini olusturan bankalarin sonuglart hem kendi aralarinda hem de
iki tilke bankalar arasinda yorumlanmugtir.

Uygulamay! agsama agama tarif etmek faydali olacaktir. Analizde kullanilan VZA’da birinci agama karar
birimlerinin secilmesidir. Bu calismada karar birimlerini bankalar olusturmaktadir. Ikinci asama ise
kullanilacak girdi ve c¢ikti degiskenlerinin tespit edilmesidir. Calismada goézlem kiimelerini olustura
bankalarin finansal etkinlikleri Sl¢tilmek hedeflendigi icin girdi ve ¢tkti degerlerinin se¢iminde bu husus goz
6niinde bulundurulmustur. Program marifeti ile yapilan analiz sonuglarina gére yillar itibariyle etkinlik
skorlart bulunmalidir. Her iki gézlem kiimesi i¢in de bu islem ger¢eklestirilmistir. Analizin son yili olan
2017 yilinin etkinlik degerlerine ait, karar birimlerinden etkinlik gGsteremeyen birimlerin tam etkinlige
ulasabilmeleri i¢in referans kiimeleri ve yogunluklari belirlenmistir. Ardindan potansiyel iyilestirme tablolart
hazirlanmustir. Potansiyel iyilestirme tablosu ile son yila ait etkinlik degerlerine gore, tam etkinlik degerini
(1.000) yakalayamayan bankalarin tam etkin olabilmeleri i¢in aynt ¢ikti diizeyine en uygun girdi seviyesi
belitlenmistir. Son asamada ise MTFV Endeksi yardimiyla, analizin oldugu bu 4 yillik siirecte, karar
birimleri olan her iki ilkeye ait 13’er bankanin etkinlik degerleri acisindan yillar itibariyle gésterdikleri
performans incelenmis ve yorumlanmistir. Son olarak MTFV endekslerinin dénemsel karsilastirmast yillar
itibariyle yine endeks sonuglart tablolastirilarak gosterilmistir.

4.1. Karar Birimlerinin Segilmesi

VZA’mn yapist geregi karar alma probleminde basarili sonuclar elde edilebilmesi icin girdi ve ¢iktt
sayisinin mimkiin oldugunca fazla olmasi gerekmektedir. Ayrica belirlenen girdi ve ¢iktt birimlerinin
hepsinin gbzlem kiimesindeki tiim karar birimleri icin kullanilmak zorunlulugu vardir. Bir Veri Zarflama
modeli i¢in segilen girdi sayisinin (a) ve ¢iktt sayisinin (b) olmast durumunda, minimum (a+b+1) tane karar
biriminin olmast analizin glvenirliligi acisindan yapisal bir zorunluluk olarak ortaya ¢tkmaktadir. Ayrica,
karar alma birimi say1s: degisken sayisinin en az iki kat1 kadar olmalidir (Colak ve Altan, 2002; 44-45).

Bu analizde uygulanan modelde 3 girdi ve 2 citktt degiskeni kullanilmasi sebebiyle karar birimleri
sayisinin da minimum;
Girdi Sayist + Ciktt Sayist + 1 = 6 ve (Girdi Sayst + Ciktt Sayist) x 2 = 10 olmak zorundadir.

Bu noktadan hareketle Ttrkiye’de ve Irak’ta faaliyet gdsteren ve 2013-2017 yillart arasi kesintisiz veriye
sahip bankalardan 13’er tanesi belirlenerek calismaya dahil edilmistir. Tablo: 2’de analize dahil edilen
bankalara yer verilmistir.
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Tablo 2: 2013-2017 Yillarina Ait Turk ve Irak Bankalar: ve Kodlart

I;‘::il? Tiark Bankalar: ?;Illl? Irak Bankalar1
Al TC Ziraat Bankast A.S. B1 Sumer Commercial Bank
A2 Tiirkiye Halkbankast A.S. B2 Ashur International Bank for Investment
A3 Turkiye Vakiflar Bankast T.A.O. B3 National Bank of Iraq
A4 Akbank A.S. B4 Trans Iraq Bank
A5 Anadolubank A.S. B5 Region Trade Bank for Investment and Finance
A6 Fibabank A.S. B6 Commercial Bank of Iraq
A7 Sekerbank A.S. B7 Baghdad Commercial Bank
A8 Turkiye Ekonomi Bankast A.S. B8 Al Mansour Bank for Investment
A9 Garanti Bankast A.S. B9 United Bank for Investment
A10 Tiirkiye Is Bankasi A.S. B10 Mosul Bank for Development & Investment
All Yap1 ve Kredi Bankast A.S. B11 Investment Bank of Iraq
Al12 Denizbank A.S. B12 International Development Bank for Investment
Al3 ING AS. B13 Al Khalij Commercial Bank

4.2. Girdi ve Ciktilarin Degiskenlerinin Belirlenmesi

Parametrik olmayan bir etkinlik analizi olan VZA’da karar birimlerinin secilmesinin ardindan sira girdi
ve ciktilarin tespit edilmesine gelmektedir. Analizde kullanilacak girdi ve ¢iktildarin  belirlenmesi,
uygulamanin giivenilirligini dolayistyla gecerliligini artirmasi acisindan 6nemlidir. Ayrica analizin son yili
icin etkin olmayan karar birimlerine etkin olabilmeleri i¢in 6Snerilecek iyilestirmelerin nasil yapilacagi
hususunda sagliklt yonlendirmelerin gerceklestirilebilmesi acisindan énemlidir (Sahin, 2012; 164).

Kullamilan girdi ve ciktilarin seciminde bir yandan daha 6nce yapilmis olan calismalardan
yararlanilirken, diger taraftan bankacilik sektéri agisindan 6nemli oldugu distniilen faktérler de goz
ontinde bulundurulmustur. Ayrica ¢alismada bankalarin finansal etkinliklerinin 6l¢tilmesi hedeflendigi
unsuru da girdi ve ¢iktilar belirlerken dikkate alinmistir.

Calismada bankalarin 2013 ile 2017 yillari arasindaki bes yillik stirecteki verileri kullandmustir. Ttrk
bankalarina iligkin veriler Tirkiye Bankalar Birligi’nin resmi web sayfasindan alinmistir (www.tbb.org.tr).
Irak bankalarina ait veriler ise Irak Menkul Kiymetler Borsas’nin resmi web sitesinden (www.isx-iq.net)
ilgili bankalar ile ilgili raporlardan detlenerek alinmustir. Bankalarin girdileri Gzerinde etki giiclerinin daha
yuksek oldugu duistincesinden hareketle, girdi odaklt yaklagim tercih edilmistir.

Girdi ve ¢ikti degerleri oran cinsinden belitlenmistir. Degerlerin oran olarak alinmasinin sebebi,
calismada bankalarin Slgek buytklik farklarini ortadan kaldirarak karsilastirilabilmeleri ve bu sayede
analizin daha saglikhi hale getirilebilmesidir.

Girdi ve ¢iktt degiskenleri Tablo 3 te gésterilmistir:

Tablo 3: Analizde Kullamilacak Girdi ve Ciktt Degiskenleri

GIRDI DEGISKENLERI
G1 Toplam Mevduat/Toplam Aktifler
G2 Faiz Gidetleri/Toplam Aktifler
G3 Diger Faaliyet Gidetleri/Toplam Aktifler
CIKTI DEGISKENLERI
C1 Toplam Kredi ve Alacaklar/Toplam Aktifler
C2 Faiz Gelitleti/Toplam Akdfler

Belitlenen girdilere ve ciktulara gore Turkiye ve Irak icin belirlenen bankalarin etkin calisip
calisamadiklart analiz edilecektir. Oncelikle bankalarin etkinlik dereceleri bulunarak hangi bankalarin etkin
olduklari, hangi bankalarin ise etkin olmadiklar tespit edilecektir. Bu asamadan sonra analizin son yilt i¢in
etkin olamayan bankalar icin referans kiimeleri ve yogunluk dereceleri verilecektir. Yine son yi her iki
gbzlem kiimesinde de tam etkinlik gésteremeyen bankalar icin potansiyel iyilestirme tablolart hazirlanarak
hedef degerlere yani tam etkinlige ulasabilmeleri i¢in yol gésterilecektir. Ardindan bankalarin yillar itibariyle
etkinlik degerlerinde gerceklestirdikleri gelismeleri gérebilmek icin MTFV endekslerinden yararlanilarak
sonuglar tablolar halinde verilmistir.
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4.3. Bulgular

Analiz sonuclart her iki ilkenin bankalarini olusturan gézlem kimeleri icin de tablolagtirlmis ve
yorumlanmustir. Buna gére ilk olarak Bankalarin analiz dénemi boyunca gerceklestirdikleri etkinlik
degerleri tespit edilmistir.
Tablo 4’te Tturk Bankalarindan olusan gézlem kiimesinin yillar itibariyle etkinlik degerleri gosterilmektedir.

Tablo 4: Tiirk Bankalari Icin Etkinlik Degerleri (2013-2017)

2013 Yilu 2014 Yilu 2015 Yili 2016 Yili 2017 Yilu

Kodu Firmalar Teknik Teknik Teknik Teknik Teknik

Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik
Al TC Ziraat Bankasi A.S. 1.000 1.000 0.919 1.000 1.000
A2 Turkiye Halkbankast A.S. 1.000 1.000 0.903 0.971 0.949
A3 Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 1.000 1.000 0.955 1.000 1.000
A4 Akbank A.S. 0.936 1.000 0.952 0.909 0.885
A5 Anadolubank A.S. 0.941 0.963 0.953 1.000 1.000
A6 Fibabank A.S. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
A7 Sekerbank A.S. 0.857 1.000 0.885 1.000 0.884
A8 Turkiye Ekonomi Bankast A.S. 0.967 0.940 0.993 0.966 0.883
A9 Garanti Bankast A.S. 0.955 1.000 1.000 1.000 1.000
A10 Turkiye Is Bankas: A.S. 0.987 1.000 0.977 0.976 1.000
Al1 Yapi ve Kredi Bankast A.S. 1.000 1.000 0.978 0.971 0.991
Al12 Denizbank A.S. 1.000 0.924 0.938 0.943 1.000
A13 ING AS. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Ortalama 0.973 0.987 0.958 0.980 0.969

Tablo 4’ te gorildigh gibi tam etkin bir bankanin etkinlik degerleri 1.000 olmaktadir. 2013 ve 2017
yillarini i¢ine alan bes yillik bu stregte Fibabank ve ING Bank’in her yil tam etkinlik sagladigi g6rilmistiir.
TC Ziraat Bankas1 A.S., Turkiye Vakiflar Bankast T.A.O. ve Garanti Bankast A.S. ise 4 yil tam etkinlik
gOstermislerdir.

Tablo 5te Tirk bankalarindan olusan gozlem kiimesinin yillar itibariyle ortalama istatistikleri
gorilmektedir.

Tablo 5: Tirk Bankalar1 icin yillara gére ortalama istatistikler (2013-2017)

2013 2014 2015 2016 2017

Ortalama Etkinlik Seviyesi 0.973 0.987 0.958 0.980 0.969
Gozlem Kiimesindeki Firma Sayist 13 13 13 13 13
Etkin Firma Sayist 7 10 3 7 8

En Disiik Etkinlik Derecesi 0.857 0.924 0.885 0.909 0.883

Tirk bankalarindan olusan gozlem kiimesinin ortalama istatistiklerine gore, ortalama etkinligin en
yiksek oldugu yil 0.987 etkinlik derecesi ile 2014 yili olmustur. Ortalama etkinlik derecesinin en dusiik
oldugu sene ise 0.857’lik deger ile calismanin ilk yili olan 2013 senesi olmustur. Gézlem kiimesindeki
banka sayist her yil icin 13’tir. Bu durum aslinda VZA geregi sabit olmalidir. Dolayisiyla bu sarta da riayet
edilmistir. Etkin banka sayist agisindan ise 2014 yilinda 10 banka tam etkinlik g6sterirken, 2015 yilinda ise
ancak 3 banka tam etkinlik g6sterebilmistir.

Tablo 6’da ise Irak Bankalar’ndan olusan goézlem kimesinin yillar itibariyle etkinlik degerleri
gOsterilmigtir.
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Tablo 6: Irak Bankalar I¢in Etkinlik Degerleri (2013-2017)

2013 Yilr | 2014 Yili | 2015 Yihh | 2016 Yili | 2017 Yilu

Kodu Firmalar Teknik Teknik Teknik Teknik Teknik

Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik
B1 Sumer Commercial Bank 0.931 0.944 0.870 1.000 1.000
B2 Ashur International Bank for Investment 1.000 1.000 0.757 0.553 0.958
B3 National Bank of Iraq 1.000 0.919 0.935 1.000 0.537
B4 Trans Iraq Bank 1.000 0.696 0.575 0.671 0.850
B5 Region Trade Bank for Investment and Finance 1.000 0.890 1.000 0.894 0.332
B6 Commercial Bank of Iraq 0.596 0.944 0.720 1.000 0.710
B7 Baghdad Commercial Bank 0.578 0.738 0.947 0.823 1.000
B8 Al Mansour Bank for Investment 0.636 0.754 1.000 1.000 0.819
B9 United Bank for Investment 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
B10 Mosul Bank for Development & Investment 0.926 0.809 1.000 0.887 0.738
B11 Investment Bank of Iraq 0.982 0.854 0.563 0.985 1.000
B12 International Development Bank for Investment 0.587 1.000 0.795 0.840 1.000
B13 Al Khalij Commercial Bank 0.967 0.892 1.000 1.000 0.865
Ortalama 0.862 0.880 0.859 0.896 0.831

Irak bankalarindan olusan gbzlem kiimesinde bes yilik analiz periyotunda her yi tam etkinlik

gosterebilen tek banka United Bank for Investment olmustur. Tablo G’ya gbre bes banka ise bes yillik
stirecte sadece bir yilda tam etkinlik gésterebilmislerdir. Bu bankalar; Trans Iraq Bank, Commercial Bank
of Iraq, Baghdad Commercial Bank, Mosul Bank for Development & Investment ve Investment Bank of
Iraq bankalaridr.

Tablo 7: Irak Bankalarini Gosteren Gézlem Kiimesi Icin Yillara Gore Ortalama Istatistikler
(2013-2017)

2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017
Ortalama Etkinlik Seviyesi 0.862 | 0.880 | 0.859 | 0.896 | 0.831
Gozlem Kimesindeki Firma Sayist 13 13 13 13 13
Etkin Firma Sayist 5 3 5 6 5
En Distik Etkinlik Derecesi 0.578 | 0.696 | 0.859 | 0.563 | 0.332

Tablo 7°de sirastyla gbzlem kiimesini olusturan bankalarin yillar itibariyle ortalama etkinlik dereceleri,
toplam firma sayilar, etkin firma sayilart ve son olarak ta en distik etkinlik dereceleri gésterilmistir. Buna
gore 2013 yihinin ortalama etkinlik degeri 0.862 olurken, 2014 yilinda 0.880, 2015 yiinda 0.859, 2016
yilinda 0.896 ve 2017 yilinda 0.831 olarak gerceklesmistir. Gézlem kiimesini olugturan etkin banka sayilart
2013 yilinda 5 banka, 2014 yilinda 3 banka, 2015 yilinda 5 banka, 2016 yilinda 6 banka ve 2017 yilinda ise 5
banka olmustur. En dustik etkinlik dereceleri ise yillar itibariyle 0.578, 0.696, 0.859, 0.563 ve 0.332 olarak
gerceklesmistir. Analiz dénemi siresince 2016 yiinda 6 banka ile en yiksek etkin banka sayisina
ulastlirken, 2014 yilinda ise bu say1 3 banka ile en diigiik etkin banka sayisina ulasmistir. Ayrica 2017 yih
tim yillar icerisinde 0.332’lik derece ile en diistk etkinlik derecesinin gerceklestigi yil olmustur.

Tablo 8: Etkin Olmayan Tirk Bankalarinin Referans Kimeleri ve Yogunluk Degerleri

A2 Tirkiye Halkbankast Referans Kiimesi TC Ziraat Bankast A.S. Anadolubank A.S. Fibabank A.S.
AS. Yogunluk 0474 0.112 0.363
. . Tirkiye I Bankast
A Akbank AS. Referans Kiimesi TC Ziraat Bankast A.S. AS.
Yogunink 0.531 0.354
Referans Kiimesi Denizbank A.S. Fibabank A.S. ING A.S.
AT Sekerbank A$. Yogunluk 0.277 0.071 0.652
Turkiye Ekonomi Referans Kiimesi Tiirkiye Vakiflar Bankast Tiirkiye Is Bankast ING AS.
A8 Bankast AS T.A.O. AS.
v Yogunluk 0.177 0.353 0.530
All Yapi ve Kredi Bankas: | Referans Kiimesi Tiirkiye Is Bankast A.S. TC Ziraat Bankast A.S.
AS. Yogunink 0.793 0.198
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Tablo 8.’de analizin son yili olan 2017 yilinda Turk Bankalarindan olusan gézlem kiimesinde tam
etkinlik degerini yakalayamayan bankalarin etkin olabilmek icin kendilerine referans almalar1 gereken etkin
bankalar ve gerekli referans yogunluklar gosterilmistir. Bundan dolay tam etkin bankalara bu tabloda yer
verilmemistir. Tablo 8de 2017 yili icin tam etkin olamayan bes bankanin referans degetleri ve yogunluk
dereceleti verilmistir.

Calismada girdi odaklt model tercih edildigi icin, etkin olmayan Tirk Bankalar’nin etkinliklerinin
artirtlabilmesi icin ¢tktilarin sabit tutulup, girdilerin hangi oranda azaltilmasi gerektigi arastirilmistir.

Tablo 9 incelendiginde etkin olamayan Tirk Bankalar’nin 2017 yiina gore potansiyel iyilestirme
tablosuna bakildiginda girdilerini etkin olarak kullanamadiklart ve girdi fazlast olusturduklart gérilmistir.
Etkin olmayan Turk bankalari, elde ettikleri bu ¢ikti diizeylerini daha az girdi oranlari ile elde edebilecek
iken bunu gerceklestitememislerdir.

Tablo 9°da etkin olamamis Turk Bankalari icin bazi girdilerin belirli oranda azaltdmast ile diger
bankalara kiyasla etkin olabilecegine iliskin iyilestirme Onerileri sunulmustur. Buna goére, ilgili bankalarin
ciktilaring sabit tutarak ve girdilerini azaltarak hedeflenen degerlere ulasabilmeleri hedeflenmektedir. Bunun
icin, etkin olmayan bankalara referans gosterilen bankalarin girdi degerleri, referans biriminin yogunluk
degeri ile carpilarak, hedeflenen girdi degerleri hesaplanmustir.

Ornegin, A8 kodlu Tirk Ekonomi Bankast’nin referans kiimelerini; A3 kodlu Ttrkiye Vakiflar Bankast
T.A.O., A10 kodlu Is Bankast A.S. ve A13 kodlu ING Bank A.S. olusturmaktadir. Referans bankalarinin
aldigt yogunluk degerleri Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O. igin 0,177, Is Bankast A.S. icin 0,353 ve ING
Bank A.S. i¢in 0, 530’dur.

Hedeflenen Girdilet:

HG= [(0.57; 0.05; 0.02) X 0,177] + [(0.56; 0.04; 0.02) X 0,353] + [(0,52; 0,04; 0.03) X 0, 530] = (0.57;
0.04; 0.03)

Tablo 9: Tiirk Bankalarindan Olusan G6zlem Kiimesi I¢in 2017 yilina gére CCR VZA Modeliyle
Potansiyel lyilestirme Tablosu

Gergeklesen Deger Hedef Deger Tyilestirme Diizeyi
Kodu Bankalar Girdiler Ciktilar Girdiler Ciktilar Girdiler
1 2 |3 1 2 1 2 |3 1 2 1 2 3
A2 | Turkiye Halk Bankast A.S. |0.63|0.05|0.02|0.67 | 0.08 {0.60 | 0.05]0.02]0.67 | 0.08 | -4.8% | -6.0% | -5.0%
A4 Akbank A.S. 0.5910.0410.02{0.60]0.070.52]0.03|0.02 | 0.60 | 0.07 | -11.5% | -12.5% | -10.0%
A7 Sekerbank T.A.S. 0.6310.05]0.03]0.66 | 0.09]0.56 | 0.04 | 0.03 | 0.66 | 0.09 | -11.6% | -12.0% | -10.0%
A8 | Tiurk Ekonomi Bankast A.S. | 0.65|0.05|0.030.74]0.09 {0.57 | 0.04 ] 0.03 | 0.74 | 0.09 | -11.7% | -12.0% | -13.3%
A1l | Yapt ve Kredi Bankast A.S. [0.570.04]0.02]0.66 | 0.07 | 0.56 | 0.04 ] 0.02]0.66 | 0.07 | -0.8% | 0.0% | 0.0%

Tablo 9’daki sonuglara gére Turk Ekonomi Bankast A.S. i¢in potansiyel iyilestirme Gnerileri agagidaki
gibi olacaktir.

Potansiyel Iyilestirme Oran1 = (Hedeflenen Girdi Orant — Gergeklesen Girdi Orant) / Gergeklesen
Girdi Orant

Toplam Mevduat / Toplam Aktifler girdisi i¢in,

(0,574 0,650) / 0,650 = - 0,116

Faiz Gidetleri / Toplam Aktifler girdisi icin,

(0,044—0,050) / 0,050 = - 0,12

Diger Faaliyet Gidetleri / Toplam Akdifler,

(0,026 0.030) / 0.030 = - 0,13.3

Turk Ekonomi Bankast A.$.1 etkin hale getirebilmek icin birinci girdi Toplam Mevduat / Toplam
Aktifler degiskeninde gerceklesen 0,65 iken, hedeflenen 0,574 oldugu icin % 11.6 oraninda, ikinci girdi
Faiz Giderleri / Toplam Aktifler degiskeninde gerceklesen 0,05 iken, hedeflenen 0.044 oldugu icin % 12.0
oraninda Ugiinct degiskeni Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler degiskeninde ise gerceklesen 0.03
oldugu halde hedeflenen 0.026 oldugu icin yine % 13.3 oraninda bir azaltma yapilmast gerektigi
belitlenmistir.
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Bu bilgilerden hareket ederek Tirk Ekonomi Bankasi A.S’nin, etkin bir banka olarak ayni ciktilara
ulagabilmesi i¢in hedeflenen girdileri kullanmast yeterli olacaktir.

Tablo 9 referans alinarak etkin olamayan diger Ttrk Bankalar icin de ayni yontemle degerlendirme ve
Oneriler yapilabilir.

Agagida Tablo 10°da gozlem kiimesi igerisinde etkin olmayan Irak Bankalarnin tam etkinlige
ulasabilmeleri icin referans almalart gereken bankalart ve gerekli yogunluk dereceleri gbrillmektedir.

Tablo 10: Etkin Olmayan Irak Bankalarinin Referans Kiimeleri ve Yogunluk Degerleri

Ashur International Bank for | Referans Kiimesi | Sumer Commercial Bank
B2 ,
Investment Yogunink 1.000
.. . . United Bank for [Investment Bank of|
B3 National Bank of Iraq Referans Kimesi |Baghdad Commercial Bank Investment Iraq
Yogunink 0.537 0.252 0.034
Referans Kiimesi Int. Development Bank for| United Bank for |Sumer Commercial
B4 Trans Iraq Bank clerans hume Investment Investment Bank
Yogunink 0.202 0.129 0.177
Region Trade Bank for Tnvest. | Referans Kiimesi Int. Development Bank for| United Bank for |Sumer Commercial
B5 d Finan Investment Investment Bank
: anee Yogunink 0.249 0.290 0.119
.. . . United Bank for
B6 Commercial Bank of Iraq Referans Kimesi | Sumer Commercial Bank Investment
Yogunlnk 0.281 0.316
Al Mansour Bank for Referans Kimesi |Baghdad Commercial Bank United Banls for
B8 Investment Investment
Y Yogunluk 0.804 0417
Mosul Bank for Development &| Referans Kiimesi |[United Bank for Investment Int. Development |Sumer Commercial
B10 Investment Bank for Investment Bank
Yogunink 0.645 0.062 0.018
. . . i Int. Development
B13| Al Khalij Commercial Bank Referans Kiimesi |{United Bank for Investment] Bank for Investment
Yogunlnk 0.035 0.795

Tablo 10°da 2017 yili icin gézlem kimesi igerisindeki 8 bankanin tam etkinlik degerine ulasabilmeleri
icin referans almalart 6nerilen bankalar ve gereken yogunluk dereceleri verilmistir. Tablo 10 ile ilgili
aciklayict bilgiler Tablo 8 ile ilgili agtklamalar kisminda verilmistir. Dolayistyla burada tekrara girmemek icin
ek bilgi verilmemistir.

Asagida Tablo 11°de Irak Bankalari icin olusturulan gézlem kiimesi i¢in potansiyel iyilestirme tablosu
gorilmektedir. Bu tablo ile alakali olarak benzer aciklayict bilgiler de Tablo 9°’dan sonra verildigi icin ek
agiklamalar yapilmamugtir.

Tablo 11: Irak Bankalarindan Olusan G6zlem Kiimesi Iin 2017 yilina gére CCR VZA Modeliyle
Potansiyel lyilestirme Tablosu

Gergeklesen Deger Hedef Deger Iyilestirme Diizeyi
Kodu Bankalar Girdiler Ciktilar Girdiler Ciktilar Girdiler
11231 ]2]112]3]1]2 1 2 3
pp | AshurInternational Bank for 5416 591006 |0.20 [0.06 023 ]0.07 [0.02]020]0.06 | -4.16% | -22.2% | -66,6%
Investment
B3 National Bank of Iraq 0.77]0.06 | 0.02]0.52 [ 0.01 | 0.41 [ 0.03 | 0.01 | 0.52 [ 0.01 | -46.2% | -46.6% | -45,0%
B4 Trans Iraq Bank 0.19]0.02]0.08]0.21]0.02]0.16 [ 0.02 [ 0.01 [ 0.21 [ 0.02 [-14.7% | -15,0% | -87.5%
ps | RegionTrade Bank for Tnvest. | o1 16 551006 |0.29 [0.02]020]0.02[0.01]029]0.02 |-667% | -66.0% | -78.3%
and Finance
BG6 Commercial Bank of Iraq___ | 0.18 0.07 | 0.02]0.20 [ 0.02]0.13 [0.03 [ 0.01 [ 0.20 | 0.02 [ -28.9% | -62.8% | -40.0%
BS | Al Mansour Bank for Investment | 0.74 | 0.08 | 0.02 | 0.77 | 0.02 | 0.61 | 0.05 | 0.02 [ 0.77 [ 0.02 [-18.1% | -38.7% | -20.0%
pio | Mosul Bank for Development &\ 5 1 05 10,07 | 031 [0.01 | 0.16 |0.02 | 0.01 [0.31 | 0.01 | 26.3% | 25.0% | -80.0%
Investment
B13 | Al Khalij Commercial Bank | 0.4 | 0.01 [0.02[0.46]0.02]0.380.01[0.02[0.46 [0.02 [ -13.4% | -10.0% | -15.0%

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi » 43 / 2020
121



Bankacilik Sekttriinde Finansal Etkinlik Analizi: Tiirkiye ve Irak Omegi Karsilagtirmasi

Analizde Turk ve Irak bankalarindan olusan her iki gézlem kiimesi i¢in de sirasiyla etkinlik degerleri,
etkin olmayan bankalar icin referans kiimeleri ve yogunluk degetleri ve son olarak gbzlem kiimeleri icin
potansiyel iyilestirme tablolart hazirlanmistir. Bundan sonraki asamada her iki gézlem kiimesindeki
bankalarin etkinlik degerlerindeki yillar itibariyle gosterdikleri gelismeleri gérebilmek icin MTFV
endeksinden yararlanilacaktir. Malmquist endeksi analiz dénemi boyunca gbzlem kiimesindeki birimlerin
etkinliklerinde bir 6nceki yila gére gosterdikleri gelismeyi ifade eder. Bu endekste sonu¢ eger 1.000°dan
biiyiikse karar birimi i¢cin olumlu bir gelismeden, eger 1.000’dan kiictik bir deger ise de bu sefer bir 6nceki
yila gbére olumsuz bir gelismeden bahsedebiliriz. Bu agiklamalar 1s1g1inda Tablo 12’de Ttiirk Bankalarindan
olugan gbzlem kiimesinin analiz ddnemindeki Malmquist Endeks degerleri gosterilmistir.

Tablo 12: Tirk Bankalarindan Olugan Gézlem Kiimesinin Malmquist Endeksi Analiz Sonuglart

2014 Yilu 2015 Yilu 2016 Yil1 2017 Yil1
. Malmquist Malmquist Malmquist Malmquist

Kodu Firmalar TFc\ll TFC\17 TF(\lf TF(\II

Endeksi Endeksi Endeksi Endeksi
Al TC Ziraat Bankast A.S. 1.000 1.000 1.125 1.013
A2 Turkiye Halkbankast A.S. 1.000 1.029 1.000 0.977
A3 Tiurkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 1.004 1.013 1.086 0.997
A4 Akbank A.S. 1.104 0.942 0.997 1.000
A5 Anadolubank A.S. 1.083 1.017 1.125 1.054
A6 Fibabank A.S. 0.960 1.097 0.972 1.024
A7 Sekerbank A.S. 1.216 0.946 1.103 0.955
A8 Turkiye Ekonomi Bankast A.S. 1.015 1.123 0.956 0.991
A9 Garanti Bankast A.S. 1.076 1.012 1.014 0.930
A10 Turkiye Is Bankasi A.S. 1.053 1.000 0.996 1.048
All Yapt ve Kredi Bankast A.S. 1.025 0.972 0.971 1.005
Al12 Denizbank A.S. 0.890 1.067 0.963 1.136
Al3 ING A.S. 1.002 1.112 0.890 1.069
Ortalama 1.030 1.024 1.013 1.014

Analiz dénemi boyunca her yil bir 6nceki yila gbre olumlu gelisme gosteren tek banka Anadolu Bank
olmustur. Bunun yant sira Turkiye Halkbankast A.S., Ttrkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. ve Garanti Bankasi
A.S. ise analizin son yilina kadar bir énceki yila gére MTFV Endeksinde gelisme kaydederken son yilda bir
onceki yila gére disiis yasamuslardir.

Tablo 13’te ise Malmquist Endeks degerlerinin dénemler itibariyle karsilastirilmasina yer verilmistir.

Tablo 13: Tiirk Bankalarindan Olusan Gézlem Kiimesi I¢in Hesaplanan Malmquist Endeksinin
Doénemsel Karsilastirilmast

Teknik . - Olgek Malmquist

Etkintik | Loknolojik | Saf Btkinlik | gy v TFV

Yil . . Degisme Degisimi C.. . .

Degigimi (TC) (PTE) Degisimi Endeksi
(TE) (SE) ™)
2013-2014 | Gozlem Kimesi 1.015 1.015 0.994 1.021 1.030
2014-2015 | Gozlem Kimesi 0.970 1.055 1.001 0.969 1.024
2015-2016 | Gozlem Kimesi 1.023 0.990 0.999 1.024 1.013
2016-2017 | Gozlem Kimesi 0.988 1.027 0.996 0.991 1.014
Ortalama Goézlem Kumesi 0.999 1.021 0.998 1.001 1.020

Malmquist TFV Endeksi, analize tabi tutulan dénem boyunca gézlem kimesini olusturan karar
birimlerinin bir 6nceki yila gére gerceklestirdikleri gelismeyi gosterir. Bu endekse gére olumlu gelisme
1.000 degerinden yiksek olurken, olumsuz gelisme ise 1.000 degerinden digtktiir. Malmquist TFV
Endeksi, dort farkli endeksin birlesiminden olusmaktadir. Bu endeksler gézlem kiimesini olusturan karar
birimlerinin Teknik etkinlik degisimini, Teknolojik degisimini, Saf etkinlik degisimini ve Olgek etkinlik
degisimlerini gostermektedir. Saf etkinlik degisimi ile Olgek etkinlik degisiminin ¢arpimi bize Teknik
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etkinlik degisimini vermektedir. Teknik etkinlik degisimi ile Teknolojik degisim endekslerinin ¢arpimi ise
Malmquist TFV Endeks sonucunu vermektedit.

Tablo 13’teki sonuclara gére Tirk Bankalarindan olusan gbzlem kimesinin yillar itibariyle Malmquist
TEFV Endeks degerlerinde stirekli bir artis yasandigr anlagilmaktadir. 2014 yilinda 2013’e oranla %3’lik,
2015 yilinda 2014’e oranla %2.4’lik, 2016 yilinda 2015 yilina gére %1.3’lik ve 2017 yilinda 2016 yilina gbre
%1.4’ltk pozitif bir gelisme kaydedilmistir.

Tablo 14’te ise Irak Bankalarindan olusan gézlem kimesinin Malmquist TFV sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 14: Irak Bankalarindan Olusan Gézlem Kiimesinin Malmquist Endeksi Analizi Sonuglart

2014 Yili 2015 Yili 2016 Yili 2017 Yilu
. Malmgquist Malmquist Malmquist Malmquist

Kodu Firmalar TFc\lf TFc\lf TF% TFc\ll

Endeksi Endeksi Endeksi Endeksi
B1 Sumer Commercial Bank 0.876 1.379 1.057 0.519
B2 Ashur Uluslararasi Yatirim Bankast 0.971 0.954 0.682 1.199
B3 National Bank of Iraq 0.604 1.499 0.979 0.436
B4 Trans Iraq Bank 0.265 1.105 0.961 1.105
B5 Region Trade Bank for Invesment and Finance 0.631 1.750 0.641 0.370
Bo6 Commercial Bank of Iraq 0.980 0.999 0.962 0.539
B7 Baghdad Commercial Bank 0.975 2.257 0.412 1.314
B8 Al Mansour Bank for Investment 0.932 2.776 0.704 0.672
B9 United Bank for Investment 1.109 1.246 0.831 0.880
B10 Mosul Bank for Development & Investment 0.547 2.162 0.408 0.993
B11 Investment Bank of Iraq 0.803 1.000 1.181 1.054
B12 Int. Development Bank for Investment 1.526 1.528 0.782 1.288
B13 Al Khalij Commercial Bank 0.807 1.841 0.960 0.688
Ortalama 0.789 1.492 0.775 0.785

Tablo 14’e goére Irak Bankalar’ndan olusan gézlem kiimesinde analiz dénemi boyunca sadece bir yilda
Malmquist Endeks sonucu pozitif bir gelisme géstermistir. 2015 yilinda 2014 yilina gbre endeks sonucu
ortalama olarak %49,2’lik olumlu gelisme saglamustir. Analizin diger yillarinda endeks sonuglart bir 6nceki
yila gbre hep negatif olarak sonugclara yansimustir.

Tablo 15te ise Irak Bankalarindan olusan gézlem kiimesi icin hesaplanan Malmquist Endekslerinin
dénemler itibariyle sonuglart incelenmistir.

Tablo 15: Irak Bankalarindan Olusan Gézlem Kiimesi I¢in Hesaplanan Malmquist Endekslerinin
Doénemsel Karsilastirilmast

Teknik | p o nolojik | Saf Edkintik | Ol¢ek Malmgquist

Etkinlik L. . . Etkinlik .

Yil .. . Degisme Degigimi . . Endeksi
Degisimi (TC) (PTE) Degigimi M)

(TE) (SE)

2013-2014 | Gozlem Kimesi 1.039 0.759 1.088 0.955 0.789
2014-2015 | Gozlem Kimesi 0.964 1.547 0.971 0.993 1492
2015-2016 | Gozlem Kimesi 1.049 0.739 1.014 1.034 0.775
2016-2017 | Gozlem Kimesi 0.904 0.869 0.931 0.971 0.785
Ortalama Goézlem Kumesi 0.987 0.932 0.999 0.998 0.920

Tablo 15%¢ gore gbzlem kimesini olusturan Irak Bankalart son iki dénemde olumsuz gelisme
gostermislerdir. Tablodan gorildigl tizere, Malmquist Endeks sonucunda 2015 yilinda 2014 yilina gére
gerceklesen artista Teknolojik degismenin (TC) 6nemli bir payt olmustur. Teknik etkinlik degisimindeki
(TE) 0.964’lik olumsuz duruma ragmen Teknolojik degismenin (T'C) 1.547’lik deger almast ile Malmquist
Endeks sonucu 1.492 olmustur. Yine Tablo 15’te daha 6nceden de bahsedildigi gibi Malmquist Endeksini
olusturan dort ayri endeks bileseninin sonugclarina yer verilmistir.
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5. Sonug

Giniimiizde rekabet her alanda oldugu gibi bankacilik sektériinde de yogun bir sekilde yasanmaktadit.
Kar odakli ¢alisan bankacilik sektériinde bu durum maliyetlerin dastriilmesini zorunlu kidmaktadir. Bu
acidan kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilabilmesi bankalar agisindan ayirt edici bir unsur olmustur.
Bankalar faaliyetlerini daha az kaynak kullanarak yapabilmenin veya kullanmis olduklart kaynaklatla daha
fazla is yapabilmenin ¢abasint gbstermektedirler.

Bu degerlendirmeler 1s181nda bu calismada Tirk Bankacilik sektort ile Irak Bankacilik sektriinden
secilen 13’er bankanin 2013-2017 yillart arasindaki bes yillik stirecte etkinlik ve verimlilikleri analiz edilmis
ve sonuglar karsilastirmali olarak yorumlanmistir. Calismada banka secimi yapilirken sermaye miilkiyetine
gore kugiik / buyiik banka ayrimina gidilmemistir. Zira 6lcek buyuklik faklarint gz ardi edebilmek icin
analizde kullanilan girdi ve ciktt secimlerinde oranlardan yararlandmistir. Analizde kullanilan VZA
programinin dogast geregi, karar birimlerinin kullanian verilerinin analiz stresince kesintisiz olmasi
gerekmektedir. Calismada Ttrk ve Irak bankalarindan olusan gézlem kiimesini olusturan karar birimlerinin
secimlerinde bu 6nemli hususa dikkat edilerek analiz dénemi boyunca bankalarin faaliyetlerini kesintisiz
olarak stirdiirmus olmalart sartt aranmistir.

Ug girdi ve iki ¢iktinin belirlendigi calismada 6lcege gére sabit getirili ve girdi odaklt bir yontem
olusturulmustur. Arastirmada kullanilan veriler Turk Bankalari icin Ttrkiye Bankalar Birligi’nin resmi web
sayfasindan alinirken (www.tbb.org.tr), Irak bankalarina ait veriler ise Irak Menkul Kiymetler Borsasi’nin
resmi web sitesinden (www.isx-iq.net) gézlem kiimesi icin secilen bankalar ile ilgili raporlardan derlenerek
alinmustir.

Buna gore ¢alismada analiz dénemi boyunca yillar itibariyle etkin olan ve etkinligi yakalayamayan karar
birimleri, yani bankalar belirlenmistir. Yillar itibariyle gbzlem kiimesindeki 13 Turk Bankasinin ortalama
etkinlik degerleri 2013 yilinda 0.973, 2014’te 0.987, 2015te 0.958, 2016’da 0.980 ve 2017’de ise 0.969
olmustur. Etkinlik degerleri acisindan 2014’te en yliksek ortalamaya ulasilirken, 2013’te ise en disik
ortalama etkinlik degeri olusmustur. Analiz siresince sadece Fibabank A.S. ve ING Bank A.$. her yil tam
etkinlik yakalamustir.

Irak bankalarindan secilen 13 bankanin olusturdugu gézlem kiimesinin etkinlik degerleri ise yillar
itibariyle, 2013 yilinda 0.862, 2014’te 0.880, 2015’te 0.859, 2016’da 0.896 ve 2017°de ise 0.831 olarak
gerceklesmistir. Irak bankalari igin ortalama etkinlik degerinin en ytksek oldugu yil 0.896 ile 2016 olurken,
ortalama etkinligin en disitk oldugu yil ise 0.831°lik deger ile 2017 yili olmustur. Bes yillik analiz strecinde
her yil tam etkinlik g&sterebilen tek banka United Bank for Investment olmustur.

Analizin son yili olan 2017°de tam etkinlik gosteremeyen bankalarin tam etkinlige ulasabilmeleri icin
oncelikle referans kimeleri ve yogunluk degerleri tablolagtirilarak gosterilmistir. Ardindan etkinlige sahip
olamayan bu bankalar icin potansiyel iyilestirme tablolar: diizenlenmistir. Bu bahsedilen tablolar her iki
gbzlem kimesi icin de ayrt ayri olusturulmustur. Buna gdre bu tablolarda 2017 yilinda tam etkinlik
gosteremeyen bes adet Tiirk Bankast ile sekiz adet Irak Bankasina yer verilmistir.

Analizin bir diger asamasi da Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Endeksi (MTFV) yardimiyla
gbzlem kiimelerinin, analiz dénemi boyunca yillara gore gosterdikleri gelismeleri tespit etmektir. MTFV
endeksi, dort farkli endeksin birlesiminden olusan ve yillara gére gézlem kiimelerinin gosterecekleri olumlu
veya olumsuz verimlilik gelismelerini gésteren bir yontemdir. Malmquist endeksi, TFV degetlerinin bir
onceki yila gore kiyaslamasinin yapilabilecegi bir yontemdir. Buna gbre Tirk Bankalar’nin olusturdugu
gbzlem kiimesinin ortalama MTFV endeks degetleri sonuglar; 2013-2014 doénemi 1.030, 2014-2015
dénemi 1.024, 2015-2016 dénemi 1.013 ve son olarak 2016-2017 dénemi 1.014 olmustur. Irak Bankalar
icin MTFV endeks degerleri ise 2013-2014 dénemi 0.789, 2014-2015 doénemi 1.492, 2015-2016 dénemi
0.775 ve son olarak 2016-2017 dénemi 0.785 olarak gerceklesmistir. Bu sonuglardan da gorildigi tizere
Tirk Bankalar’nda analiz dénemince siirekli MTFV endeks degerinde artis kaydedilmistir. Buna ragmen
Irak Bankalari acisindan bu durum gegerli degildir. Zira 2014 yilinda 2013 yilina gbre bu deger acisindan
bir diisiis s6z konusu iken, 2015 yiinda 2014 yilina gore yaklasik olarak %50’lik bir artis olmustur.
Ardindan bir sonraki dénem tekrar dislis yasanirken analizin son yilinda bir 6nceki yila gére %1’lik bir
artis gerceklesmistir. Irak Bankalart analiz déneminde MTFV endeks degerleri acgisindan Tirk
Bankalar’nin aksine inisli ¢ikish, diizensiz bir grafik cizmislerdir.
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Calismadan elde edilen degetlere gére analiz dénemi olan 2013-2017 yillari arasinda genel olarak; Ttrk
Bankalar’nin hem etkinlik degerlerinde hem de toplam faktér verimliligi degetlerinde Irak Bankalari’na
gore daha iyi durumda oldugu tespiti yapilabilir.

Gelecekte yapilacak caligmalara katki olmast agisindan, karar birimleri sayist ve analiz dénemi artirilarak
ve farkli sektorler Gzerinde de ¢alisgmak suretiyle daha kapsamli sonuglar elde edilebilecektir. Ayrica bu
calismada Slcege gore sabit getiri varsayimi altinda girdi odaklt bir yaklasim benimsenmistir. Arastirmacilar,
Olcege gore deisken getiri varsayimu altinda ve ¢iktt odaklt da model kurabilitler. Yine bu calismada Turk
ve Irak Bankacilik sistemleri ayri ayrt ve karsilastirmali olarak analiz edilmeye calistimistir. Farklt tilkeler ele
alinarak da yeni caligmalar yapilabilir. Bu varsayimlar altinda gerceklestirilecek caligmalar ile akademik
yayinin zenginlesecegi distinilebilir.
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