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ISKUR Engelli Girisimciligi Destek Programr’nin Incelenmesi
(TR61 Bélgesi Ornegi)
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(074

Engellilerin baslica sorunlarindan birisi olan yoksullugun 6nlenmesi igin, onlara ihtiya¢ duyduklari tim alanlarda destek
verilmesinin yant sira, kendi ayaklarinin Gzerinde durmalar icin, engellerinin miisaade ettigi 6l¢tide istihdam edilmeleri veya
girisimci olmalarinin saglanmast gereklidir. Tirkiye Istatistik Enstitist (TUIK) tarafindan agiklanan Subat ayt verilerine gore;
Tarkiye’de issizlik orani 14,7 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2019). Bu oran son yillarin en yiksek issizlik verisidir. Issizligin
artmast, engelli kotalarinin azalmasina ve engelli issizliginin artmasina neden olacaktir. Engellileri is piyasasina katmanin diger bir
yolu da, onlatt is sahibi yapmaktir. Bu nedenle engelli girisimciliginin gelismis bir¢cok tlke uygulamasinda oldugu gibi, Tiirkiye’de
de desteklenmesi, 6zendirilmesi ve kolaylastirilmasi biiytik 6nem arz etmektedir. Son yillarda, engelli girisimciliginin desteklenmesi
icin, Turkiye’de farkli politika ve programlar gelistirilmektedir. Turkiye Girisimeilik Stratejisi ve Eylem Planinda, “Girisimcilik
kiltirind yayginlastirmak, gliclii bir ekosistem olusturmak ve girisimciligi gelistirmek™ genel amacinin stratejik hedefleri arasinda
belirlenen eylemlerden birisi de “Engellilerin Girisimciliginin Ozendirilmesi” olarak belirlenmistir (Resmi Gazete, 2015: 5). 2010
yilinda gerceklestirilen ve ulusal engelliler veri tabanina kayitl engelli bireyler tizerinden yapilan aragtirmaya gore; kayith engellilerin
%b55,7’si agir fiziksel is ve glic gerektirmeyen islerde calismayi istemektedir. Ayrica engellilerin %28,7’si is bulma olanaklarinin
artirilmasint istemektedir (TUIK, 2011). Her on kisiden en az birinin engelli oldugu Tiirkiye’de, engellilerin girisimci olmalarini
destekleyen kurumlarin baginda ISKUR gelmektedir. ISKUR 2015 yili basindan itibaren “Engelli ve Eski Hitkiimlii Galistirmayan
Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalari Fonu”ndan engellilerin mesleki egitim ve rehabilitasyonu ile ise ve isyerine
uyumlarinin saglanmast ve kendi isini kurmalart icin hazirlanacak projelere destek vermektedir. ISIKUR tarafindan verilen bu
destegin amact; engelli ve eski hiikiimlilerin kendi iglerini kurmasina, engellilerin mesleki egitim alarak istthdam edilmelerine ve
rehabilitasyonlarina yardimer olmak olarak belirlenmistir. Program, ISKUR tarafindan yayinlanan bagvuru rehberleri vasitastyla
yilda iki kez ilan edilmekte ve yeterli sartt saglayan engelliler, proje basvurusunda bulunarak, basarili olmalart durumunda 50 bin
liraya kadar hibe desteginden yararlanabilmekteditler.

Bu calismada, ISKUR tarafindan uygulanan Engelli Girisimciligi Programi kapsaminda, engelli girisimcilere verilen desteklerin
incelenmesi, yasanilan sorunlarin tespiti ve bu sorunlara yonelik 6nerilerin gelistirilmesi amaglanmistir. Nitel arastirmalarda en ¢ok
kullanilan yontem olan goriisme yontemi vasitasiyla, TR61 Diizey 2 (Antalya, Isparta, Burdur) Bolgesinde, ISKUR Engelli
Girisimciligi Destek Programi uygulayicilart ile gorismeler gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda; engellilerin  girisimcilik
egitimine katilmada sorunlar yasadigi, hibe desteginin uzun siiredir artirlmadigt, ISKUR personelinin takip, édeme, kontrol, izleme
gibi konular bagta olmak {izere birgok problemle karsilastiklari, program hakkinda yeterli bilgilendirme ve farkindalik ¢alismasinin
ISKUR tarafindan yiriitiilmedigi, gibi sorunlar tespit edilmis, bu sorunlarin giderilmesine yonelik énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Engelli, Girisimcilik, ISKUR, Dezavantajli Gruplar.

Examination of ISKUR's Disabled Entrepreneurship Support
Program (TR61 Region Sample)

ABSTRACT

In order to prevent poverty, which is one of the main problems of people with disabilities, they both need to be supported in
all areas they need and be employed or given opportunities to be an entrepreneur to the extent their disabilities allow so that they
can stand on their own feet. According to the data for February 2019 released by the Turkish Statistical Institute, the
unemployment rate in Turkey was 14.7 (TUIK, 2019). This rate is the highest unemployment data of recent years. The increase in
unemployment will lead to a decrease in quotas for, and an increase in unemployment of, people with disabilities. Another way to
include people with disabilities into the labour market is to make them an employer. For this reason, it is of great importance to
promote, encourage and facilitate entreprencurship for people with disabilities in Tutrkey as in many developed countries. In
recent years, different policies and programs are being developed in Turkey for the promotion of entrepreneurship for people
with disabilities. One of the actions, determined among the strategic targets of the overall objective of "to promote the
entreprencurial culture, to create a strong ecosystem and develop entreprenecurship” has been identified as "Promoting
Entreprencurship for People with Disabilities" in the Turkish Entreprencurship Strategy and Action Plan (Resmi Gazete, 2015; 5).
According to the research conducted in 2010 on people with disabilities registered in the national disabled database, 55.7% of
people with disabilities registered want to be employed in jobs that do not require heavy physical work and power. Moreover,
28.7% of people with disabilities want to increase their employment opportunities (TUTK, 2011). In Turkey where at least one out
of every ten is a disabled, ISKUR is one of the institutions that support people with disabilities to become an entrepreneur. Using
the "Fund for Administrative Fines Collected from Employers Who Do Not Employ Disabled Persons and Ex-Convicts",
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ISKUR, since the beginning of 2015, has been supporting projects that will be prepared for the vocational education and training
and rehabilitation of people with disabilities and to ensure their adaptation to work and workplace and to start their own
businesses. The objective of this support, provided by ISIKUR, has been identified as assisting disabled persons and ex-convicts to
start their own businesses, to receive vocational education and training and be employed and their rehabilitation. The program is
announced twice a year through the application guides published by ISKUR, and disabled persons who meet the required
conditions can file their projects and benefit from a grant support up to 50,000 Turkish Lira if their projects are approved.

This study aimed to examine the supports provided to disabled entrepreneurs within the scope of the Disabled
Entrepreneurship Program implemented by ISKUR, identify the problems experienced and to develop suggestions for these
problems. Interviews were conducted with the practitioners of the ISKUR Disabled Entrepreneurship Support Program in TR61
Level 2 (Antalya, Isparta, Burdur) Region through the interview method, which is the most widely used method in qualitative
research. As a result of the study, it has been determined that disabled people experience problems in participating in
entrepreneurship training; the grant support has not been increased for a long time; ISKUR personnel expetience many problems
especially in the areas like follow-up, payment, control and monitoring and that ISKUR fail to carry out adequate information and
awareness studies about the program, and suggestions to eliminate these problems have been made.

Keywords Disabled Persons, Entrepreneurship, ISKUR, Disadvantaged Groups.

1. Girig

Engelliler, yoksullukla sonuglanan egitim ve istthdama erisim imkanlarindan geri kalmaktadir. Ntfusun
ve refahin adil bir sekilde dagilmasi icin, niifusun kapsayici bilylimesinin tim kesimler arasinda esit
gerceklesmesi gerekir. Bu nedenle zorluk sadece daha yitksek ekonomik biiyiime oranlart elde etmekte
degil, ayni zamanda toplumun tim kesimlerinin firsatlardan yararlanabilmesi i¢in ekonomiye déhil
edilmesindedir. Bu nedenle engelliler arasinda girisimciligi tesvik etmenin, daha hizli ve daha iyi ekonomik
entegrasyon saglamanin bir yolu oldugu iddia edilmektedir (Mohammed ve Jamil, 2015; 72).

Tirkiye’de engelli niifusun toplam niifus icerisindeki orant %12.29’dur (DIE, 2004; 5). 2002 yilinda
yapilan bu arastirmadan sonra Tirkiye’nin tamamini kapsayan bir engelli arastirmast heniiz yapilmamustir.

2010 yiinda gergeklestirilen ve ulusal engelliler veri tabanina kayith engelli bireyler Gizerinden yapilan
aragtirmaya gore; engellilerin %29,2’sini zihinsel engelliler, %25,6’stn1 siiregen hastaligi olan engelliler,
%8,8’ini ortopedik engelliler, %8,4’inti gérme engelliler, %5,9’unu isitme engelliler, %3,9’unu ruhsal ve
duygusal engelliler, %0,2’sini ise dil ve konusma engellileri olustururken; birden fazla engele sahip birey
oraninin %18 oldugu tespit edilmistir. Kayith engellilerin %58,6’st erkek, %41,4’t4 kadindir. Arastirmaya
gore engellilerin %55,7’si agir fiziksel is ve giic gerektirmeyen islerde calismayi istemektedir. Ayrica
engellilerin %28,7si is bulma olanaklarinin artirilmasini istemektedir (TUIK; 2011).

Engellilerin, engellilik durumlarinin miisaade ettigi Slciide sosyal ve ekonomik hayata katilmalarini
saglamak, sosyal devletin gorevleri arasindadir. Devletin yant sira toplumun da engellilerin hayatin her
alaninda yer almalarini saglamast gerekmektedir. Bu cergevede bir tilkenin sosyal politika hedeflerinden
birisi, engellilere istthdam saglamak ya da onlart girisimci bireyler haline getirerek kendi islerinin patronu
olmalarint saglamaktir. Bu hedefin basarilabilmesi i¢in toplumsal duyarlilifin artmast ve sosyal politika
uygulamalarinin genislemesi gerekmektedir. Engelli odakli sosyal politikalar, hem kendi hayatlarini kendi
baslarina sirdiirebilme potansiyeline sahip engelliler icin emek piyasasina yonelik aktif istthdam politikalari
gelistirmek, hem onlara kendi islerini kurmalar icin gerekli tim destegi saglamak, hem de yardima ve
bakima muhta¢ engellilere sosyal koruma hizmeti sunmak anlamina gelir (Seyyar, 2006;1). Ancak, yapilan
arastirmalar  gostermektedir ki; engelliler, yoksulluk ve egitim basta olmak tzere, rehabilitasyon
hizmetlerine erisimde, aile ve Ozel yasamlarinda, istthdama katilimda, ulasim ve fiziksel donatilarin
uygunsuzlugu ve yetersizligi nedeniyle sorunlar yasamaktadir (Koca, 2010; 5-0).

Engellilerin baslica sorunlarindan birisi olan yoksullugun 6nlenmesi i¢in, onlara ihtiya¢ duyduklart tim
alanlarda yeterli yardimin yapilmasinin yant sira, kendi ayaklarinin tzerinde durmalar icin, engellerinin
miisaade ettigi 6l¢ude istihdam edilmeleri ve/veya girisimei olmalarinin saglanmast gereklidir. Engellilerin
girisimci olmalarinin desteklenmesi icin, diinyanin bircok tlkesinde oldugu gibi, Tirkiye’de de politika ve
programlar gelistirilmistir. Turkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Planinda, “Giurigimcilik  kiiltiiringi
yayginlastirmak, giichii bir ekosisten olusturmak ve girisimciligi gelistirmek” genel amact stratejik hedefleri arasinda
belitrlenen eylemlerden birisi de ““Engellilerin Girigimciliginin Ozendirilmesi” olarak belirlenmistir (Resmi
Gazete, 2015; 5).

Son yillarda bir¢ok ilke, girisimciligi ekonomik biliyimenin itici giicii olarak kabul etmekte ve bu
dogrultuda, hikimetler girisimciligi 6zendiren stratejiler uygulamaktadir. Girisimcilik, devlete ve 6zel
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sektore baglt olmadan istthdam yaratma ve ekonomik biyimeyi saglama yollarindan birisidir. Bu nedenle
girisimciler, piyasa ekonomilerinde degisimi yOneten ve yenilik getiren aktotler olarak hitkiimetler
tarafindan desteklenmelidir (Ceylan-Ataman, 2011; 329).

Tiirkiye’de engelli girisimciligini destekleyen kurumlar arastirildiginda karsimiza KOSGEB ve ISKUR
olmak tizere iki kamu kurumu c¢ikmaktadir. KOSGEB uyguladigi yeni girisimcilik programi kapsaminda
girisimcilere hibe destegi saglamakla birlikte; engellilere bu programda sadece kadinlara, gazi ve sehit
yakinlara uyguladigi %10’luk destegi uygulamaktadir. ISKUR 2014 yilinda yayinlanan “FEngelii ve Fski
Hiikiimlii: Calstirmayan Lsverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarm: Kullanmaya Yetkili Komisyona Dair
Yonetmelif” sonrasinda 2015 yili itibariyle ilan ettigi “Engelli ve Eski Hikiimlilere Yénelik Proje Destekleri
Basvuru Rehberleri” ile proje ¢agrisina ¢ikarak engelli girisimcilere hibe destegi vermeye baslamistir. Bu
calismanin amaci, ISKUR tarafindan uygulanan Engelli Girisimciligi Programi kapsaminda, engelli
girisimcilere verilen desteklerin incelenmesi, yasanilan sorunlarin tespiti ve bu sorunlara yonelik 6nerilerin
gelistirilmesidir. Calismanin ikinci boliimiinde kavramsal cergeve, {igiincii bolimiinde ISKUR Engelli
Girisimciligi Destek Programmin sartlari, basvuru, uygulama ve degerlendirme asamalari, dordiincii
bolimde ise TR61 Bolgesinde yer alan ISKUR il miidiirliiklerinden elde edilen veriler ve calisan yéneticiler
ile gerceklestirilen milakatlar vasitastyla yapilan arastirmanin bulgulart yer almaktadir. Besinci bélimde
aragtirma sonucunda elde edilen veriler ve bulgular sonucunda tespit edilen sorunlar ve bu sorunlarin
ortadan kaldirilmasina yonelik ¢6zim 6nerileri sunulmustut.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Engelli

Cesitli ulusal ve uluslararasi kaynaklarda engelli tanimi1 asagidaki gibi yapilmuistur:

o 5378 Sayii Engelliler Kanunu: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde cesitli dizeyde
kayiplarindan dolayi, topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katthmint kisitlayan
tutum ve ¢evre kosullarindan etkilenen birey.

o Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 1975t diizenledigi Sakat Kisilerin Haklar: Bildirgesi: Bir kisinin
sosyal yasamin gerekliliklerini, tamamen ya da kismen, kendi dogast ya da zihinsel kabiliyetlerinde dogustan
ya da sonradan olusan bir eksiklikten dolayt saglayamamasidir (UN, 2019).

o Diinya Engellilik Raporu: (Beyin felci, Down sendromu, depresyon ve benzeri) saghk sorunlari olan
bireylerin (negatif tavirlar, erisilemeyen ulasim ve kamu binalari, sinirlt sosyal destek gibi) kisisel ve ¢evresel
faktorlerle etkilesimlerinde ortaya ¢ikan olumsuz durumlart ifade eder (WHO, 2011; 1).

e TUIK: Dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yetilerini ¢esitli derecelerde kaybetmis, normal yasamin gereklerine uyamayan kisilerdir
(DIE, 2004).

e TDK: Engeli olan maniali, viicudunda eksik veya kusuru olan olarak yer almaktadir (TDI, 2019).

Engelli, 6ziirli ya da sakatlik olarak kullanidan ve farkli anlamlar tasiyan bircok kavram bulunmakla
birlikte, son dénemde kabul gérmiis olan kavram engelliliktir. Engellilik, dogustan ya da sonradan bir
insanin diger saglikli insanlara gére fiziken ya da ruhen dezavantajli bir konuma gelmesi durumudur.

2.2. Girigimcilik

Literatiirde girisimcilik kavrami tzerinde anlagilmis net bir tanim bulunmamaktadir. Bilinen ik
girisimcilik tanimi, 18. yizyihin basinda Fransiz ekonomist Richard Cantillon, tarafindan; heniiz
belirginlesmemis bir bedelle satmak tzere, tretim girdilerini ve hizmetleri bugiinden satin alan ve treten
kisi olarak yapilmisur. Catillon'dan sonta girisimcilik tanimi, Jean Baptise tarafindan gelistirilerek;
girisimcinin risk Gstlenme kadar tretim girdilerini 6rglitlenme ve yonetme niteligine sahip olmast gerekliligi
eklenmistir. Schumpeter ise, girisimcinin "yenilik¢i" ve “dinamik” olma 6zelligini, ekonomik kalkinmada,
insan kaynaklarinin temel yap: taslarindan birisi oldugunu ilk kez vurgulayan ve girisimeiyi toplumda
degisimi yaratacak kisi olarak géren bilim adamidir (TUGIAD, 1993; 3).

Farkli tanimlar incelendiginde, girisimci; emek, teknoloji, sermaye ve dogal kaynaklari en glincel teknik
yontem ve bilgilerle analiz edip bir araya getirerek, mal veya hizmet treten kisidir. Bu tanimlar farkli olsa
da, yazarlar bircok temel noktada bulugmakta, yenilik¢i distinme, firsatlart gbrebilme, yeni bir is kurma,
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yeni Urlin tretme, toplumun ihtiyaclarint firsata ¢evirebilme gibi 6zellikleri girisimcinin 6zellikleri olarak
sayllmaktadir. Bununla birlikte her girisimcinin farkli diigtince ve Ozelliklere sahip olmast nedeniyle,
bunlarin her girisimcide farkhilik g&sterecegi unutulmamalidir (Cetinkaya Bozkurt vd, 2012; 232).

Girisimei, hicbir kaynak olmadan baglayabilmeli ve is, sosyal degerler, hitkiimet veya akademi
alanlarinda yeni degerler yaratmayi becerebilmelidir (Gedeon, 2010; 30).

Girisimci emek, teknoloji, sermaye ve dogal kaynaklar olarak sayilan tretim faktOrlerini, en giincel
teknik yontem ve bilgilerle analiz edip bir araya getirerek, mal veya hizmet treten bireydir. Eskiden kar
amaciyla isini kurmak olarak tanimlanan girisimcilik ise, ginimiizde risk alma, yenilikgilik, Ar-Ge, firsatlart
degerlendirerek kara ¢evirme olarak ortaya ¢tkmaktadir (Cetinkaya Bozkurt, 2011; 4-5; Vidic vd., 2016).

Istihdam saglama acisindan bakildiginda girisimciler, kendi namina calisanlar ama kimseyi istihdam
etmeyenler, kendi namina c¢alisirken birilerini istthdam edenler ve bagkalarini istthdam eden isletme
sahipleri olarak ti¢ gruba ayrilabilir (Kitching, 2014; 1).

2.3. Engelli Girisimci

Turkiye’de engelli girisimciligi terimine hem engelliler hem de engelli kuruluslart (Kamu Kurum
Kuruluslari, STK’lar vb.) pek asina degildir. Girisimcilik teorisi ve arastirmalarinin ¢cogunda, engellilik i¢in
yer yoktur. Teorilerin ¢ogu, girisimcilerin yetenekli insanlar oldugunu varsaymaktadir (Roni, 2009; 2).

Turkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plan’nda yapilan tamima gére engelli girisimci; “Tek bagina veya
en ag %30 payla bir isletmenin sabibi olan ve potansiyel, yeni, kadin ve geng girisimciler iginde dogustan veya sonradan
berbangi bir nedenle bedensel, zibinsel, rubsal, duynsal ve sosyal yetenekleri bakimmdan engel durnmuna gire tim viicut
Sfonksiyon kaybr orammm %40 ve dizerinde oldugunn, 30.03.2013 tarih ve 28603 sayilzs Resmi Gazete yayumlanan
“Ogiirliiliik Olgiitii, Sniflandirmast ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kuruln Raporlars Hakkinda Yinetmelik” hiikiimleri
geregince, saglik kuruluslarinca verilecek saglik kurnln raporu ile belgeleyen kisilerdir” (Resmi Gazete, 2015; 9).

Engelli girisimci, engelline ragmen, karsisindaki engelleri girisimci ruhu ve istegi ile asarak, toplumun
istek duydugu alanlarda engellini de avantaja ¢evirerek, mal ve hizmet Uretmeye karar veren ve bunu
gerceklestiren kisidir.

Engellilerin her biri farklt politikalar gerektiren genel engellere ek olarak, girisimci olma ve strdiirme
konusunda da belirli engellerle karsilasmast muhtemeldir. Engellilerin girisimci olmalart 6niinde engel
teskil eden baslica konular asagidaki basliklar altinda 6zetlenebilir (Kitching, 2014; 8):

e  Girisimcilik bilgisi ve becerisi eksikligi,

e  Biris kurmak icin gliven ve istek eksikligi,

e  Tiketicilerin/musterilerin engelli girisimcilere karst olumsuz bakisi,

e  Danisman ve ment6r destegi eksikligi,

e Baslangi¢ sermayesine erisimde yasanan sorunlar

Bir engellinin basarilt bir girisimci olabilmesi icin, politika gelistiricilerin spesifik programlar gelistirmesi
ve ¢ok 6zel bir grup olan engelliler icin, bu politikalart hassas bir sekilde uygulamasi ile yukarda sayilan
engeller ortadan kaldirlabilir. Turkiye’de engelliler icin su anda uygulamada olan en spesifik program ise
ISKUR tarafindan uygulanan Engelli Girisimciligi Destek Programudir.

3. ISKUR Engelli Girigimciligi Destek Programi

4857 Sayih Is Kanunun 101. Maddesinde, ayni kanunun 30. maddesindeki hiikiimlere aykir1 olarak
engelli ve eski hikimlii calistirmayan isveren veya isveren vekiline verilecek idari para cezast yer
almaktadir. 2019 yili idari para cezalarina gére isveren veya isveren vekiline, calistirmadigi her engelli ve
eski hiikimli i¢in, ¢alistirmadigs her ay icin 3.250 Tirk Lirasi idari para cezast verilir. Kamu kuruluslart da
bu para cezasindan higbir sekilde muaf tutulamamaktadir.

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi (CSGB) tarafindan 2014 yilinda ¢ikardan “Ewngelli Ve Eski
Hiiksimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarm Kullanmaya Yetkili Komisyona Dair
Yinetmelif” ie kurulan komisyon aracihigiyla; kendi isinin patronu olmak isteyen engelli ve eski
hiikiimliilere hibe destegi verilerek kendi isinin patronu olmast saglanmaktadir (ISKUR, 2019; 46).

Komisyon; Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiiriiniin baskanliginda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
Calisma Genel Midirligi ile Ts Saghigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligt
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Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudirligi, Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkif Evleri Genel Mudurliga,
en ¢ok isci ve isvereni temsil eden Ust kuruluglarin ve en ¢ok engelliyi temsil eden st kurulusun birer
temsilcisi olmak tizere bir bagkan ve yedi tiyeden olusmaktadir (CSGB, 2014).

Program yayinlanan basvuru rehberi ile 2015 yilinda ISKUR 11 Midiirlikleri aracthgiyla uygulamaya
konulmugtur. ISKUR bu programla; issiz engellilerin ve eski hitkiimlillerin mesleki egitim ve
rehabilitasyonu ile kendiislerini kurmalari, engellilerin is bulmalarini saglayacak destek teknolojileri ile
engellilerin ise yerlestirilmeleri, ise ve isyerine uyumlarinin saglanmasi ve bu gibi kapsam ve igerigi bagvuru
rehberinde ve ilgili mevzuatinda belirtilen amaclar gerceklestirmeye yonelik hazirlanacak projeleri
desteklemektedir (CSGB, 2014). Bu ¢alismada, yalnizca engelli girisimcilere verilen destekler incelenmistir.

Tablo 1. Projelerin Bagvuru, Uygulama ve Degerlendirme Asamalari
Islem Asamasi Yapilan Uygulama Agiklamasi
Hazirlanan projeler, projenin uygulanacag: ilde yer alan il mudurligiine, proje basvuru rehberinde

Bagvuru belirtilen siirelerde elden veya posta ile génderilebilir
Bagvurularin sekil Il midirligine yapilan basvurular, basvurun siiresi igerisinde yapilmis olmast, bagvuru formunun
acisindan eksiksiz doldurulmast ve eklerinin tam olmast agisindan il midirligiince incelenerek teslim tarihinden
incelenmesi itibaren en gec on bes is giini icerisinde degerlendirilir.
Eksik Bvrak Eksik bilgi veya belgeler ile siiresinden sonra yapilan basvurular degerlendirmeye alinmaz, gerekgesi ile

birlikte en gec bes is giini icinde yazlt olarak istekliye iade edilir. Tade edilen projeler, basvuru
stiresinin ge¢memis olmast kosulu ile ve eksiklikleri tamamlanarak tekrar il midirligine sunulabilir.

IIMEK Projeler, il midirligii tarafindan 11 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun (IIMEK) goriisiine
Degerlendirmesi sunulur. Kurulun degerlendirmesi proje ile ilgili belgeler arasina eklenir.

Tamamlama/ Ret

Il mudurliklerince yapilacak 6n inceleme sonucunda hazrlanacak raporda; projenin amaclari,
On Degetlendirme | faaliyetleri ve yapilacak projenin hedef kitleye muhtemel katkilari, siirdiiriilebilirligi gibi hususlara yer
verilerek, proje hakkindaki degerlendirme belirtilir.

Il mudirligd, projeleri ve eklerini yazih gérisi ile birlikte Komisyona iletilmek iizere Genel
Midirliige gonderir ve bagvuru sahibine yazili olarak bilgi verir.

11 mudirliklerinden gelen projeler, teknik calisma grubu tarafindan ilgili yonetmelik, ilgili mevzuat,
komisyon ilke kararlari ve proje bagvuru rehberinde belirtilen esaslar dogrultusunda degerlendirilir ve
Teknik Komisyon Komisyona sunulmak tizere gerekgeli rapor hazirlanir.

Incelemesi Teknik ¢alisma grubu, degerlendirme sirasinda ihtiya¢ duymast halinde il madurligi, istekli veya ilgili
taraflardan ilave bilgi ve belge isteyebilir, projenin uygulanacag: yerde inceleme ve aragtirma yapabilir
veya yaptirabilir.

Komisyon, usuliine uygun olarak kendisine ulasan projeleri, genel ve 6zel hedef, faaliyet, sonug¢ ve
biitce bakimlarindan ele alarak kendi icindeki tutarliligy, stirdtrilebilirligi, kendi isini kuracaklar icin is
plant ve kurulus sermayesi olup olmadigt gibi basvuru rehberinde belirtilen kriterlere gére

Komisyona Sevk

Komisyon
Degerlendirmesi ve
Nihai Karar

degerlendirir.

Sélesme Kabul edilen projeler, il midirligi ile yiklenici arasinda sézlesme veya protokol imzalanmak suretiyle
yuritilar.

YViiriitme Projeler, kabul edilen biitce ile sinuirh olarak yiritilir. Komisyonun uygun goriisii olmadan, édenek

kalemleri arasinda aktarma yapilamaz ve ddenck kalemleri artirlamaz.

Projelerde, kaynak tahsis edilen demirbaslar, bedelinin ytukleniciye 6denmesi strasinda il midirligiince
kayitlara alinir ve yiikleniciye tutanakla teslim edilir. S6z konusu demirbaslar, projenin tamamlandigi
tarihi izleyen ti¢ yil boyunca Kurum tasarrufundadir. Demirbaglar bu siire ile sinirlt olmak Uzere,
komisyon kararlari ile o ilde yiiriitilen baska projeler kapsaminda da kullandirilabilirler. Bu konuda
yikleniciler her tirli kolayligr saglamakla yiikiimlidir. Aksi durumda Kurum demirbaglart geri alma
hakkina sahiptir. Demirbaslar, ti¢ yil boyunca amacina uygun kullanilmalt ve bu siire zarfinda
satilmamahidir. Il midiirliigiince demirbaslar alti aylik siirelerle yerinde gériilerek raporlanir ve rapotlar
Komisyona sunulmak iizere Genel Midiirlige gonderilir. Ug yillik siire sonunda demirbaslar, tiim
haklari ile yiikleniciye birakilr.

Kaynak: CSGB, 2014’ten yararlanilarak arastirmact tarafindan hazirlanmigtir.

Izleme, Takip ve
Raporlama

3.1. Projelerin Raporlanmasi, Odemeleri, Izleme ve Degerlendirilmesi

Projelerin 6deme islemleri, raporlarin takibi, projenin amaclarina ve hedeflerine uygunlugu, ISKUR il
miidirliikleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu islemleri takiple ISKUR il miidirliiklerinde bulunan
egitim subelerinin gérevlendirildigi tespit edilmistit.

Projenin ik yarisindan 6nce ara raporun, bitiminden 6nce ise nihai raporun il mudurligine teslim
edilmesi gereklidir. Rapotlar, gecerli bir mazeret olmaksizin siresi icinde teslim edilmez ise, il
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mudurligince 6demeler yapilmaz. Proje kapsaminda alinan ara¢-geregler, sarf malzemeleri ve demirbaslar
fatura ile belgelenmeli ve il midurligl tarafindan yerinde goriilmelidir. Bu isleme miiteakip 6demeler en
ge¢ on bes giin igerisinde yapilir. Kurum, kaynak tahsis edilen projelerin, uygulamasini gérevlendirecegi
kisiler araciligt ile izlemek ve denetlemek icin her tiirli tedbiri almakla yikimlidir (CSGB, 2014).

3.2. Programdan Yararlanacak Engellilerde Aranilan Sartlar

ISKUR’un yayinlamis oldugu basvuru rehberinde (ISKUR, 2018b; 4); programdan yararlanmak isteyen
engellilerin “Bedensel, zibinsel, rubsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerle Raybetmesi nedeniyle isgiicii
kaybinn en az %40 oldugunn “Engellilere Verilecek Saglik Kurnln Raporlar:” ile belgelemesi” sart1 le bagvuru
yapabilecegi belirtilmektedir.

Ayrica programa basvuru yapacak engellilerin asagidaki biitiin sartlart tasimast da zorunlu tutulmustur
(ISKUR, 2018b; 4):

a) ISKUR a kayitly olmak,

¢) 18 yaginz tamamlamis olmak,

d) Hangi sebeple olursa olsun emekli olmamak,

¢) Kendi iizerine aktif olarak kayitly isyeri/ isletmesi olmamatk, (Proje basvurn rebberi yaym taribi itibari ile proje
konnsu meslekte vergi kaydr ve son bir yil icerisinde terke miikellefi olmamak),

) Lyyerinin kurulacag il simrlar: icinde ikamet etmek,

2) KOSGEB onayl: Girigimcilik Egitim Program: Sertifikasina sabip olmak,

h) Kurnlacak is ile ilgili baska mevznatlarda aranian diploma, sertifika, izin vb. belgelere sabip olmak ve aranilan
diger sartlara haiz olmak,

7) Herhangi bir icra dosyast bulunmamatk.

3.3. Engelli Girigimcilere Saglanan Desteklerin Ozellikleri
Engelli girisimciler, programin yeter sartlarini saglamalari sarti ile hazirladiklart projeleri ISKUR’a
sunmaktadirlar. Bu projelerin komisyon tarafindan incelendikten sonra kabul gérmesi durumunda;

e Kurulus islemleri destegi: Isyeri kurulusu igin yapilan resmi islemler, onaylar, izinler, ruhsatlar
gibi masraflar icin en fazla 3.000 TL,

o Isletme gideri destegi: Sézlesme imza tarihinden itibaren isletmeye 12 ay icinde olmak sarti ile
ve fatura karsiliginda isletme gidetlerinin (su, elektrik, iletisim, 1sinma, kira, tanitim) en fazla %
60’11 ge¢meyecek sekilde, yillik toplamda en fazla 11.000 TL,

e Kurulus destegi: S6zlesme imza tarihinden itibaren 12 ay boyunca fatura karsiigr olmak tizere
isletmenin temel faaliyet alani ile ilgili makine, techizat, yazilim, donanim, ham ve ara madde,
sarf malzemesi ve ofis malzemesi gibi maliyetler icin en fazla 36.000 TL,

olmak tizere; maksimum 50.000,00 TL kaynak tahsis edilebilmektedir (1§KUR, 2019; 40).

Tablo 2. Engelli Girisimciligi Destek Programimin Basvuru ve Kaynak Bilgileri
(2015-2018)

Yillar Bagvuru Sayist Destek Alan Sayis1 Toplam Ayrilan Kaynak Miktari
2018 820 547 25.106.000 TL
2017 270 187 6.732.000 TL
2016 247 173 6.228.000 TL
2015 441 286 10.296.000 TL
Toplam 1.778 1.193 48.362.000 TL

Kaynak: ISKUR Faaliyet Raporlarindan yararlanilarak arastirmact tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 2’de verilen kaynak miktar1 yihik biitceden ayrilan miktart gostermekle birlikte, engelli
girisimcilere kullandirtlan rakamlari ifade etmemektedir. ISKUR’un faaliyet raporlarinda kullandirilan
kaynak miktarina iligkin veriler yer almadigindan proje basina diisen hibe miktart hesaplanamamistir. Dort
yillik uygulamada 1.778 engelli birey girisimcilik desteklerinden yararlanmak i¢in bagvuru yapmustir.

Bu basvurularin %067’si destek almayt bagsarmustir. Engellilerin kendi isini kurma projeleri icin, 2018
yilinda 820 adet proje bagvurusu alinmis ve yapilan degerlendirmeler sonrasinda 547 adet projeye yaklagik

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 42 / 2019
266



Mete Kaan NAMAL

25.106.000,00 TL kaynak aktarilmistir (ISKUR, 2019; 47). 2017 yilinda 270 adet proje bagvurusu alinmis ve
yapilan degetrlendirmeler sonrasinda 187 adet projeye yaklastk 6.732.000,00 TL kaynak aktarilmistir
(ISKUR, 2018a; 54). 2016 yilinda 247 adet proje basvurusu alinmis ve yapilan degerlendirmeler sonrasinda
173 adet projeye yaklagik 6.228.000,00 TL kaynak aktarlmistir (ISKUR, 2017; 46). 2015 yilinda 441 adet
proje bagvurusu alinmis ve yapilan degerlendirmeler sonrasinda 286 adet projeye yaklasik 10,296 milyon
TL kaynak aktarilmistir. Bu destekten 2015 yilt sonunda 419 engelli vatandasimiz yararlanmistir (ISKUR,
2016; 40).

4. Aragtirma

4.1. Aragtirma Amaci

CSGB tarafindan, issiz engellilerin ve eski hikiimlilerin mesleki egitim ve rehabilitasyonu ile kendi
islerini kurmalari, engellilerin is bulmalarint saglayacak destek teknolojileri ile ise yetlestirilmeleri, ise ve
isyerine uyumlarinin saglanmasi ve bu gibi kapsam ve igerigi bagvuru rehberinde ve ilgili mevzuatta
belirtilen amaglart gerceklestirmeye yonelik hazirlanan projeleri desteklemek igin hibe destek programi
baslatilmistir. Bu calismada, program kapsaminda engelli girisimcilere verilen desteklerin incelenmesi,
yasanilan sorunlarin tespiti ve bu sorunlara yénelik 6nerilerin gelistirilmesi amaglanmigtir.

4.2. Arastirmanin Onemi

Engelliler, dezavantajli gruplar icerisinde en biiyitk orana sahip ve 6zel tedbirlere en ¢ok ihtiyact olan
kesim olarak karstmiza c¢tkmaktadir. Engellilerin sosyal ve ekonomik hayata katimalar igin, istihdam
piyasasina kazandirlmalart ve hatta girisimei olarak istthdam saglamalari biyik 6nem arz etmektedir.
Tirkiye’de engellilerin girisimci olabilmeleri icin, onlara 6zel program yiiriiten ISKUR Engelli Girisimciligi
Destek Programinin sorunlarinin tespit edilmesine ¢alisilmis ve katkilar saglanmaya calistimistur.

4.3. Aragtirmanin Yontemi

Aragtirmada, nitel arastirmalarda en ¢ok kullanilan yéntem olan gériisme yontemi kullandmistir. Burada
amag, ISKUR e¢alisanlarinin program hakkinda algilarini, tepkilerini ve deneyimlerini 6grenmek icin veri
toplamaktir. Nitelikli veriye ulasmak icin; 2015-2018 yillar1 arasinda TR61 Diizey 2 Bolgesinde yer alan
Antalya, Isparta ve Burdur ISKUR 11 Midirliiklerinin Engelli Girisimciligi Destek Programi kapsaminda
gerceklestirdikleri faaliyetler incelenmistir. Calismanin baginda programa basvuru yapmis olan engelli
girisimciler 6rneklemi tizerinden bir calisma hedeflense de, bu kisilere ulagmalk icin ISKUR il midirliikleri
ile yapilan yazisma ve gorismeler sonucu, kisisel verilerin korunmast kanunu nedeniyle isim ve iletisim
bilgileri elde edilememistir. Bu nedenle, 11 Midiirliiklerinde gérev yapan ve programin uygulanmasindan
sorumlu 6 personel ile programin isleyisi konusunda yari yapilandirlmis miilakat yontemi marifetiyle
derinlemesine gorisme yapilmustir. Ayrica kurumlardan resmi yazt ile alinan verilerden yararlanidmistir.
Igerik analizi kullanilarak elde edilen veriler siniflandirilarak analiz gerceklestirilmeye calistlmustir (Yildirim
ve Simsek, 2011; 227-301).

4.4. Aragtirmanin Bulgular

Arastirma kapsaminda Antalya, Isparta ve Burdur ISKUR 1l Mudirliklerinin 2015 yilindan 2018 yili
sonunda kadar uygulamis olduklari engelli girisimciligi projeleri hakkinda edinilen bilgilerin sonucunda
Tablo 3’te yer alan veriler elde edilmistir.
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Tablo 3. TR61 Diizey 2 Bolgesi (Antalya, Isparta, Burdur)
Engelli Girisimci Proje Gergeklesmeleri (2015-2018)

Projenin | Bagar K . .

: Kabul ile vrumea Proje Devam Proje
No 11 Edildisi Sona Iptal Sahibi Edivor Proje Meslegi Biitgesi
18 * | Edildi | Vazgecti Y (TL)
Komisyon | Erdi

1 ANTALYA 2014/4 X Kayita Erigilememistir 36.000
2 ANTALYA 2014/4 X Kayita Erisilememistir 36.000
3 ANTALYA 2014/4 X Kuafor 36.000
4 ANTALYA 2014/4 X Kahvalt Salonu 36.000
5 ANTALYA 2014/4 X Muhasebeci 36.000
6 ANTALYA 2014/4 X Ara¢ Hali Yikama 36.000
7 ANTALYA 2014/4 X Masaj Salonu 36.000
8 ANTALYA 2014/4 X Kirmizi Solucan 36.000
9 ANTALYA 2014/4 X Biiytikbag Hayvan 36.000
10 ANTALYA 2015/1 X Biiytikbag Hayvan 36.000
11 ANTALYA 2015/1 X Buyukbas Hayvan 36.000
12 ANTALYA 2015/2 X Kigtikbas Hayvan 36.000
13 ANTALYA 2015/2 X Biiytikbag Hayvan 36.000
14 ANTALYA 2015/2 X Firinct 36.000
15 ANTALYA 2015/2 X Temizlik Firmast 22.583
16 ANTALYA 2016/2 X Kiugtikbas Hayvan 36.000
17 ANTALYA 2016/2 X Kirmiz1 Solucan 36.000
18 ANTALYA 2016/2 X Biiytikbag Hayvan 36.000
19 ANTALYA 2016/2 X Kaynak-Borvek Tsleri 36.000
20 ANTALYA 2016/2 X Kigtikbas Hayvan 36.000
21 ANTALYA 2016/2 X Kirmizi Solucan 31.386

22 ANTALYA 2016/2 X Kumlama Boya Atdlyesi 0,00
23 ANTALYA 2016/2 X Kultur Solucant 11.829
24 ANTALYA 2016/2 X Solucan ve Giibresi 36.000
25 ANTALYA 2016/2 X Boru Kaynakeiligt 36.000
26 ANTALYA 2017/1 X Kirmizt Solucan 36.000
27 ANTALYA 2018/1 X Biytikbag Hayvancilik 50.000
28 ANTALYA 2018/1 X Buyiikbas Hayvancilik 50.000
29 ANTALYA 2018/1 X Boru Kaynakeiligt 50.000
30 ANTALYA 2018/1 X Kirmizt Solucan 50.000
31 ANTALYA 2018/1 X Dondurma Uretimi ve 50.000
32 ANTALYA 2018/2 X Biiyiikbas Hayvancilik 50.000
33 ANTALYA 2018/2 X Biytikbag Hayvancilik 50.000
34 BURDUR 2015/1 X Stit inekgiligi ve Cig Sit 79.950
35 BURDUR 2015/1 X Stit inekeiligi ve Cig St 79.950
36 BURDUR 2016/1 X Stit inekeiligi ve Cig St 83.100
37 BURDUR 2018/1 X Kictikbag Hayvancilik 35.600
38 BURDUR 2018/2 X Kigiikbag Hayvancilik 35.600

Kaynak: ISKUR il midiirliiklerinden alinan veriler dogrultusunda arastirmact tarafindan hazirlanmistir.

Ug il midirliigiinden elde edilen veriler Tablo 3’te yer almaktadir. 2015 yilinin basindan 2018 yil
sonuna kadar ki dort yilik siireci kapsayan dénemde, 38 engelli proje basvurusu yapilmistir. Basvuru yapan
engelli girisimcilerin 14’iniin projesi kabul edilmis, bu projelerin 6 tanesi bagart ile tamamlanmis olup, 8
tanesi ise halen devam etmektedir. Engelli girisimcilerin 24 proje bagvurusu ise gerceklestirilememistir.
Proje bagvurularinin 19 tanesi kurumca farkli sebeplerle iptal edilmis, 5 basvuru ise proje sahibinin
vazgeemesi nedeniyle gerceklestirilememigtir.

Tablo 3’te 2014-2018 yilarinda Antalya ve Burdur illerine ait bilgiler yer almakta olup, bu yillar
icerisinde hi¢bir bagvuru yapilmadigi icin Isparta iline ait veri yer almamaktadir. Isparta ilinde yalnizca 2019
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yilinin birinci ddneminde yapilmis bir basvuru kabul edilmistir. Bu projenin konusu “Organik Bilyiikbas Siit
Damzlek Projesi” olup, 36.000 TL hibe destegi ile siire¢ devam etmektedir.

Arastirma  kapsaminda, ISKUR il midiirlitklerinden alian verilerin incelenmesi yaninda, yart
yapilandirilmis miilakat formu vasttastyla ile Antalya, Isparta ve Burdur ISKUR 11 Mudirliiklerinde engelli
girisimciligi programindan sorumlu olan personel ve yetkili amitleri ile 15.04.2019-10.05.2019 tatihleri
arasinda goOriismeler gerceklestirilmistir. Yapilan gorismeler sonucunda asagida belirtilen bulgulara
erisilmistir.

Engellilerin programa ilgilerinin diistik oldugu, bunun nedenlerinin baginda tanitim eksikliginin geldigi
tespit edilmistir. Bir calisanin ifadesine gére; “Programm birisi bittiginde digerinin bagvuru rebberi yaymlansr. Fakat
biz ISKUR galzsantars bile bu yeni ilant ve basvurn rebberini bulmakta bazen zorlanzyornz. ISKUR un ilanlar bolimiinde
yer alan bagvurn rebberi bircok_yeni duyuru arasinda ulasilmast zor bir hal altyor ki; engellinin bunu bulmast daba zor”.
Aciklamadan da anlasildig: gibi; ISKUR calisaninin bile basvuru rehberine ve ilana ulasmakta zorlandig1 bir
yapida, engellinin bu ilana ulagsmasi ¢ok zor olacaktir. Ayrica ¢alisanlardan alinan bilgiye gére; programin
ilan edildigi yildan gintmiize kadar gecen stregte, programi tanutici bir ulusal kampanya yuratilmemis,
konuya 6zgu bir farkindalik calismast yapilmamis ya da ayrt bir web sitesi kurulmamistir.

Engelli girisimcilerin  projelere bagvuru sartlarindan  birisi de girisimcilik  egitimine katilma
zorunlulugudur. Fakat engellilerin bu egitimlere katilmalart icin, egitimin yapildigr yerlere ulasimlarinin
ISKUR tarafindan saglanmadig: tespit edilmistir. Ayrica son diizenleme ile girisimcilik basvurulari e-devlet
tizerinden  yapilmakta; ancak ISKUR yetkilileri actigt siniflarin  secilmesi noktasinda  bir
dizenleme/degisiklik yapamadigindan engelli bireylere 6zel bir grup olusturamadig ifade edilmigtir. 2019
yilinin ik bes ayinda halen yasanan baz sorunlardan dolayi, ISKUR’un girisimcilik egitimleri
baslamamistir. Destege bagvurmak isteyen ve girisimcilik egitimini daha 6nce almamis bir engelli acisindan
bu olumsuz bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Projelerin bastan sona yiiriitiilmesi islemleri, ISKUR personeli tarafindan gerceklestirilmektedir. Fakat
yapilan goriismelerde, il midirlikleri biinyesinde engelli girisimecili§i programindan direkt sorumlu bir
birimin genel mudurlik tarafindan belirlenmedigi tespit edilmistir. Yetkili bir personelin ifadesine gore;
“her ilde farkls birim engelli projelerinden sormmindur. Bu birimlerdeki personelin bircok farkl alanda is yiikii aten
bulunmakta olup, engelli projeleri bige yan bir is olarak verilmekte ve Gyle de yiiriitiilmektedir’. Personelin program
hakkinda bir egitim almadigi, calismalari genelge ve yOnetmelik kapsaminda yurlttigl, genelgenin de
bircok konuda tam aciklayict olmamast nedeniyle, herhangi bir sorunla karsilasildiginda genel mudirlige
goriis soruldugu, bu stirecinde uzun stirdiigi belirtilmistir. Bir baska calisan ise; “engelli projeleri ile ilgili her
donem farkly birisi gorev yapryor, bir kisi ayrimca onun yerine konn bakkinda hi¢ bilgisi olmayan baska bir arkadasimnz,
bakabiliyor. Boyle olunca, deneme-yanima yontemiyle projeleri mygulamaya gayret ediyoruz?’ seklinde bir aciklama
yapmistir.

Projelerin ¢ok farklt alanlardan gelebildigi ve her alanda gerekli tecriibeye sahip olan personelin, ISKUR
il midirliklerinde istihdam edilmedigi tespit edilmistir. Uygulamada sorunlar yasadigini belirten bir yetkili:
“Bagen bayvancilik projesini, bagen teknoloji ile ilgili bir projeyi bazen tarmmia ilgili bir projeyi izleme ve denetlemeye
gidiyornz. Girigimei bana Hollanda wrkndan bir inegi on bin liraya aldigins soylityor. Ama ben veteriner dedilim ki, bu
nedenle o inedin gercekten dogru fiyata alimmus oldugunu bilemem. Bazen bana ierisinde farkls programiarin yiiklii oldugn
ve farkls kartlarim bulundugn bilgisayarlar: gisteriyorlar. Bunun icerisinde ne tir bir kart oldugunn bilecek teknolofik
bilgiye sabip dedilin’. Goriildiigii tizere ISKUR’larda veteriner, ziraat mithendisi, bilgisayar mithendisi vb.
yetkin personel sayist ya yeterli degil ya da hi¢ istthdam edilmemistir. Bu nedenle farkli alanlarda gelen
girisimcilik projelerinin dogru degerlendirilmesi, izleme ve raporlama islemlerinin yapimasi saglikli bir
bicimde yapilamamaktadir.

Yetkililere “Engellilerin, projelerin uygulanmasi esnasinda karsilastigi  sorunlar nelerdir?”  diye
soruldugunda;

e Elli bin liralik hibe miktarinin uzun stredir artirilmadigt ve bu nedenle girisimci olmak isteyen
engellilerin yeterli kaynagi elde edemeyecekleri korkusuyla vazgectikleri,

e  Basvuru ve onay siiresinin en az altt ay stirmesi nedeniyle bir¢ok engellinin alacaklart malzemelere
zam gelmesi, buldugu ditkkani bagkasinin kiralamast veya baska bir is ya da kaynak bulmalari nedeniyle
vazgegtikleri,
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e Proje esnasinda, makine ve teghizat satin alinip, fatura kesildikten sonra ancak ISKUR’un 6deme
yapmasi nedeniyle sorun yasadiklari, bu stirecte bor¢ almak, rehin vermek vb. zorluklarla karsilastiklari,

e  Projenin yiritimi esnasinda, damisman, muhasebeci vb. teknik alanlarda yardima ihtiyag¢
duyduklarinda, ISKUR’un higbir destek saglamamast nedeniyle stkinti yasadiklart,

gibi cesitli sorunlarla karsilagtiklarin ifade etmislerdir.

ISKUR personeli ile yapilan goriismelerde, program kapsaminda yasadiklart en 6énemli sorunun ise;
programin 5 yildir yiriitilmesine ragmen, projelerin takibinde hala ortak bir veri tabaninin bulunmamast
oldugu gorilmustiir. Program kapsaminda yiiriitillen projelerin basvuru esnasindan sézlesme yapilmasina,
faturalarin ve malzemenin kontériinden muhasebe islemlerinin tamamlanarak ddeme yapilmasina, izleme,
raporlama ve 3 yil takip etmeye kadar gerceklesen tiim islemler; ISKUR personeli tarafindan yapilmaktadir.
Yapilan galismada goriilmiistiir ki, bir proje icin en az 3 yil siirecek olan bu islemler icin ISKUR tarafindan
gelistirilmis ortak bir veri tabant ya da sistem yoktur. Bir yetkili; “Bizden destek almis bir basvurn sabibi agtigs
diikkdnt 3 yil igerisinde kapatir, malzemeleri satarsa yasakls durnma diisiiyor ve tekrar basvuru yapamzyor. Fakat ortak
bir takip sistemi olmadigimdan bagka bir ile taginir ve oradaki ISKUR a bagvurursa bu kisinin yasakls oldugnnu diger
ildefi calssanin bilme sans: yoktur” ifadesinde bulunmustur. Anlasiliyor ki; kétd niyetli bir kisi, farkl
zamanlarda ikametini tastyarak, proje basvurusunda bulunup devleti zarara ugratabilir. Bir diger yetkili;
“Genel miidiirliik bile su anda, program déabilinde iller bazunda kag proje kabul edilmis, kag proje tamamlanmus, kag proje
ptal edilmis bilemes. Maille her ile sormasi ve birlestivmesi gereir. Her il miidiirliighi, orada girevli personelin kendi
gelistirdigi evrak sistemine gire arsiv tutar, bunlar: da birlestirmek o nedenle zaman aly” agiklamasini yapmugtir.
ISKUR’un projeleri izlemede hala manuel calistigint gérmekteyiz. Teknolojik gelismelerin bu kadar hizla
yasandig1 giinimuizde, bu 6lgekte bir kurumun, manuel iglemler yapiyor olmast da farkli bir elestiri
konusudur.

5. Sonug

Turkiye’de kota sistemi, dezavantajli gruplarin basinda gelen engellilerin, istthdam edilebilmelerini
saglamak igin olumlu bir uygulamadir. Fakat TUIK tarafindan aciklanan 2019 yilt Subat ay1 verilerine gére;
Tiirkiye’de issizlik orant 14,7 olarak aciklanmistir. Bu oran son yillarin en yiiksek issizlik verisidir. Issizligin
artmasi, engelli kotalarinin azalmasina ve engelli issizliginin artmasina neden olacaktir. Engellileri is
piyasasina katmanin diger bir yolu, onlari is sahibi yapmaktir. Bu nedenle engelli girisimciliginin gelismis
bircok ilke uygulamasinda oldugu gibi, Turkiye’de de desteklenmesi, 6zendirilmesi ve kolaylastirilmasi
bityitk 6nem arz etmektedir. ISKUR tarafindan uygulanmakta olan Engelli Girisimciligi Destek Programi,
engelli girisimciliginin artirilmast hedefine ulasmak igin gelistirilmeli, yayginlastirilmali ve engelliler igin
cazip hale getirilmelidir.

Yapilan bu calisma sonucunda; ISKUR tarafindan Engelli Girisimciligi Programu ile ilgili tespit edilen
sorunlara yonelik yapilmasi gereken Oneriler, agagida maddeler halinde sunulmustur:

e  Girisimcilik destegine bagvurmanin 6ntndeki ilk sart olan girisimcilik egitimlerine katilma
konusunda yaganan sorunlarin ¢oziilmesindeki en hizlt ve basit yontem uzaktan egitim modelidir. Uzaktan
verilecek girisimcilik egitimi sayesinde engellilere her zaman egitim alabilme imkant saglanabilecek, ulasim
acisindan engellilerin karsilastiklar: sorunlar asilabilecek ve girisimcilik smniflarinda saglanamayan homojen
ortam sorunu ortadan kalkmis olacaktir.

e  Engelli girisimcilerin kargilastiklart sorunlardan bir tanesi de finansman sorunudur. Bu sorunu
asmanin yolu devlet tarafindan saglanan hibe destekleridir. Fakat verilen hibe destegi son 3 yidir sabit
kalmis, artirilmamistir. Artan enflasyon ve maliyetler g6z 6niinde bulunduruldugunda, her yil hibe miktar
enflasyona endeksli olarak artirilmahdir.

e  Engelli projelerinden sorumlu birimlerin her ilde farkli oldugu ve personelin yeterli tecriibeye
sahip olmadigt tespit edilmistir. Tiim ISKUR il midiirlitklerinde tek bir birimin engelli projelerinden
sorumlu olmast saglanmali, bu birimlerdeki personele her yil dizenli olarak egitim ve tecritbe paylagimi
programlart diizenlenmelidir.

e  Farklt alanlarda/sektdrlerde yapilan proje bagvurularinin takip edilmesine yonelik ISKUR il
miudurliklerinde o alanlarda tecriibeli personel bulma stkintisi yasandigt tespit edilmistir. Bu tip projelerde
dogru tespitler yapilmast amactyla ISKUR il miidiirliiklerine bilirkisi atama ve bu kisilere belitlenen
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tarifelerde tcret 6deme yetkisi verilerek sorun ¢ézilmelidir. Ayrica diger kurumlarla isbirligi yapilarak,
6rnegin; hayvancilik projelerinde Tarim ve Orman 1l Midiirliiklerinden personel gérevlendirilmesi yoluna
da gidilebilir.

e ISKUR tarafindan desteklenen projelerin izlenmesi, ddemelerin yapilmasi, faturalarin takip
edilmesi, raporlama islemlerinin yapilmast icin gerekli olan prosediirler icin web tabanli ve e-devlete
entegre bir program gelistirilmelidir. Gelistirilecek program icin; TUBITAK BILGEM tarafindan yazilimi
yapilan ve kalkinma ajanslart tarafindan uygulanan “Kalkmma Ajansiar: Yonetim Sistemi (KAYS)” 6rnek
alinabilir (TUBITAK, 2019). Bu tip bir programin gelistirilmesi, basvuru siirecinde yasanan gecikmelerin
de ¢6ztimiinde faydalt olacaktir. Girisimciler, online bagvuru sistemini kullanarak ¢abuk ve her dénem
basvuru yapabilecekler, projeyi degerlendirenler ise zaman kaybetmeden, evrak kargasasindan kurtularak
hizlt bir degerlendirme-onay siirecini yonetebileceklerdir.

e Engelliler toplumun en dezavantajli kesimlerinin baginda gelmektedir ve onlarin girisimei
olmalarini saglamak icin yalnizca finansal destek yeterli olmayabilir. Bu nedenle proje biitgesine, engellilerin
projelerini yuriitiirken karsilagacaklart sorunlarda yanlarinda olmast gereken mentérlere, danigmanlara,
muhasebecilere, hukuki danismanlara yonelik kullanilabilecek bir biitce eklenmelidir. ISKUR vyetkilileri,
ihtiyaca gére bu kisilerin ¢alistirilabilmesini ve bu kisilere ticret 6denmesini saglayarak engelli girisimcilere
destek olmalidr.

e  Programa engelliler tarafindan yapilan basvuru sayismin digitk oldugu ve programin tanitimina
yonelik eksiklikler oldugu tespit edilmistir. Engelli girisimciligi programina yonelik, planlt bir tanitim ve
tesvik kampanyast yiratilmelidir. Ulusal ve yerel medyada reklamlar yayinlanmali, sosyal medya tizerinden
profesyonel tanitim ¢aligmalari strdiiriilmelidir. Ayrica engellilere iliskin sivil toplum kuruluslart ile isbirligi
icerisinde tanitim toplantilart yapilmali ve engelliler ile yakinlart Girisimcilik Destek Programi hakkinda
duiizenli araliklarla bilgilendirilmeliditler.

Birgok calisma gibi, bu ¢alismanin da bazt kisitlart bulunmaktadir. Programin incelenmesi i¢in TR61
Diizey 2 Bolgesinde yer alan Antalya, Isparta ve Burdur ISKUR il mudirliikleri secilmis ve bu illerin
verileri ele alinmig, bu illerde programdan sorumlu yetkililer ile gbriismeler yapilarak bulgulara ulasilmistir.
Bu alanda ¢alisma yapacak arastirmacilarin ve/veya program uygulayicilarinin, diger il mudurliklerinin
uygulamalarini aragtirmalari, destekten yararlanmis ya da yararlanmak isteyip basaramamis olan engelli
girisimciler izerinde arastirma yapmalart 6nerilmektedir.
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