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Uciincii Yas Yerli Turistlerin Seyahat Kisitlar1 ve Motivasyonlari
Uzerine Bir Arastirma
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Ugiincii yas turizmi diinya niifusunun hizla yaglanmasi, yash niifusun sosyo demografik ve sosyo ekonomik yapisinin
degismesiyle birlikte turizm endistrisi agtsindan énem kazanmustir. Uglincii yas turizminin potansiyeline baglt olarak énemli bir
pazar haline gelmis olan tc¢linci yas turistlerinin motivasyonlarinin ve onlari turizm etkinliklerine katilmaktan alikoyan kisitlarin
neler oldugunun iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Uciincii yas turistlerinin seyahat motivasyonu ile ilgili arastirmalarda belirlenen
en yaygin itme motivasyonlart dinlenme ve rahatlama, kagts, yenilik arayisi, sosyal etkilesim, fiziksel egzersiz, saglk, nostalji,
arkadas ve akraba ziyaretidir. Cekme motivasyonlarinda ise hijyen ve temizlik, giivenlik, iklim, maliyet, ulasim kolayligi, aligveris
imkanlari, tibbi olanaklar, tarihi ve kiltiirel ¢ekicilikler, dogal gekicilikler 6ne ¢tkmaktadir. Motivasyon, turizm mal ve hizmetlerinin
secimini etkileyen icsel bir istek, itici bir gii¢ ise, seyahat kisitlart da insanlarin seyahat etme isteklerini, seyahat hazirliklarina
baslamay1, bunu stirdirmeyi ya da seyahate ¢tkma sikligint artirmayi engelleyen faktorler olarak tanimlanmustir. Kisitlar icsel kisitlar
(stres, depresyon, anksiyete vb.), kisileraras: kisitlar (6rnegin uygun bir seyahat ortagt bulma) ve yapisal kisitlar (aile yasam déngtisii
asamast, finansal kaynaklar, mevsim, iklim, is planlamasi vb.) olmak tizere Gge ayrilmistir. Buradan yola ¢tkarak calismanin amact
tclncd yas yerli turistlerin seyahat kisitlarini ve motivasyonlarint belirleyerek motivasyon ile seyahat kisitlari arasindaki iligkiyi
ortaya koymak, sosyo demografik Ozelliklere bagl olarak seyahat kisitlari ile motivasyonlarin farklilasip farklilasmadigini
incelemektir. Calismanin amaglari dogrultusunda 394 kisi ile yiiz ylize anket calismast yapilmustir. Yapilan faktor analizi sonucunda
seyahat motivasyonlart sosyallesme, saglk, kendini gelistirme ve yenilik arayist olmak tizere dort boyutta incelenebilecegi
belirlenmistir. En giiclii motivasyonlarin sosyallesme ve yenilik arayist oldugu gérilmigtiir. Ayrica seyahat kisitlarinin igsel kisitlar,
kisilerarast kisitlar ve yapisal kisitlar olmak tzere Gg¢ boyut altinda toplandigt tespit edilmistir. Seyahat kisitlart icinde kisileraras
kisitlarin en 6nemli kisit oldugu ortay konmustur. Bununla bitlikte seyahat kisitlarinin motivasyon duzeyini etkiledigi gérilmustur.
Ucgilincii yas turistlerinin seyahat kisitlarinin ve motivasyonlarinin g6z éniine alinarak hazirlanacak turlar bu yas gruplarinin daha
cok seyahat etmesini saglayabilecektir.
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A Research on Travel Constraint and Motivatiions of Third-Age
Domestic Tourists

ABSTRACT

With the rapid aging of the world population and change the socio-demographic and socio-economic structure of the elderly
population, third age tourism has gained importance for the tourism industry. Due to the fact that the third age tourism is an
important market because of the growth potential, it is necessary to analyse the travel motivations and the constraints of the
seniors that prevent them from participating in tourism activities. Tourist motivation is also a set of needs or wishes that direct a
person to participate in tourist activities. The most common push factors identified in research on the motivation of the seniors
are resting and relaxation, escape, novelty seeking, social interaction, physical exercise, health, nostalgia visit friends and relatives.
In pull factors, hygiene and cleanliness, security, climate, cost, ease of transportation, shopping facilities, medical facilities,
historical and cultural attractiveness, natural attractiveness are prominent. Motivation is an intrinsic desire that affects the choice
of tourism products and services but travel constraints are defined as factors that prevent people from traveling, starting
preparations for travel, increasing the frequency of travel or travel. Constraints are divided into three as intrapersonal constraints
(stress, depression, anxiety, etc.), interpersonal constraints (e.g. finding a suitable travel partner) and structural constraints (family
life cycle stage, financial resources, season, climate, business planning, etc.). The aim of this study is to determine the travel
constraints and motivations of the local senior tourists and to determine the relationship between motivation and travel
constraints and to examine whether the travel constraints and motivations differ depending on the socio - demographic
characteristics. Using factor analyses, four motivations factors named socialization, novelty secking and physical health, self-
development were delineated. Socialization and novelty seeking were identified as the most important travel motivation factor
from four extracted factors. It is also found that travel constraints were grouped under three factors as intrapersonal constraints,
interpersonal constraints and structural constraints. Interpersonal constraints were seen as the most important constraint in travel
constraints. However, it has been also found that perceived travel constraints effect the level of motivation. For the purposes of
the study, 394 people were surveyed. The tours to be prepared taking into account the travel constraints and motivations of the
third-age tourists can make this age group travel more.
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1. Girig

Dinya nifusu hizla yaglanmaktadir. 2050 yilinda her bes kisiden birinin 60 yas, her altt kisiden birinin
ise 65 yas Ustinde olacagl tahmin edilmektedir (United Nation, 2015). Turkiye’de de yash niifus (65 ve
daha yukart yas) 2012 yilinda 5 milyon 682 binden %17,1 artarak 2016 yilinda 6 milyon 651 bin 503 kisi
olmustur. Yash niifusun toplam nifus icindeki orani ise 2012 yilinda %7,5 iken, 2016 yilinda %8,3’e
yikselmistir (TUIK, 2016). Goriildigii gibi diinyadaki birgok iilke yaslanan toplum olgusuyla karst
karstyadir. Bu durumun gelecek yuzyil boyunca toplumlara, tlkelere ve ekonomilere hakim olacagt g6z
ontinde tutularak tclinct yas pazart 6zellikle turizm endistrisi icin en 6nemli tiiketici segmentlerinden biri
olarak kabul edilmistir (Patterson ve Balderas, 2018). Uciincii yas grubunu o6nemli kilan sadece
niifuslarindaki artis degil ayni zamanda 6nceki kusaklara gére daha saglikli, ekonomik olarak daha rahat,
daha aktif ve gezmeye daha istekli olmalaridir (Jang vd., 2009).

Literatiir incelendiginde tgiincli yas turistlerinin hangi yas grubundaki kisileri kapsadigt konusunda
genel bir kabuliin olmad: gérilmektedir. Bu nedenle Gglincli yas turistlerini tanimlayan gesitli kriterler
mevcuttur (Patterson ve Balderas, 2018). Diinya Saglik Orgiiti (WHO, 2015) ileri yasin 65 yas ve tizeti
oldugunu belirtmistir. Tleri yasliliginin belirli dénemlere ayirilarak incelenmesi gerektigini 6ne stiren
calismalar mevcuttur. Ornegin Sniadek (2006) 55-64 yas arasint 6n emeklilik, 65-74 yas arasint emeklilik,
75-84 yas arasint yaslt emeklilik veya olgun yetiskinlik dénemi, 84 yas ve tzerini ise ihtiyarlik d6nemi olarak
adlandirmiglardir. Hayat déngisi acisindan konuyu ele alan Laslett (1991) hayatin birinci, ikinci, G¢tnct ve
dordiincii yas evrelerine ayrilabilecegini 6ne siirmiistiir. Birinci yas ¢ocuklugu ve gengligi, ikinci yas evlilik,
calisma hayati gibi sorumluluklart iceren eriskinligi, ti¢tincii yas szt edilen sorumluluklarin énemli bir
bélimiinin bittigi ileri yast ve dordiincii yas ise kisilerin sagliklarinda belirgin dustslerin yasandigt
ihtiyarligt temsil etmektedir (Laslett, 1991). Ugilincii yas kavrami da bu béliimlemeye istinaden
kullandmaktadir. Avrupa Bitligi raporlarinda ti¢liincii yas turistleri daha genis yas araliginda ifade edilmekte
olup 55 yas ve Uzeri kisiler olarak tanimlanmaktadir (European Commission, 2014). Birlesmis Milletler
Diinya Turizm Orgiitine (UNWTO, 2011) gore ise tigiincii yas turisti, para kazanma ve gocuk yetistirme
gibi ikinci yas evresindeki yukiimlilikleri 6nemli oranda azalmis veya sona ermis, genellikle bos
zamanlarini degerlendirmeye yonelik seyahat eden, seyahatlerinde de turizm mal ve hizmetlerinden
faydalanan 50 yas ve Ustl bireylerdir. Yapilan calismalarda ise Gglincii yas turistleri 50 yas ve Uzeri
(Shoemaker, 2000; Littrell, 2004; Chen ve Wu, 2009), 55 yas ve tzeri (Fleischer ve Pizam, 2002), 60 yas ve
tzeri (Huber vd., 2018), bircok tilkede resmi emeklilik yasinin 65 yas olmast nedeniyle 65 yas ve tizeti (Jang
vd., 2009; leltlna ve Vorontsova, 2015; Aydemir ve Kilig, 2017) olarak kabul edilmistir. Calismalardaki
farkhhklar g6z 6niine bulundurularak bu galismada Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitiiniin ¢izdigi
cerceve dikkate alinmis ve 50 yas ve tzeri kisiler Gctinct yas turisti olduklart kabul edilmistir.

Ucglincii yas turizminin artan 6nemine bagli olarak yapilan calismalarin sayist da artmaktadir. Uglincii
yas turizmi ile ilgili yapilan calismalar konuyu turist motivasyonu (Shoemaker, 1989, 2000; Fleischer ve
Pizam, 2002; Huang ve Tsai, 2003; Hsu ve Kang, 2009; Chen ve Wu, 2009; Jang vd., 2009; Prayag, 2012;
Alen vd., 2017; Kim ve Kim, 2018), seyahat kisitlart (Fleischer ve Pizam, 2002; Huang ve Tsai, 2003; Chen
ve Wu, 2009; Hsu ve Kang, 2009; Huber vd., 2018; Huber, 2019), sosyo-demografik ézellikler (Chen ve
Wu, 2009; Kim ve Kim, 2018), destinasyon se¢imi (Shoemaker, 2000), saglik ve esenlik (Ferrer vd., 2016;
Gu vd., 2016 vd.,), pazar bolimlemesi (Shoemaker, 1989; 2000; Horneman vd., 2002; Nikitina ve
Vorontsova, 2015), yasam kalitesi (Woo vd., 2016) acilarindan ele alip incelemistir. Yerli literatiirde ise
termal turizm (Ceylan, 2018), Tiirkiye’ye gelen ticlincii yas yabanci turistlerin tatil tercihleri (Ozdipginer,
2008) otel isletmelerinde tercih ettikleri mal ve hizmetler (Albayrak vd., 2014), tutum ve motivasyonlari
(Giler vd., 2017) ile ilgili calismalara rastlanmaktadir. Caligmalarda daha ¢ok Tturkiye’ye gelen yabanci
Uclincii yas turistlerle ¢alistlmis olup, yerli ticlinct yas turistlerle ilgili calismalar oldukea kisithidir.

Ucgiincii yas turizminin bityiime potansiyeline bagli olarak énemli bir pazar olmasindan dolayt tigiinci
yas turistlerinin motivasyonlarinin ve onlart turizm etkinliklerine katilmaktan altkoyan kisitlarin neler
oldugunun iyi analiz edilmesi gerekmektedir (Kim ve Kim, 2018). Buradan yola ¢ikarak ¢alismanin amaci
Gclincti yas yerli turistlerin seyahat kisitlarini ve motivasyonlarini belirleyerek motivasyon ile seyahat
kisitlart arasindaki iligkiyi ortaya koymak, sosyo demografik 6zelliklere bagl olarak seyahat kisitlart ile
motivasyonlarin farkllagip farklilagsmadigint incelemektir.

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi » 42 / 2019
201



Ugiincii Yas Yerli Turistlerin Seyahat Kisitlar ve Motivasyonlari Uzerine Bir Aragtirma

2. Kavramsal Cergeve

Ucglincii yas turistleri biiyime hizlartyla, zenginlikleriyle, saglik durumlariyla ve hayata bakis acilariyla
turizm endstrisi agisindan 6nemli bir pazar bolimidir (Jang vd., 2009). Fazla bos zamanlarinin olmast ve
daha cok dusik sezonda seyahat etmeyi tercih etmeleri 6nemlerini artirmaktadir (Gu vd., 2016). Aktif
yasam bicimleri ve harcanabilir yiiksek gelitleri g6z 6niine alindiginda, bu yas grubunun dikkate deger yeni
bir pazar olusturacagl gorilmektedir (Kim ve Kim, 2018). Rakamlarla ifade etmek gerekirse Srnegin
Almanya'da 60 ila 69 yaslar1 arasindaki kisilerin % 76’ sinin; 70 yas ve tzerinin ise % 63’iniin seyahat etme
egiliminde oldugu tespit edilmistir. Ttrkiye’deki istatistiklere bakildiginda ise 2010 yilinda 45-64 yas arasi
kisiler yaklasik 15 bin seyahat ve 140 bin geceleme, 65 yas ve Ustil kisiler ise yaklasik 4 bin seyahat ve 63
bin geceleme yaparken 2017 yilinda bu rakamlar yaklastk 45-64 yas arasi icin 19 bin seyahat ve 180 bin
geceleme, 65 yas ve st icin ise 5 bin seyahat ve 100 bin gecelemeye ulasmistir (TUIK, 2018). Verilen
rakamlardan da anlasildig Gizere tGglincli yas turizmi 6nemli bir pazar potansiyeline sahiptir. Dolayistyla s6z
konusu pazarin iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Buna baglt olarak ticlincti yas turizmi icinde yer alan iler
yas turistlerin motivasyonlarinin ve onlart turizm faaliyetlerine katilmalarini engelleyen, kisitlayan veya
zotlastiran faktérlerin tespit edilmesi 6nem tagimaktadir.

Ucglincii yas turistlerini anlamada gerekli olan faktorlerden biri olan seyahat motivasyonu, turistik
faaliyetlere katilma, seyahat etme amactyla kisileri harekete geciren psikolojik giicler, ihtiyaclar olarak
gorilmektedir (Paris ve Teye, 2010). Turistin karar alma streci agisindan da seyahat motivasyonlari,
kisilerin tatile karar verme mekanizmasint harekete geciren enerji olarak tanimlanmaktadir (Chen ve W,
2009). Turist motivasyonu ayrica bir kisiyi turistik faaliyetlere katilmaya yénlendiren, hazirlayan ihtiyaclar
veya istekler kiimesidir (Hsu ve Kang, 2009). Tanimlarda da gérildigi gibi motivasyon davranislarin hem
yoninid hem de yogunlugunu etkiledigi icin karar verme siirecinde 6nemli bir faktérdir (Kim ve Kim,
2018).

Ucglincii yas turistlerinin motivasyonlarini belirlemek {izere cesitli calismalar yapilmistir. Shomaker
(1989) tgtinct yas turistleri icin dinlenme ve rahatlama ile ka¢isin en 6nemli motivasyonlar oldugunu tespit
etmistir. Shomekare (2000) on yil sonra ayni ¢alismay1 tekrarladiginda bu kez en 6nemli motivasyonlart
yeni yetlere gitmek ve yeni seyler deneyimlemek olarak degistigini gbrmustiir. Fleischer ve Pizam (2002)
tarafindan yapilan bir calismada, Ug¢linci yas turistlerin motivasyonlart dinlenme ve rahatlama, sosyal
etkilesim, fiziksel egzersizler, 6grenme, nostalji ve heyecan olarak belirlenmistir. Turist motivasyonunu
analiz etmek amaciyla bazi ¢alismalarda itme-¢ekme modeli yaygin bir sekilde kullanilmistir (Jang ve W,
2006). Bu model, insanlarin ice dogru itilmeleri ve dis kuvvetler tarafindan '¢ekilmeleri' nedeniyle seyahat
ettigini ileri stirmektedir (Dann, 1981). Dann, (1981) “itme” faktorlerinin daha 6nemli oldugunu ve
“cekme” faktOrlerini etkiledigini belirtmistir. Huang ve Tsai (2003) “dinlenme ve rahatlama” ile “insanlarla
tanismak ve sosyallesmek” boyutlarinin Tayvanli tgiincli yas turistler icin 6nemli itme motivasyon
faktorleri olarak kabul edildigini gbstermistir. Cekme motivasyonu olarak da temizlik ve glivenlik - tesisler,
etkinlikler ve maliyet- dogal ve tarihi yetler 6ne citkmaktadir. Sangpikul (2008) ¢ekme faktért olarak
kiltiirel ve tatihi cekicilikler, seyahat dizenlemeleri ve olanaklari, aligveris ve bos zaman aktivitelet,
givenlik ve temizlik oldugunu, itme boyutu olarak da yenilik ve bilgi arayisi, dinlenme ve rahatlama, ego
gliclendirme boyutlarinin oldugunu ortaya koymustur. Bunlardan yenilik ve bilgi arayis ile kiltiirel ve tarihi
cekicilikler en 6nemli motivasyonlar olarak 6ne ¢tkmustir. Sangpikul (2008) ayrica sosyo- demografik
Ozellikler ile kisilerin duygusal durumunu ve mental saghigini ifade eden psikolojik iyi olmanin motivasyonu
etkileyen iki 6nemli degisken oldugunu éne siirmistiir. Ote yandan Littrell, Paige ve Song (2004) yaslara
gore motivasyonlarin farkldastigini belirtmis, 55-64 yas arasindaki tiglincii yas turistleri i¢in aligveris, actk
hava etkinlikleri 6nemliyken, 65 yas ve Ustl tclincl yas turistleri icin ise saglhigin, tarihin, muzelerin ve
kiltiirel etkinliklerin 6nemli oldugunu belirtmistir. Jang vd. (2009) yapmis olduklari ¢alismada tclinct yas
turistleri (65 yas ve uzeri) icin yenilik arayist basta olmak tzere 6z saygl, ego giiclendirme, sosyallesme,
dinlenme ve rahatlama motivasyonlarini belitlemislerdir. Ayni sekilde Chen ve Wu'nun (2009)
aragtirmasina gore rahatlama, yenilik arayisi, kagis, sosyallesme motivasyonlarinin 6nemli oldugu
gOrilmustiir. Prayag (2012) da calisgmasinda itme boyutlari olarak dinlenme ve rahatlama, aile ile zaman
gecirme, aile olarak bir arada olma; cekme boyutlart olarak da hava ve iklim, plajlar ve su sporlari, manzara
ve turistik ¢ekiciliklerinin en 6énemli motivasyonlar oldugunu ileri sirmustiir. Patuelli ve Nijkamp (2016)
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kiltir - doga, deneyim - macera, rahatlama- iyilik hali- kacis, sosyallesme ve benlik saygist - ego
gelistirmenin Gg¢lincl yas turistlerinin seyahat etmesinin temel nedenleri olarak kabul edildigini belirtmistir.
Uglincii yas turisti seyahat motivasyonu ile ilgili arastirmalarda belirlenen en yaygin itme faktorleri
dinlenme ve rahatlama, kagis, yenilik arayisi, sosyal etkilesim, fiziksel egzersiz, saglik, nostalji, arkadas ve
akraba ziyaretidir (Chen ve Wu, 2009). Cekme faktérlerinde ise hijyen ve temizlik, giivenlik, iklim, maliyet,
ulasim kolayligi, alisveris imkanlari, ttbbi olanaklar, tarihi ve kultirel ¢ekicilikler, dogal cekicilikler 6ne
ctkmaktadir (Alen vd., 2014).

Uclincii yas turizmini motivasyonun yant sira kisitlar da etkilemektedir. Motivasyon, seyahat ile turizm
mal ve hizmetlerinin se¢imini etkileyen i¢sel bir istek, itici bir gli¢ ise, kisitlar da insanlarin seyahat etmesini
veya belitli turizm mal ve hizmetini se¢mesini engelleyebilen veya sinirlandirabilen harici engellerdir (Hsu
ve Kang, 2009). Seyahat kisitlari, insanlarin seyahat etme isteklerini, seyahat hazirliklarina baslamayi, bunu
stirdirmeyi ya da seyahate ¢itkma sikligini artirmayr engelleyen faktérler olarak tanimlanmistir (Cheng,
Wong ve Prideaux, 2017). Cesitli kisitlar tictinct yas turistlerinin seyahat motivasyonunu azaltabilir ve hatta
seyahat etmelerini engelleyebilir. Dolayisiyla kisitlar seyahat kararlarini etkileyen anahtar faktérdir (Huang
ve Tsai, 2003) ve turizm endiistrisinin gelisimi acgisindan sz konusu engellerin ve kisitlarin analiz edilmesi
onemlidir (Kazeminia vd., 2015). Seyahat kisitlariyla ilgili calismalar temel olarak bos zaman kisitlama
modeline dayandirilmistir (Cheng, Wong ve Prideaux, 2017). Crawford, Jackson ve Godbey (1991) igsel,
kisilerarasi ve yapisal kisitlar olarak adlandirilan Gg kategoriden olusan hiyerarsik bir modeli 6nermislerdir.
Yazarlar, icsel kisitlarin (stres, depresyon, anksiyete vb.), kisilerarasi kisitlarin (6rnegin uygun bir seyahat
ortagt bulma) ve yapisal kisitlarin (aile yasam donglisii asamasi, finansal kaynaklar, mevsim, iklim, is
planlamast vb.) hiyerarsik olarak meydana geldigini 6ne stirmiislerdir. Onerilen modele gére, kisilerin
hiyerarsik modelde yer alan kisitlarin sirastyla miizakere ederek tstesinden gelinmesi gerekmektedir. Bu
modelde, potansiyel turistlerin énce igsel engellerle, sonra kisileraras: engellerle ve son olarak da yapisal
engellerle karsilastigt kabul edilmistir. Seyahate ¢ikma karar kisitlarin bulunmamasina degil séz konusu
kisitlarin sirastyla basaril bir sekilde miizakere edilmesine dayanmaktadir (Chen vd., 2013).

Tablo 1. Seyahat kisitlart

igsel Kisitlar Kigileraras1 Kisitlar Yapisal Kisitlar
Psikolojik ve Fiziksel Bilesenler Sosyal Bilesenler-Seyahat Arkadast Birey disinda olugan kisitlar
Bulma e Zaman azlid1
) Saglik durumu e Seyahatte eslik edecek o Gelir
e Giivenlik endisesi arkadasin/esin olmamast o Maliyetler
o Ozgiiven ¢ Esin 6lima e Calisma takvimi
° Stres e  Eslerin tercihlerinin uyusmamasi o Aile yitkiimliliikler
e Siurl turizm bilgisi . Df1§i('1k kaliteli hizmet
e Yags algist e Bilgi eksikligi
e Kiltir soku e Ulagilabilirlik
e  Dahil olabilme/Katilim e Destinasyon 6zellikleri (hava durumu,
saglayabilme becerileri trafik vb.)
e Ekipman

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1’de gorildigh gibi igsel kisitlarin, kisa bir stire icinde degisime ugrayan ve daha dusiik katilima
yol agabilecek bireysel psikolojik durumlari (anksiyete, stres, depresyon, kabiliyet gibi) tanimlar (Cheng,
Wong ve Prideaux, 2017). I¢sel kisitlarin en 6nemlisinin “saglik durumu” oldugu bulgulanmistir (Fleischer
ve Pizam, 2002; Huber vd., 2018). Kisileraras: kisitlar, genellikle insanlarin seyahate ¢ikarken bir arkadaga,
eslik edecek birine ihtiyag duydugunda bu kisilerin olmamasi durumunu ifade eder (Cheng, Wong ve
Prideaux, 2017). Bu tir kisitlar, insanlarin yasam evrelerine gbre degisim gOstermekte olup ailenin
buytkligi ve yapilacak faaliyet tirleri s6z konusu kisitt etkilemektedir (Nyaupane ve Andereck, 2008;
Cheng, Wong ve Prideaux, 2017). Seyahatte c¢tkacak arkadas olmamasi, esin Oluimi veya eslerin
tercihlerinin birbiriyle uyusmamasi ve esin isteksizligi 6nemli kisilerarast kisitlardir (Huber, 2019). Diger bir
kisit olan yapisal kisitlar ise bir kisinin gezi tercihini yaptiktan sonra ancak geziyi gerceklestirmeden 6nce
devreye girer (Gao ve Kerstetter, 2016). Yapilan ¢alismalarda en 6nemli kisitlar genel olarak para, firsat ve
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zamanin bulunmayzsi, ailevi sorumluluklar, yasam evresi, erisilebilirlik ve yetersiz bilgi oldugu gérillmustiir
(Hsu ve Kang, 2009).

Calismalar, seyahat kisitlarinin cinsiyet, yas, gelir, etnik kdken ve yasam doénglsii dahil olmak tizere
sosyo-demografik ve sosyo- ekonomik faktdrlere baglt olarak degisebilecegini géstermistir (Lai vd., 2013).
Ornegin, Batililarda yapisal kisitlar (Srnegin para, zaman), Dogulularda daha cok ailevi yiikiimliiliikler,
olumsuz yashlik algisi, onaylanmama korkusu gibi duygusal kisitlarin 6ne c¢iktigr gorilmistir (Hsu ve
Kang, 2009). Chen vd. (2013) yapmus olduklari calisgmada “yabanci kaltir” kisittnin var oldugunu ve
yabanct bir kiltiirle karsilasmanin ticiin yas turistleri icin 6nemli bir kisit olusturdugunu belirtmislerdir. Lai,
Li, ve Harrill (2013) ise Amerika’y1 ziyaret eden Cinli turistler ile yapmis oldugu calismada kisilerarast
kisttin olmadigt bunu yerine yetersiz giivenlik ve Ingilizce konusamamanin énemli bir kisit oldugunu ortaya
koymuslardir. Nyaupane ve Andereck’in (2008) Arizona'daki bos zaman etkinliklerine katilma
konusundaki kisitlarla ilgili yaptiklari arastirma finansal kaynagin 71 yas ve isti i¢in en énemli kisitlayict
faktor oldugunu, zamanin ise bu grup icin daha az 6nemli bir engel oldugunu gostermistir. Calisma ayrica
finansal ve zaman kisitlarinin bir kez agildiginda, destinasyon 6zelliklerinin 71 yas ve dsti yas grubu icin
o6nemli olmadigini da gostermistir. Kazeminia vd.’nin (2015) seyahat bloglart ve web sitelerindeki
yorumlardan yola ¢ikarak yapmis olduklari ¢calismada kisilerarast kisitlarin en énemli kisit oldugunu tespit
etmislerdir.

Bir turistin nihai seyahat karart hicbir kisiin olmamasi durumunda degil alglanan veya gercek
kisitlamalarin  ¢ogunlukla miuzakere edilerek tstesinden gelindiginde alindigint gériilmektedir (Cheng,
Wong ve Prideaux, 2017). Turistlerin turistik faaliyetlere katilma motivasyonlart yeterince giicliiyse, maliyet
gibi belirli kisitlamalarin dstesinden gelebilirler (Nyaupane ve Andereck, 2008). Bu aragtirmanin amaci,
Gclincti yas yerli turistlerin seyahat kisitlarini ve motivasyonlarini belirleyerek motivasyon ile seyahat
kisitlart arasindaki iligkiyi ortaya koymak ve sosyo demografik 6zelliklere baglt olarak seyahat kisitlari ile
motivasyonlarin farklhilasip farklidasmadigini incelmektir. Bu ¢ercevede calismanin temel hipotezi asagidaki
gibi ifade edilebilir:

Hipotez: Ugiincii yag yerli turistlerin seyahat kisitlars ve seyabat motivasyonlars arasinda anlamls ve negatif bir iliski
vardsr.

3. Yontem

Arastirmanin evrenini Ankara'daki 50 yas ve tizeri olan ve en az bir kez turistik seyahatte ¢ikmis olan
biteyler olusturmaktadir. Zaman, maliyet ve ulastlabilirlik gibi kisitlardan dolayt c¢alismada "kolayda
ornekleme yontemi" ile 6rneklem alinmistir. Evreni temsil edebilecek 6rneklem sayisinin belirflenmesinde
nicel aragtirmalar ve sonsuz evrenler icin N>10.000 Ozdamar (2001) tarafindan &nerilen n=S27,2/d?
formulinden yararlanilmistir. Buna gére 30 kisilik pilot uygulama sonuglari dikkate alinarak formildeki
o=0,05 anlamlilik dtzeyine karsilik Zo0s=1,96, standart sapma S=1 ve etki biyiikligt d=0,1 olarak alinmig
ve formil ¢ercevesinde minimum 6rneklem biytukligi 385 olarak hesaplanmustir. Evren biyuklugi
dikkate alinarak kabul edilebilir 6rneklem biyiikligiine ulasmak amactyla 450 anket uygulanmustir. Ancak
eksik, hatali ve givenirligi diisiik anketler ¢tkarilarak 394 anket degerlendirmeye alinmistir.

Galismada veriler anket tekniginden yararlanilarak Subat — Mart, 2019 tarihleri arasinda Ankara’da
toplanmistir. S6z konusu anket temel olarak t¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bélimde 6rneklem
grubunu olusturan kisilerin bazi bireysel 6zelliklerini belirlemek amaciyla 7 adet soruya (cinsiyet, medeni
durum, meslek, yas, egitim diizeyi, gelir durumu, tur ile seyahati tercih etme durumu) yer verilmistir. Tkinci
béliimde Kim’in (2015) calismasindan adapte edilen 3 boyut ve 11 maddeden olusan seyahat kisitlari 6lgegi
ile t¢linc bolimde de Kim’in (2015) ¢alismasindan adapte edilen 4 boyut ve 15 maddeden olusan seyahat
motivasyonu 6lgegine yer verilmistir. Olgeklerde yer alan her bir madde besli Likert derecelendirilmesine
tabi tutulmus olup seyahat kisitlart 6lceginde her bir madde Kesinlikle Katilmiyorum=1 ve Kesinlikle
Katiliyorum=5 araliginda ve seyahat motivasyonu 6lgeginde ise her bir madde Hic Onemli Degil=1 ve
Cok Onemli=5 araliginda puanlandirilmistir. Anketin yapt gegerligini ve giivenirligini test etmek amaciyla
da 30 kisiden olusan bir 6rneklem ile yapilan pilot test sonucunda gecerlik ve giivenirlikle ilgili bir sorun
olmadigt gorilmistir. Bazi ifadelerin daha iyi anlasiimasint saglamak tzere bazi diizeltmeler yapilarak
ankete son sekli verilmistit.
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Calismada 6rneklem grubunun bireysel 6zellikleri frekans ve yiizde dagilimlari ile verilmistir. Olgeklere
iliskin maddeler i¢in yizde dagilimi, ortalama ve standart sapma istatistikleri kullanilmistir. Seyahat kisitlart
ile seyahat motivasyonu olcek ve alt boyutlart arasindaki iligkiler Pearson korelasyon analizi ile
incelenmistir. Ayrica, katilimcilarin seyahat kisitlart ve seyahat motivasyonlarinin demografik 6zelliklere
gore karsilastirilmasinda t testi ve tek yonlil varyans analizi uygulanmistir. Diger taraftan, Slgeklerin yapt
gecerliligi icin aciklayict faktSr analizi uygulanmis ve ayrica giivenirlik analizine iliskin i¢ tutarlig
Cronbach’s Alpha katsayilar1 ile hesaplanmistir. Verilerin analizinde SPSS for Windows programi
kullandmusgtir.

4.Bulgular

Tablo 2'de 6rneklem grubunu olusturan bireylerin demografik ézelliklerine iliskin dagilim sunulmustur.
Buna gore kathimetlarin %59,4'a kadinlardan, %40,6’st erkekler olusurken, %80,2'si evli, %59,6'st 50-59
yas araliginda, %40,4"a 60 yas ve tzerinde, %49,5'1 lise mezunu, %45,6's1 Gniversite ve lUzerinde egitime
sahip, %45,7'si emekli ve %55,6'st 5001 TL ve tzerinde gelire sahiptir. Bununla birlikte kattimcilarin
%76,1'1 turistik seyahatlerini bir tur araciliftyla yapmayt tercih etkilerini bildirmislerdir.

Tablo 2.Katilimcilarin demogratik 6zelliklerine gére dagihimi (n=394)

Degisken Grup Say1 (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 234 59,4
Erkek 160 40,6
Medeni Durum Evli 316 80,2
Bekar 78 19,8
Yas 50-54 95 241
55-59 140 35,5
60-64 66 16,8
65 ve uzeri 93 23,6
Egitim Diizeyi Tlkégretim ve altt 19 48
Lise 195 49,5
Universite 168 42,6
Lisansustu 12 3,0
Meslek Isveren 56 14,2
Ucretli calisan 66 16,8
Serbest meslek 92 234
Emekli 180 457
Aylik Gelir 4000 TL ve alt 39 9,9
4001-5000 136 34,5
5001-6000 147 37,3
6001-7000 59 15,0
7001 TL ve tstl 13 3,3
Tur ile seyahati tercih etme Evet 300 76,1
durumu Hayir 94 239
Toplam 394 100

Seyahat kisitlart ve seyahat motivasyonu 6lceklerine iliskin faktor analizi sonuglart ve Cronbach's Alpha
degerleri Tablo 3'de sunulmustur. Buna gére gerek seyahat kisitlari gerekse seyahat motivasyonu Sleekleri
icin Bartlett's Test ve KMO degetleri faktor analizinin uygulanabilitligini ve 6rneklemin yeterligini ortaya
koymustur. Faktor analizi sonucunda seyahat kisitlart 6lgegi toplam varyansin %75,824"ini agtklayan 3 alt
boyut (faktdr), seyahat motivasyonu 6lgegi ise toplam varyansin %79,910'unu aciklayan 4 alt boyut alunda
toplanmistir. Diger taraftan tim 6lcek ve alt boyutlar icin glivenirtlik analizine iliskin Cronbach's Alpha
katsayilarinin 0,70 degerinin tizerinde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3: Seyahat kisitlart ve seyahat motivasyonu Slceklerine iliskin gecerlik ve giivenirlik sonuglar

|
Olgek/Alt Boyutlar 1\;[:;(: Ozdegetler A(}Ykiyna;s(lo %) Cr(;rilgizh S
Yapisal Kisttlar 4 3,161 28,739 0,743
Kisilerarast Kisitlar 3 2,650 24,092 0,815
I¢sel Kisitlar 3 2,529 22,993 0,790
Seyahat kisitlar1 (Genel) 11 - 75,824 0,832
Sosyallesme 5 7,336 48,907 0,812
Saglik 3 2,188 14,589 0,769
Kendini Gelistirme 4 1,290 8,602 0,801
Yenilik Arayist 3 1,172 7,812 0,783
Seyahat Motivasyonu (Genel) 15 - 79,910 0,825

Seyahat kisitlar: dlgedi icin: KMO=0,876; Bartlett's Test: y?=2819,756 p=0,000
Seyabat motivasyonu ilgedi icin: KMO=0,889; Bartlett's Test: y?=4943 p=0,000

Seyahat kisitlart Slgeginin alt boyutlat: ve maddelerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4: Seyahat kisitlart 6lcegine iliskin betimsel istatistikler
Katilim Diizeyi (%)

g §
E £ -
05§ £ £ of
=2 7 ¥z z 2§
Maddeler g3 s 42 F £3  _
‘T zz M 23 X ss
Yapisal Kisitlar 3,30 0,68
1. Seyahat edilebilecek yetler hakkinda bilgim yok. 0,0 21,8 50,0 26,6 1,5 3,08 0,74
2. Gidecegim yerler hakkinda bilgi edinmekte zorluk 4,6 15,2 29,4 47,0 3,8 3,30 0,93
cekerim.
3. Gezi i¢in ¢ok fazla planlama yapmam gerekir. 0,0 14,0 40,1 41,1 4,8 3,37 0,78
4. Seyahat i¢in para harcayamam. 0,0 12,9 37,3 41,6 8,1 3,45 0,82
Kigileraras1 Kisitlar 3,32 0,63
5. Esim seyahat etmekten hoglanmaz. 0,0 14,2 38,3 454 2,0 3,35 0,74
6. Evimi sahipsiz birakamam. 0,0 13,5 26,6 59,6 0,3 3,47 0,72
7. Seyahat ederken bana eglik edecek kimsem yok. 0,0 14,2 48,5 36,8 0,5 3,24 0,69
8. Ailem ve arkadaslarim seyahat etmeyi sevmez. 0,0 19,5 40,1 39,1 1,3 3,22 0,77
Igsel Kisitlar 2,91 0,67
9. Seyahat edecek enerjim yok. 0,5 31,2 41,1 26,1 1,0 2,96 0,80

10. Yapmus oldugum diyet seyahate ¢tkmami engellemekte. 0,0 37,1 39,8 2211 1,0 2,87 0,79

11. Bazi ulagim araclartyla seyahat etmekten korkarim. (Orn. 0,0 32,5 47,0 19,0 1,5 2,90 0,75
ucak, gemi vb.)

Genel 3,20 0,55

Buna gore, olcegin geneli icin ortalama deger X =3,20 olarak hesaplanmis olup bu deger Likert tipi
derecelendirmede orta degeri gosteren 3'tn tzerindedir. Bu da 50 yas tzerindeki yerli turistlerin genel
seyahat kisitlarinin yiiksek olmasa da orta diizeyin tizerinde oldugunu gostermektedir. Diger taraftan,
seyahat kisit duzeyleri alt boyutlar acisindan buytikten kiictige "kisilerarast kisitlar" (X =3,32), "yapisal
kisitlar" (X =3,30) ve "igsel kisitlar" (X =2,91) seklinde siralanmistir. Madde istatistikleri incelendiginde,
yapisal kisitlarda en yiiksek kisitlarin "seyahat icin para harcayamam" (X =3,45) ve "¢ok fazla planlama
yapma gerekliligi" (X =3,37) olurken, kisilerarast kisitlar boyutunda "evin sahipsiz birakilmasi" (X =3,47)
ve "esin seyahatten hoglanmamasi" (X =3,35), icsel kisitlar boyutunda ise "seyahat edecek enetji
olmamast" (X =2,96) gibi kisitlarin 6n plana ¢iktigi goralmektedir.
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Tablo 5: Seyahat motivasyonu Slcegine iliskin betimsel istatistikler
Onem Diizeyi (%)

2 - 2

S & :é :é & i)

o g v 0 2 G —

Maddeler IAa © ZZ Q o X SS

Sosyallesme 4,51 0,55
1. Hayattan zevk alma 0,0 0,0 1,0 26,4 72,6 4,72 0,47
2. Ailem veya yakin akrabalarimla vakit gecirmek 0,0 0,0 4.6 46,2 49,2 4,45 0,58
3. Seyahat ederken yeni insanlarla tanismak ve sosyallesmek 0,0 6,6 0,3 289 642 451 0,81
4. Arkadaslarimla vakit gecirmek 0,0 6,6 33 31,0 59,1 444 0,84
5. Diger sehirlerde yasayan akraba ve arkadaslart ziyaret etmek 0,0 6,9 0,0 39,6 53,6 4,40 0,81
Saghik 4,21 0,78
6. Fiziksel faaliyetlere katilmak. 00 66 173 396 36,5 406 0,89
7. Spor yapmak icin iyi bir firsat olmast 00 6,9 284 274 373 395 0,97
8. Saglimi korumak-iyilesmek 00 6,6 0,3 17,8 754 462 0,80
Kendini Geligtirme 426 0,54
9. Entelektiiel zenginlesme 00 00 10,9 525 365 426 0,64
10. Manevi zenginlesme 0,0 00 43 55,6 40,1 436 0,56
11. Kendini gergeklegtirme istegi 00 00 17,5 470 355 418 0,71
12. Nostalji/Eski giinleri hatirlama 00 6,6 5,6 442 437 425 083
Yenilik Arayig1 449 0,64
13. Diger insanlarin nasil yasadiklarini gérmek 0,0 6,9 4.6 348 538 436 0,86
14. Gunliik yasamimda géremeyecegim seyler gérmek 0,0 0,0 1,3 429 558 455 0,52
15.Yeni yerler ve yeni seyler gérmek 0,0 06,1 0,8 21,1 72,1 4,58 0,79
Genel 4,38 0,52

Seyahat motivasyonu 6lceginin alt boyutlart ve maddelerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 5'te
verilmistir. Buna gore, Ugiincli yas yerli turistlerin genel seyahat motivasyonlarinin oldukca yiiksek (X
=4,38) oldugu belirlenmistir.

Bununla birlikte, seyahat motivasyonu alt boyutlarna iliskin ortalama degerleri incelendiginde
"sosyallesme" (X =4,51) ve "yenilik arayis1" (X =4,49) boyutlarina ait ortalamalarin (motivasyonlatin)
"kendini gelistirme" (X =4,26) ve "saglk" (X =4,21) boyutlarina gore daha yiksek oldugu saptanmustir.
Sosyallesme alt boyutunda "hayattan zevk alma" (X =4,72), yenilik arayst alt boyutunda "yeni yetler ve
seyler gorme" (X =4,58), kendini gelistirme alt boyutunda "manevi zenginlesme" (X =4,36) ve saglik alt
boyutunda ise ""sagligin korunmast ve iyilesmek" (X =4,62) maddelerinin daha yiksek motivasyon
unsurlart oldugu belirlenmistir.

Seyahat kisitlari ve seyahat motivasyonu arasindaki iligkiyi ortaya koymaya yonelik uygulanan Pearson
korelasyon analizi sonuglari Tablo 6'da sunulmustur. Analiz sonuglari, degiskenler arasindaki iliskilerin
tamaminin negatif ve anlamh (p<0,01) oldugunu gostermistir. Korelasyon katsayilart incelendiginde
seyahat kisitlari ile seyahat motivasyonu arasinda (+r=-0,527) negatif ve orta kuvvette (0,35<r<0,60) bir
iliski bulunmustur. Bu da yash turistlerin seyahat kisitlart artttk¢a seyahat motivasyonlarinin orta kuvvette
dustigini gostermektedir. Ayrica, 6lgek ve alt boyutlara iliskin diger degiskenler arasinda negatif ve orta
kuvvette korelasyonlar hesaplanmustir. Seyahat motivasyonunu en fazla etkileyen seyahat kisitlar alt
boyutunun "kisilerarast iliskiler" oldugu (r=-0,548) tespit edilmistir. Bu bulgular arastirmanin “Ugiincii yas
yerli turistlerin seyabat kisitlar: ve seyabat motivasyonlar: arasimda anlamls ve negatif bir iliski vardi’” seklinde
olusturulan hipotezini desteklemektedir.
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Tablo 6: Seyahat kisitlart ve seyahat motivasyonu arasindaki iliskiye yonelik korelasyon katsayilari

Olgek/Alt Boyutlar Sosyallesme Saglik (Eﬁgjrlze Yenilik Arayist Seyahaz (l;vé i)l:l‘;asyonu
Yapisal Kisttlar -0,606™ -0,583™ -0,352* -0,513* -0,504™
Kisilerarast Kisitlar -0,410" -0,424* -0,483™ -0,518™ -0,548™

Igsel Kisttlar -0,355™ -0,423™ -0,436™ -0,378 -0,455™
Seyahat Kisitlar1 (Genel) -0,423 -0,499 -0,507* -0,545™ -0,527"
“5<0,01

Katilimcilarin seyahat kisitlart ve seyahat motivasyonlatt bireysel 6zelliklerine gére karsilastirilmis olup;
cinsiyet, medeni durum, egitim, gelir ve tur ile seyahat durumuna goére anlamli farklilik gbzlenmezken
(p>0,05), yasa ve meslege gbre anlamli farkliliklar gbsterdigi (p<<0,01) belitlenmis ve varyans analizi
sonuglart Tablo 7'de verilmistir. Buna gore yas ilerledikce seyahat kisitlarinimn arttgy belirlenmis olup; en
dustik seyahat kisitina (X =2,82) ve en yuksek seyahat motivasyonuna (X =4,55) 50-54 yas arast bireyletin
sahip oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan, emeklilerin en yiksek duzeyde seyahat kisitina sahip (X
=3,41) ve en distiik seyahat motivasyonuna (X =4,24) sahip bireyler oldugu belitlenmistit.

Tablo 7: Katulimcilarin seyahat kisitlart ve seyahat motivasyonlarinin yasa ve meslege gore karsilastirilmast

Seyahat Kisitlari Seyahat Motivasyonu

Degisken Grup < s > = Y s Y b
Yas 50-54 2,82d 0,47 0,000* 4,552 0,40 0,002*

55-59 3,10 ¢ 0,53 4,30 b 0,64

60-64 341b 0,47 4,33 b 0,48

65 ve Uzeri 3,58 a 0,32 4,34 b 0,34
Meslek Isveren 295b 0,43 0,000* 4,39 a 0,51 0,008*

Ucretli caligan 3,03b 0,55 4,50 a 0,47

Serbest meslek 3,03b 0,59 4,47 a 0,41

Emekli 341a 0,46 4,24 b 0,56

*<0,05; «bdfarkly barfleri igeren gruplar arasindafki farklar anlamibdir (p<0,05).

5. Sonug

Onemi her gegen giin artan liglincii yas turizmini daha iyi anlayip gelismesine katki saglayabilmek icin
tctinc yas turistlerin seyahat motivasyonlarinin ve kisitlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Kisitlar, turizm
pazarinin ve destinasyonun gelisim potansiyelini sinirlayan faktorlerdir. Bu kisitlart anlamak, turizm
planlamasi ve pazarlamasi agisindan kritik 6neme sahip olmast nedeniyle turizm destinasyonlari algilanan
kisitlarin Gstesinden gelmek icin stratejiler gelistirmeli ve uygulamalidir. Algilanan kisitlar kaldirildiktan
sonra, bireylerin seyahate karar verme stirecinde destinasyona seyahat etme olasilig1 daha yitksek olacaktir.
Algilanan kisitlar: kaldirmak icin tasarlanan stratejiler, turizm destinasyonlarinin rekabet giictind artiracaktir
(Chen vd., 2013). Motivasyon ise 'tim davramslatin arkasindaki itici gli¢' olarak tanimlanir. Bu nedenle,
motivasyonu yiksek olanlarin, kisitlari asmast ve daha fazla bos zaman aktivitesine katilma olasiliklart
yitksektir (Fredman ve Heberlein, 2005). Diger bir deyisle yiiksek motivasyona sahip kisilerin algiladiklars
kisitlar daha azdir. Seyahat kararlarint ve tiiketim davranisint etkileyen seyahat motivasyonunu anlamak,
turizm mal ve hizmet saglayicilarina etkin bir sekilde turizm hizmetlerini ve destinasyonlart pazarlama
konusunda yardimect olacagr gorilmektedir (Sirakaya ve Woodside, 2005). Seyahat kisitlarinin Ggtlinct yas
turistlerinin seyahat davraniglart tzerindeki etkisini anlamak icin motivasyonlarinin da arastirilmasint
gerekmektedir (Hung, Bai ve Lu, 2016).

Calismada bulgularina gére tgtincii yas yerli turistlerin seyahat kisitlarinin yapisal kisitlar, kisilerarast
kisitlar ve igsel kisitlar olmak tizere ii¢ boyut altinda toplandig1 goriilmistiir. Uclincii yas turistlerinin genel
olarak seyahat kisitlarini orta diizeyde algladiklar gériilmistiir. Seyahat kisitlart iginde kisilerarast kisitlarin
en 6nemli kisit olarak gbrildigi tespit edilmistir. Bulgular literattirde yer alan diger ¢alismalarla (Nimrod,
2008; Kazeminia vd., 2015; Gao ve Kerstetter, 2016) Ortiismektedir. Katdimeilarin ¢ogunlugunun evli
olmasina karsin kisilerarast kisit en Onemli kisit olmustur. Bu durum eslerden birinin seyahatten
hoslanmadigi ve seyahatte eslik edecek baska kimsenin bulunmamasiyla aciklanabilir. Verilen cevaplar
incelendiginde “esim seyahat etmekten hogslanmaz”, ifadesine “ailem ve arkadaglarim seyahat etmeyi
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sevmez” ve “seyahat ederken bana eslik edecek kimsem yok” ifadelerine katilimin yiiksek olmast bu
durumu dogrular niteliktedir. Kisilerarast kisitlart yapisal kisitlar izlemektedir. Hsu ve Kang’in (2009)
calismasinda oldugu gibi yapisal kisitlardan da “seyahat icin para harcayamam” ifadesine katilimin yitksek
oldugu gorilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin cogunlugu 4000 ile 6000 TL arast aylik geliti olan 50 ile 59
yas arasi kisilerden olusmaktadir. Dolayistyla bircogunun heniiz ikinci yas dénemindeki sorumluluklart
devam ediyor olabilir. Ornegin ¢ocuklarin maddi yiikleri heniiz bitmemis olabilir. Bu durumda seyahate
para harcayamayacaklarini diistinebilirler veya harcayamazlar. Icsel kisitlarin ise en énemsiz kisitlar olarak
algilandigt tespit edilmistir. I¢sel kisitlarin en 6nemsiz kisit olarak gériilmesi katihmeilarin yas araligina ve
buna baglt olarak saglk durumlarinin daha iyi olmastyla aciklanabilir. Daha 6nce de belirtildigi gibi
katiimecilarin ¢ogunlugu 50-59 yas araliginda olup heniiz 6nemli saglik sorunlart olusmamis ve hareket
kabiliyeti kisitlanmamis.

CGalismadan elde edilen bulgulara gbre tUglincii yas yerli turistlerin seyahat motivasyonlarinin
sosyallesme, saglik, kendini gelistirme ve yenilik arayist olmak Uzere doért boyutta incelenebilecegi
belitlenmistir. Genel olarak G¢lncii yas yerli turist motivasyonlarinin yitksek oldugu bulgulanmistir. En
glicli motivasyonun sosyallesme daha sonra sirastyla yenilik arayisi, kendini gelistirme ve saglik oldugu
tespit edilmistir. Ozellikle “hayattan zevk alma” ve "yeni yerler ve seyler gérme" ifadelerine katilimin
yiksek oldugu ve dolayistyla gliclic bir motivasyonu yansittig géralmistir. En disik katihmin oldugu
ifade ise seyahatin “spor yapmak icin iyi bir firsat olmasi” ifadesi olmustur. Elde edilen bulgular 6nceki
calismalarla (Shomekare, 2000; Huang ve Tsai, 2003; Jang vd., 2009; Chen ve Shoemaker, 2014; Patuelli ve
Nijkamp, 2016) benzerlik géstermektedir Motivasyonun diigitk olmamasi yine katilimeilarin ¢ogunlugunun
50-54 ile 55-60 yas araliginda olmast ve giinimiizde s6z konusu yas grubunun 6nceki kusaklardan farkl
olmastyla actklanabilir. Modern ileri yaslilar hayata farkli bakan, genel olarak aktif yasam bicimine sahip,
gezmeye, kesfetmeye daha isteklidirler ve daha sagliklidirlar (Kim ve Kim, 2018).

Calismada mevcut literatiirden hareketle “Uliincii yas yerli turistlerin seyahat kasitlar: ve seyabat motivasyonlar:
arasinda anlamls ve negatif bir iliski varder.” hipotezi olusturulmus ve test edilmistir. Hipotez testi sonucunda
Gclinct yas grubuna giren kisilerin algiladiklari seyahat kisitlarinin motivasyonlarini anlamli ve negatif
yonde etkiledigi tespit edilmistir. Diger bir deyisle algilanan seyahat kisitlart artikga motivasyonun distigi
gorilmiustiir. Elde edilen bulgu kisitlarin ti¢linct yas turist motivasyonu izerinde olumsuz etkisi oldugunu
one siiren calismalarla (Hsu ve Kang, 2009; Kim, 2015; Huber vd., 2018) paralellik g&stermektedir.
Ozellikle kisilerarast kisitlarin seyahat motivasyonunu en ¢ok etkiledigi belirlenmistir. Calismadan elde
edilen bagka bir 6nemli bulgu ise algilanan seyahat kisitinin ve motivasyonunun yasa ve ¢alisma durumuna
gore degistiginin tespit edilmesidir. Yas arttk¢a algtlanan kisitlarin ¢ogaldign gbrillmektedir. Buna karsin yas
arttkga motivasyonun azaldigt goriilmektedir. 50-54 yas arast kisilerin motivasyonlarinin en yiiksek oldugu
buna karsin emeklilerin algiladiklari kisitlarin en yitksek oldugu bulgulanmustir.

Gerek 6zel sektdr gerek kamu kurum ve kuruluglarnin tgtincti yast daha ¢ok turizm faaliyetlerine
katilmaya tesvik etmeleri gerekmektedir. Ugiincii yas turizmini gelistirmek ve iigiincii yasin turizm
faaliyetlerine katthmlarinin 6ntndeki engelleri en aza indirmek ve onlari seyahat etmeye tesvik etmek
amaciyla cesitli adimlar atilabilir. Algilanan seyahat kisitlart icinde 6ne ctkan kisilerarast kisitlarin aza
indirilmesi i¢in tigiinct yas turistlerine uygun ¢esitli turlar diizenlenebilir. Turla gezmeye tesvik edilebilirler.
Turla birlikte seyahat edecek tclincl yas turistleri benzer yas arahigindaki kisilerle seyahatleri sirasinda
arkadaslik kurabilirler. Boylece seyahatlerinde eslik edecek birisine daha az ihtiyag duyabilirler. Uciincii yas
turistlerinin daha giivenli seyahat etmelerini saglamak, seyahat planlama asamasinda karsilasacaklar
zorluklari azaltmak, seyahat sirasinda olusabilecek sorunlari ¢ézmek agisindan da organize turlar
dizenlenmelidir. Turlarin farklt yas gruplarina hitap edecek cesitlilikte olmast 6nemlidir. Calismada
“seyahate ayiracak param yok” ifadesine katilim yiiksek olmustu. Bu kisitt asmak amactyla ticlinct yas
turistleri i¢in yiksek sezon disinda daha uygun biitceli tatil secenekleri olusturulabilir.

Ucglincii yas verli turistlerle ilgili olarak turizm pazarlamacilarinin seyahat etmeyi neyin motive ettigini
bilmeleri durumunda hedef kitlelerinin ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilayacak triin ve hizmetleri
gelistirebilirler (Jang vd., 2009). Yapilan calismada 6ne c¢tkan motivasyonlar sosyallesme ve yenilik arayist
olmustur. Farkli destinasyonlara distik sezonda tiglincii yas turistleri icin hazirlanacak turlar ilgi ¢ekebilir.
Boylece 6ne ¢tkan motivasyon ve kisitlar dikkate alinmis olmaktadir.
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