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OZ

[k halkla iliskiler derslerinin 1923 yilinda ABD New York Universitesinde Edward Bernays tarafindan verilmeye
baglamasindan itibaren giinimiize kadar uzanan siregte, basta ABD ve Bati Avrupa ulkeleri olmak tizere hizmet sektoriiniin
gelistigi diinyanin hemen hemen her ilkesindeki tniversitelerde halkla iligkiler lisans egitiminin kendi basina mustakil bir
bolim/program olarak yer aldifi gorilmektedir. Gunumiizde ise kiiresellesmenin de etkisiyle bitlikte halka iliskiler lisans egitimi
veren Universitelerin ders miifredatlarinin uluslararastlagsmast bir zorunluluk haline gelmistir. Bunun 6ncelikli nedeni halkla iligkiler
uygulayictlarinin s6z konusu global i cevresinde rekabet edebilmesi i¢in donanimlarinin/niteliklerinin zenginlestirilmesi ihtiyacidir.
Nitekim halkla iligkiler uzmanliinin hedef kitlesini olusturan kamular artik ¢ok ¢esitli ve genis bir yelpazede varlik géstermektedir.
Yalnizca uluslararast kurum ve kuruluslar degil ayni zamanda kiicik ve orta Olcekli organizasyonlar da farkli diizeylerde
uluslararasilagma kapsaminda etkinliklerini siirdirmektedir. Bu baglamda ¢alismada, Avrupa modeli halkla iligkiler egitimi veren iki
iilke olan Ingiltere ve Tiirkiye’nin girig standartlart en yitksek 10%ar halka iligkiler lisans bolimii tespit edilerek web sayfalarindaki
ders miufredatlart incelenmis ve uluslararasilasma oranlart belirlenmistir. Ders mufredatlarinin incelenmesi neticesinde ortaya ¢tkan
sonuca gore Ingiltere’de Leeds Beckett Universitesi ve Tiirkiye'de Gazi Universitesi diginda diger tiim Gniversitelerin halkla
iligkiler lisans boliimlerinin ders miifredatlarindaki uluslararasilagma oraninin %10’un altinda kaldigt gorilmistiir. ingiltere’de
Manchester Metropolitan Universitesi, Greenwich Universitesi, West London Universitesi ve Londra Sanat Universitesi olmak
tzere dort Universitede uluslararasilagsma anlaminda hicbir dersin bulunmayist sasirtict bir bilgi olarak kargimiza cikmaktadir.
Tiirkiye’de ise en diigiik oran %1,79 olarak Anadolu Universitesi 6zelinde dikkat ¢ekmekte, bu orant 4,17 yiizdesi ile Adnan
Menderes Universitesi takip etmektedir. Ortaya ¢tkan bu sonug halkla iligkiler ders miifredatlarindaki uluslararast icerige sahip ders
sayisinin Universitelerin tercihlerine birakilmayip bir egitim politikasi olarak genele yayilmasinin bir zorunluluk haline geldigini
gostermektedir. Bu noktada halkla iligkiler egitiminin uluslararasilagmasi konusunda bir standardizasyona gidilebilmesi ve konuya
iliskin farkindalik olusturulabilmesi i¢in ciddi bir takim caligmalar yapilmast gerektidi anlagilmaktadir. Yapilacak olan bu
caligmalarin siirekli degisen kiiresel dengelere paralel olarak halkla iligkiler sektériinin glincel ihtiyaglarint karsilamak adina olumlu
sonuglar doguracagini séylemek yanls olmayacaktir.

Anahtar Kelimler: halkla iliskiler, halkla iligkiler eSitimi, uluslararasilagma, Universiteler, iletigim, ingiltere, Trkiye.

The Importance Of Internalization Of Public Relations
Education: A Comparative Study On England And Turkey

ABSTRACT

Since the first public relations lessons have been given by Edward Bernays in 1923 in USA New York University till today,
public relations undergraduate education can be seen as a seperate department/program in universities in every country of the
world particularly in USA and western countries that service sector has been developed. Today, internationalization of public
relations BA programs’ curriculums has become obligation by the effect of globalization. The primary reason of it, the need of
enriching public relations practitioners’ qualifications so that they can compete in this new global business enviroment. As a
matter of fact now target audiences of public relations area have been in a wide range of variety. Not only international
institutions and organizations, but also small and medium scaled enterprises continue their activities within the scope of
internationalization. In this context, top ten universities have been chosen by entry standards for each two countries Turkey and
England, which offer public relations education in the perspective of European model, and those universities’ curriculums have
been analysed via their websites and the rates of internationalization have been determined by this research. As a result of the
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analyse, it has been understood that all universities” rates of internationalization are below of 10% except for Leeds Beckett
University in England and Gazi University in Turkey. In England, it is suprising to find that there are no lessons in terms of
internationalization at Manchester Metropolitan University, University of Greenwich, University of West London and University
of the Arts London. In Turkey, the lowest rate stands out as 1,79% for Anadolu University, followed by Adnan Menderes
University with a rate of 4,17%. This result indicates that public relations curriculums’ internationalization should be accepted as
an education policy for all universities instead of leaving it to universities’ preferences. At this point, the necessity of doing some
serious studies has come up about public relations education’ internationalization for standardization and creating awareness
concerning to the subject. It can be said these future studies will bring to a successful conclusions on meeting the current needs of
public relations sector correspondingly everchanging global balance.
Keywords: public relations, public relations education, internationalization, universities, communication, England, Turkey.

1. Girig

Dinyanin globallestigi, yeni teknolojiler ile biyiik bir kdye donistighi ve cografi suurlarin
belirsizlestigine iliskin vurgulamalar ile baslayan pek cok akademik c¢alismanin varligina karsin bu
kiiresellesmenin iletisim egitimine ne kadar yansidigi ya da yansimasi gerektigi konusunda bilimsel ¢tkti
olabildigince azdir. En basit haliyle uluslararasi tepkimelere neden olan yerel ve ulusal olaylar, birkag¢ giin
icerisinde butin dunyaya yayilabilen farkindalik etkinlikleri/eylemleri, politik okumalarini yalnizca tlkesi
tzerinden degil uluslararast bir diizlemde yapan bireyler ve pek ¢ok tlkede varlik gdsteren bityiik markalar
gostermektedir ki iletisim yonetimi artik bilginin, insanin, kiltirtin, ekonominin, siyasetin ve teknolojinin
evrensellestigi ilkesi cercevesinde gerceklestirilmelidir.

Tletisim alan1 bu yeni dinamiklere uyum saglayacak, uluslararasilasan is kosullarinda varlik gosterebilecek
uzmanlar yetistirmek adina egitim mufredatinda ve sisteminde bir takim yenilikler ve degisiklikler yapmak
durumundadir. Nitekim 2001’de yapilan “Halkla iliskiler Miifredatinin Uluslararasilastiriimast” basliklt
akademik calismada uluslararasilasma ihtiyacinin gerekeeleri su sekilde anlatilmaktadir (Taylor, 2001;73):
“Yeni iletisim teknolojileri ve kuresel iletisim stiregleri cok daha stk uluslararas: iletisimi gerekli kilmigtir.
Dolayisiyla organizasyonlar ve uluslararast kamulart arasinda ortak anlayislar gelistirme ihtiyact olacaktir.
Ortak anlayis ve miusterek iliskiler olusturma halkla iligkiler teorisi ve pratiginin uzmanlik alanidir”.
Uzerinden on bes yil gegen bu tespit bugiin ¢ok daha yogun bir sekilde hissedilmektedir.

Bu baglamda Tirkiye’de ve Ingiltere’de halkla iliskiler egitiminin “uluslararasilasma” noktasinda ne
asamada oldugunun ortaya konmasi amactyla bu c¢alisma gerceklestirilmistir. Turkiye’de konuya iliskin
yapilan calismalarin genellikle Amerika Birlesik Devletleri 6rnegi tizerinden ele alinmast ve Tirkiye’de
aslinda Avrupa modeline yakin bir gizgide halkla iliskiler egitimi sunulmasi nedeniyle Ingiltere 6rnegi
tzerinden karsilastirmali bir degerlendirme yapilmustir.

Calismanin kuramsal cergevesinde diinyada, Ingiltere’de ve Tiirkiye’de halkla iliskiler egitiminin tarihine
genel bir bakis agisiyla deginilmis ve uluslararasilasma ihtiyacinin temellerine aciklik getirilmeye caligilmustir.
Aragtirmanin uygulama bélimiinde ise Tiirkiye ve Ingiltere’de iiniversiteye giris standartlart dikkate
alinarak tespit edilen ilk on Universitenin web sayfalart Uzerinden miufredatlart incelenerek
“uluslararasilasma” perspektifinde olan derslerin sayist ve egitim stresi boyunca sunulan tim derslere orani
belitlenmistir. Elde edilen veriler 1s1ginda mevcut durum hem tlkeler 6zelinde hem de kargilastirmalt
olarak yorumlanmustir.

2. Diinyadaki Halkla Iligkiler Egitimine Genel Bir Bakig

Diinyada halkla iliskiler egitiminin ge¢misine bakildiginda, bu egitimin ashinda iletisim egitimi ile
basladigt gorilmektedir. Gazetecilik egitiminin baglamasi ile birlikte iletisim egitiminin de temelleri
atilmigtir (Mutlu, 2000;235). 11k halkla iliskiler dersleri ise 1923 yilinda ABD New York Universitesinde
Edward Bernays tarafindan verilmistir. New York Universitesinden sonra 1929 yilinda Yale, Harvard ve
Columbia Universiteleri halkla iliskiler dersleri vermeye baslamislardir (Kadibesegil, 1999;20). Giintimiizde,
basta ABD ve Bati Avrupa tlkeleri olmak tizere hizmet sektériiniin gelistigi dinyanin hemen hemen her
tlkesindeki universitelerde halkla iligkiler lisans egitimi kendi basina miustakil bir bolim/program olarak
yer almaktadur.

Dinyada, halkla iliskiler egitim programlarinin yapist incelendiginde, genel anlamda Avrupa modeli ve
ABD modeli olmak tizere iki modelin varligindan s6z edilmektedir. Avrupa modeli 6grencileri yetistirirken
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kuramsal egitime agirlik verirken, ABD modeli ise uygulamaya daha ¢ok 6nem vermektedir (Bakan,
2002;71).

Halkla Tligkiler Lisans Egitim Komisyonuw’nun 1985 yilinda aldig1 kararlara gére diinyada halkla iliskiler
egitiminin gelistirilmesi gerekmektedir. Bunlardan birincisi halkla iligkiler egitimi icin gelistirilen modeller;
teori, pratik, arastirma ve kiltiir alanlariyla ilgili olmalidir, ikincisi modeller etik gergeveyle sunulmalidir.
Ucglinciisti egitsel siire¢ icerisinde teknoloji ile biitiinlesme saglanmalidir, dérdiinciisii modeller gorsel
okuryazarlik alanlarinin ortaya ¢ikisini vurgulamalidir ve en son olarak da modeller halkla iligkiler
yaklasimina ¢ok kiiltiirlti ve uluslararasi bir yaklasim getirmelidir (Toth, 1999;48).

Yukarida bahsedilen 80’li yillardaki tespitlere ek olarak gintimiizdeki duruma bakmak gerekirse
ABD’de yapilan bir arastirma diinyadaki halkla iligkiler egitimindeki gelismeleri s6yle degerlendirmektedir
(Canpolat, 2013;141):

e Halkla iliskiler egitim programlarina yapilan kayitlar halkla iliskiler mezunlarinin istthdam
potansiyelinin Ustindedir,

o Nitelikli halkla iligkiler profesorii eksikligi s6z konusudur,

e Bazi halkla iligkiler uygulayicilart bazi mezunlarin yeteneklerini sorgulamakta ve halkla iliskiler
egitiminin degerinden stiphe duymaktadirlar,

e Halkla iligkiler egitimi hentiz hukuk ve tp gibi diger profesyonel dallara verilen saygiyl
gérmemektedir,

e Halkla iliskiler egitimi, iletisim teknisyenleri gibi baslangic diizeyindeki isler icin mezunlart
hazitlamadan, onlart halkla iliskiler yonetimi ve iletisim becerileri ile yonetim gorevlerini bitlestiren
konumlar icin hazirlamalidir,

e Halkla iligkiler lisans programlarina daha yiiksek nitelikli 6grenciler alinmalidr.

80 yili askin bir stredir halkla iliskiler egitimi diinyada bir¢ok Universite ve fakiltede verilmesine
karsin bu konuda hentiz kabul edilen bir standarttan s6z edebilmek miimkiin degildir. Ancak giinimuzde,
bazi egitim standartlar1 belirlenmesi konusunda bir egilimin varligt da séz konusudur (Peltekoglu,
2007;148).

3. Tiirkiye’de Halkla [ligkiler Egitiminin Tarihi

Turkiye’de halkla iligkiler egitiminin temelleri tim dinyada oldugu gibi iletisim egitimi/gazetecilik
egitimi ile atlmistir. 1950 yilinda Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Gazetecilik Enstitiisti
gazetecilik/iletisim egitimi vermeye baslamis, 1965 yilinda ise Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Basin Yayin Yuksek Okulu’nda gazetecilik/iletisim egitimi programa dahil edilmistir (Tokgoz, 2003;7).

1965 yilindan yirirlige giren kanunla birlikte 6zel yiksek okullarin acilmasmna izin verilmis ve bu
gelisme ile birlikte gazetecilik egitiminde 6zel yiiksek okullar da egitim vermeye baslamislardir. 1975 yilinda
Eskisehir’de Enstitli Sinema ve Televizyon Yiksek Okulu agilmig, bu fakiilteye basin yayin bélumi de
eklenerek 1980 yilinda fakiiltenin adi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi olarak degistirilmistir (Tokgdz, 2003;11).

Ozellikle halkla iliskiler egitiminin verilmesi 1960’dan sonrasina rastlamaktadir. Devlet Planlama
Teskilattnin kurulmast halkla iliskilerin gelismesinde énemli rol oynamis, 1972 yilinda Halkla Iliskiler
Dernegi’nin  kurulmasi halkla iliskiler egitimine bagka bir ivme kazandirmistir. 1988 yilinda ise
Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) istegi ile birlikte Basin Yayin Yiiksek okullarinda yer alan gazetecilik ve
halkla iliskiler boltimleri ayrilmis gazetecilik ve halkla iliskiler ve tanmitim bolimi iki ayri bolim olarak
kurulmustur (Tokg6z, 2003;4).

1992 yiinda yapilan yasa degisikligi ile bitlikte bircok tniversitede iletisim fakulteleri ac¢ilmus aymi
zamanda bircok bélimde de iletisim, halkla iliskiler, radyo televizyon egitimi verilmeye baglanmustir.
1990’dan itibaren Turkiye’de iletisim egitimi veren fakiltelerin sayist da artis gostermistir  (Tokgdz,
20006;4). 1992 yilindaki s6z konusu degisiklik ile 1993 yilindan itibaren iletisim fakultelerinin boliimlerine
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan anabilim dallar1 yerlestirilmeye baslanmistir. Halkla iliskiler
bolimiine “Halkla Tliskiler, Kisilerarasi Iletisim, Arastirma Yontemleri, Reklameilik ve Tanitim” ana bilim
dallart konulmustur (Tokgdz, 2003;23).

Bununla bitlikte, devlet tniversitelerinde iletisim fakultesi sayist artarken gesitli Gniversitelerin giizel
sanatlar fakiltelerinde iletisimle ilgili lisans programlari, meslek yiiksekokullarinda iletisim, halkla iliskiler,
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radyo ve televizyon yayinciligi, fotografeilik bolimleri ve 6zel iletisim egitimi veren kuruluslar acilmistir
(Uzun, 2007;123).

Ozelikle 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu'nda yapilan diizenlemelerle birlikte 1997 yilindan itibaren
vakif dniversitelerinin kurulmasinin yolu actlinca (Uzun, 2007;122), bazt vakif dniversitelerinin kurulusu
asamasinda fazla maddi bir donanim gerektirmeyen “Halkla Tliskiler, Halkla Tliskiler ve Tamitim, Gorsel
Tletisim Tasarimi, Halkla Iliskiler ve Reklamcilik vb.” isimler altinda boliimler kurduklart goriilmektedir
(Varol ve Alemdar, 2007;2).

Avrupa halkla iligkiler egitim modeline yakin bir egitim modelinin gérildugh Tirkiye’de 20001
yillardan giinimiize kadar hem devlet hem de vakif tniversitelerindeki iletisim fakultelerinin ya da baska
fakiltelerin blinyesinde halkla iliskiler bélimleri agilmaya devam etmistir. 2016 Aralik ayr itibariyla
Turkiye’de 29u devlet, 28’1 vakif, 2’si agikbgretim ve 2’si uzaktan 6gretim olmak tizere toplam 61 halkla
iligkiler ve (tanitim/reklamcilik) bolimi bulunmaktadir.

4. Ingiltere’de Halkla iligkiler Egitiminin Tarihi

Halkla iligkiler caligmalarinda ABD’den sonra en gelismis ilke olan Ingiltere’de halkla iliskiler
egitiminin ge¢misi, Londra’da Subat 1948°de kurulan ve Ingiltere’de halkla iliskiler mesleginin gelisiminde
énemli bir rol oynayan “Halkla iliskiler Enstitiisi” (IPR - Institute of Public Relations) ile yakindan
baglantilidir. Bu baglamda, Ingiltere’de ilk halkla iliskiler dersleri IPR (simdiki adt ile CIPR - Chartered
Institute of Public Relations) araciligiyla Londra’da bulunan Regent Street Polytechnic’te (Regent Street
Politeknik) 1956 yilinda verilmistir (Morris ve Goldsworthy, 2016;22).

Tlk uluslararast halkla iliskiler diplomast 1987 yilinda Watford College (Watford Koleji) tarafindan, ilk
halkla iliskiler yiiksek lisans derecesi ise University of Stirling (Stirling Universitesi) tarafindan 1988 yilinda
verilmistir. Bu okullart 1989 yilinda Bournemouth University (Bournemouth Universitesi), University of
Exeter (Exteter Universitesi) ve Leeds Business School (Leeds Isletme Okulu) izlemistir. Bu tiniversiteler
arasina 1994 yilinda Manchester Metropolitan University (Manchester Metropolitan Universitesi) de
katilmistir (I’Etang ve Pieczka, 2006;439). Ancak, tiim diinyada oldugu gibi Ingiltere’de de halkla iliskiler
alaninin bir bilim dali olarak yavas ilerlemesine paralel olarak, Ingiltere’de ilk halkla iliskiler derslerinin
verildigi Regent Street Polytechnic’te (simdiki adi ile University of Westminster - Westminster
Universitesi) halkla iliskiler alaninin miistakil bir boliim/program olmast 2000 yilint bulmustur (Mortis ve
Goldsworthy, 2016;22).

Ingiltere’de halkla iliskiler lisans bélimleri de Tiirkiye’de oldugu gibi farkli isimler altinda (halkla iliskiler

ve pazarlama, halkla iligkiler ve reklamcilik, halkla iliskiler ve iletisim vb.) kategorize edilmektedir. Halkla
iliskiler lisans egitimi ¢ogunlukla 3 yil olmakla birlikte, baz1 iniversiteler bir yil sekt6rde ¢alismayt kapsayan
bir program ile halkla iliskiler egitimini opsiyonel olarak dért yil olarak gerceklestirmektedirler.
Ayrica, Ingiliz reklam ve pazarlama érgiitlerinin is birligiyle IPR tarafindan kurulan “Tletisim, Reklam ve
Pazarlama Egitimi Vakfi” (CAM - Communication Advertising and Marketing Education Foundation)
iletisimin tiim alanlarinda temel egitimler vermektedir. Iletisim, reklam ve pazarlama egitimi veren birgok
yuksekokul ve enstitide 6grenciler iki yil siiren yarim glnlitk kurslarla iletisim, reklam ve pazarlama
sinavlarina hazirlanmakta, ayni amagla, mektupla ve agtk 6gretimle de verilen kurslar bulunmaktadir. Bu
programlarda 3 yil siiren egitimin ardindan “letisim, Reklam ve Pazarlama Diplomast” almaya hak
kazanilmakta ve bu diploma kisilerin halkla iligkiler mesleginde ¢alismaya uygun olduklarini géstermektedir
(Oeckl, 1998;13).

Ingiltere’de halkla iliskiler dersleri veren &zel kurslar da bulunmaktadir. Ornegin Londra’da
bulunan Frank Jefkins Halkla Tliskiler Okulu’nda (Frank Jefkins School of Public Relations) hizlandirilmis
on glnliik kurslar verilmektedir. Bu egitim programlarinda halkla iligkiler kampanyalarinin planlanmasi,
basinla iliskilerin planlanmasi, kurum igi yayinlar vb. konular islenmektedir (Oeckl, 1998;15).

2016 Aralik ayt itibariyla Ingiltere’de, British Councilin  resmi web sayfast Education UK
(www.educationuk.org) verilerine goére 30 yiiksekogretim kurumunda 78 program segenegi ile halkla
iliskiler egitimi lisans diizeyinde verilmektedir.
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5. Halkla Tligkiler Egitiminde Uluslararasilagmanin Onemi ve Gerekliligi

Ginimiiziin kiresel dinyasinda halkla iligkiler egitiminin de uluslararasilasmast ve bu egitim alaninda
birtakim standartlarin olusmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu anlamda baz: ¢alismalar yapilmis ve raporlar ortaya
konmustur. Bunlardan birisi de 1999 yilinda Hakla Tliskiler Komisyonu’nun ortaya koydugu raporudur.

Bu baglamda, 1999’daki Halkla Tliskiler Egitimi Komisyonu Raporu, uluslararast halkla iliskilerle ilgili
bilgilerin degerini kabul etmistir. Bu rapor, 6grencilerin halkla iliskiler, cok kultirli ve kiiresel sorunlar
halinde toplumsal yOnelimlerin etkisini anlamalart icin lisans egitimini ele almistir. Komisyona gore;
uluslararasi pazarda rekabet icin Ggrencilerin sahip olmast gereken yetenekler kapsaminda “kiltiirlere
yonelik duyatlilik” ve “akict bir yabanct dil” yer almaktadir (Taylor, 2001;73-74). Ayrica, halkla iliskiler
uygulamalarinin uluslararasi platformda yogunlasmasi, beraberinde halkla iligkiler uzmanlarinin ¢ok
kiltirld iletisimciler olmast zorunlulugunu getirmistir. Buradaki sorun, mevcut halkla iligkiler egitiminin
ogrencileri bu anlamda yetistirmek icin yeterli olup olmadigidir (Becerikli, 2005;48). Ancak, giinimiizde
hala halkla iligkiler egitiminde kullanilan kitaplarda cok kultirlilik ve uluslararasilasma tzerine yapilan
aragtirmalarin ve bélimlerin oldukea sinutlt oldugu goérilmektedir.

Bu cercevede halkla iliskiler egitim programlarinin uluslararasilasmasinda dikkate alinmasi gereken
basliklart su sekilde 6zetlemek mimkiindir (Taylor, 2001;75):

1. Kisilerarast ve 6rgitsel iletisimde kiltiirel ¢esitlilige 6nem verilmelidir,

2. Halkla iligkilerde toplumsal faktdrlerin etkisine dikkat edilmelidir,

3. Uluslararast baglamda etik konusu ihmal edilmemelidir,

4.  Uluslararast uygulayicilarin profesyonel gelisiminin ayni yénde olmasina 6nem verilmelidir,

5.  Cografyanin ve giincel olaylarin 6nemi goz ardi edilmemelidir.

Ozetle, 21. yiizyilda hizmet sektérii diinyanin hemen hemen her iilkesinde, her anlamda gelismekte
ve artan rekabet kosullartyla birlikte uluslararast halkla iligkiler egitiminin 6nemi de artmaktadir. Bununla
birlikte, halkla iliskiler alaninin uluslararasilasmasi profesyonellere hem ayricaliklt firsatlar sunmakta hem de
miicadele zorunlulugunu beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, halkla iliskiler alaninda verilmesi
gereken egitimin de uygulamadaki genislige, zenginlige paralellik géstermesi, tiniversitelerde verilen halkla
iligkiler egitiminin de icinde bulunan ¢agin sartlarina uygun olmast gerekmektedir. Bunun yolu da
uluslararasi halkla iliskiler egitimine ve halkla iliskiler egitiminin uluslararasilasmasina gereken Gnemi
vermekten gecmektedir.

6. Uygulama

Uygulama boéliminde, ¢alisgmanin konusunu olusturan halkla iliskiler egitiminde uluslararasilagsmanin
énemi Ingiltere ve Tirkiye’deki halkla iliskiler egitimi 6rnekleri tizerinden karsilastirmalt olarak ele
alinacaktir.

6.1. Aragtirmanin Amaci

Yiizyillik tarihinde hizla gelisen ve degisen halkla iliskiler alaninin, bugtin geldigimiz noktada yerel ya da
ulusal perspektifinden ¢ikip global bir bakis acisinin hakimiyetine girmeye basladigini séylemek yanlis
olmayacaktir. Bu noktadan hareketle, karsilikli anlayis gelistirme amacindaki halkla iliskiler uzmanliginimn
hedef kitlesini olusturan kamulart cok gesitli ve genis bir yelpazede vatlik géstermektedir. Bu yeni kosullara
ayak uydurmak hi¢ siiphesiz halkla iligkiler egitiminin uluslararasilasmasi ¢ergevesinde gerceklesebilecektir.
Bu calisma ile Tiirkiye ve Ingiltere’deki halkla iliskiler egitimin uluslararsilasma diizeyinin ortaya konmast
amaglanmus, sikhikla dile getirilen global, kiiresel, evrensel benzeri kavramlarin egitim miifredatina ne kadar
yansidigina iliskin tespitler yapilmaya calisilmigtir.

6.2. Arastirmanin Onemi

Halkla iligkiler egitiminin uluslararasilasmasinin 6nemi son yillarda az da olsa akademik calismalarin
konusu haline gelmeye baslamistir. Tiirkiye ve Ingiltere’deki iiniversitelerin miifredatlarinin incelenerek
uluslararasilasma oranlarinin ortaya kondugu bu ¢alisma mevcut durum analizi yapmast bakimindan 6nem
arz etmektedir.
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CGalismayr 6nemli hale getiren bir diger konu ise halkla iliskiler egitimine iligkin karsilagtirmalt
calismalarin genellikle ABD 6rnegi tizerinden gerceklestirilmesi ve Tirkiye ile aynt ekolde (kuramsal) olan
Ingiltere ile ilgili arastirmalarin yok denecek kadar az olmasidir.

Son olarak halkla iliskiler egitiminde uluslararasilasmanin 6nemine dikkat ¢ekmesi anlaminda da
calismanin degerli oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

6.3. Aragtirmanin Yontemi

Tirkiye ve Ingiltere halkla iliskiler egitimin uluslararasilagsma diizeyinin 6Slgiilmeye cahsildigt bu
arastirmada tniversite secimleri yapilirken Tirkiye’de taban puanlari dikkate alinmis; Ingiltere’de ise
Universiteye giris standartlarina gbre halkla iliskiler lisans egitimi veren ve siralamada ilk ona giren
tniversiteler ¢alisma kapsamina dahil edilmistir. Bagimsiz bir kurulus olan (idniversiteler ve 1993 yilindan
bu yana Ingiltere’de yiiksekégretime iliskin istatistik ve analizler yayinlayan HESA ile yakin calismalar
yiriiten) “The Complete University Guide” 2007°den bu yana farkli kategorilerde Ingiltere’deki
universiteleri ~ degetlendirerek  siralamaktadir  (http://www.thecompleteuniversityguide.co.uk/ ). S6z
konusu kurulugun verdigi bilgiler 1s181nda “Entry Standards/Giris Standartlart” tizerinden “halkla iligkiler”
egitimi veren ve en yiiksek puana sahip ilk on tiniversite listelenmistir. Tiirkiye’de ise Ogrenci Se¢cme ve
Yetlestirme Merkezi (OSYM) verilerine gore 2016 yilinda halkla iliskiler alaninda egitim veren kurumlar
arasinda en yiiksek puan ile 6grenci alan ilk on yiksekégretim kurumu belitlenmistir. Vakif Giniversiteleri
degerlendirmeye alinirken yaniltict olmamasi bakimindan %100, %50 ya da %25 vb. burslu taban puanlari
dikkate alinmamistir.

Ders mifredatlar ¢alisma kapsaminda belirlenmis yirmi tiniversitenin kurumsal web sayfalart tizerinden
paylasilan bilgiler 1s1§1nda incelenmistir. Ders secimlerinde uluslararasilasmanin ders basliklarinda ya da
dersin temel baglaminda/yaklasiminda yer almasi dikkate alinmistir. Dersin igeriginde pek ¢ok tema
arasinda uluslararasilasmanin yalnizca bir baslik olarak yer almast durumunda kapsam disinda birakidmistr.
Ingiltere’deki halkla iliskiler lisans bélimleri Tiirkiye'de oldugu gibi farkl isimler altinda kategorize
edilmektedir. Bu ¢ercevede tniversiteler tespit edilirken “pazarlama, reklamcilik ve halkla iligkiler” gibi ti¢
alanda egitim veren bolumler yerine Turkiye’deki ile uyumlu olmasi bakimindan ya yalnizca “halkla
iliskiler” ya da “halkla iliskiler ve reklamcilik”, “halkla iliskiler ve pazarlama” veya “halkla iliskiler ve
iletisim” gibi iki alan tizerine kurulan bélimler dikkate alinmugtir.

Tirkiye’de halkla iliskiler lisans egitimi dort yildir. Ingiltere’de ise halkla iliskiler lisans egitimi
cogunlukla G¢ yil olmakla birlikte bazt Gniversiteler bir yil sektdrde c¢alismayr kapsayan bir program ile
egitimi opsiyonel olarak dért yil 6ngérebilmektedir. Ancak teorik egitimin ti¢ yil olmasi ve bu ¢alismanin
kapsamint ders mifredatlart olusturmast nedeniyle Gniversite egitimlerinin ti¢ yil olarak degerlendirilmeye
alinmustir.

6.4. Aragtirmanin Kisitlari
Aragtirmanin temel kisithligi calismanin yiiksek6gretim kurumlar web sayfalari Gizerinden yuritilmesi
nedeniyle sunulan verilerin derinliginin ve yogunlugunun kurumdan kuruma degisim gdstermesi olmustur.

6.5. Aragtirmanin Bulgulari _
Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular ¢alismanin bu bélimiinde Tirkiye ve Ingiltere 6zelinde ayrt
ayri ve sonu¢ bolimiinde karsilastirmali olarak degerlendirilecektir.

6.5.1. Ingiltere’de Halkla Iligkiler Egitiminde Uluslararasilagma

“The Complete University Guide” 2016 verilerine gére Ingiltere’de halkla iliskiler egitimi veren
yuksekogretim kurumlarinin Gniversite giris standartlarina goére siralamalart ve ders mifredatlarinin
uluslararasilasma baglamindaki bilgileri asagidaki gibidir:
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Tablo-1. Ingiltere’de Giris Standartlarina Gére Halkla Tliskiler Egitimi Veren 11k On Universite ve
Derslerinin Uluslararasilasma Oranlart®

Girig Egitim Siiresi ve Uluslararas1 Halkla Uluslararasi
Egitim Veren Standfu'dma . Egitimi Tligkiler . Derse lligkin Halkla Ih.§lfller
Universite Gore Bolim Adi Kapsayan Kapsamindaki Actklama Derslerinin
Universite Toplam Ders Dersler ve Verildigi § Toplam Ders
Puanlari Sayis1 Yillar Sayisina Orani
Media and
Globalization / Medya
ve Kiresellesme - 1. Zorunlu Ders
Westminster stnf
Universitesi Halkla ligkler 3YIL - 22 ders 4
L ve Reklamcilik Global Practice &
(University of 348 . . (13 zorunly, 9 L 9,00%
L (Public Relations . Issues in Contemporary
Westminster) - . opsiyonel ders) . ’
S and Advertising) ’ Communications /
Londra - Ingiltere ST Zorunlu Ders
> Guintimtiz Iletisiminde
Kiiresel Konular ve
Uygulamalar - 2. sinuf
Brand and opsi ]o)r:lsdir ve
Reputation / Marka Pﬁ 'yr enci ve
ve Itibar (Kiiresel akf demisven
Marka Yonetimi sayisina g}(;re
Baglaminda) - 2. stmf agilmaktadir.
Lincoln
Universitesi Halkla Iligkiler | 3 YIL - 22 ders (
University of 346 Public 16 zorunlu, 6 Roots of Cultural 9,00%
y
Lincoln) Lincoln Relations) opsiyonel ders) Conflict: The Der
- Ingiltere Historical Origins of : ‘f ls e
Contemporary World ops “yr ° nei ve
Challenges / Kiiltiirel I’ngen:i Ven
Catigmanin Kokeni: aaal fna S}.,.i
Guiniimiiz Diinyas1 S 271; ktggue
Sorunlarinin Tarihi agtimaktadit.
Kokleri - 3. stmf
Manchester
Metropolitan ]
Universitesi Halkla Tliskiler 3YILL - 15 ders
(Manchester 340 ve Pazarlama (10 zorunly, 5 YOK YOK 0%
Metropolitan (Public Relations onsivonel de’rs) ’
University) and Marketing) Pty
Manchester -
Ingiltere
é;;fer;“iChi Halkla Iligkiler
(Unizzr:iteso . ve letigim 3YIL - 18 ders
" 320 (Public (13 zorunlu, 5 YOK YOK 0%
Greenwich) . .
Relations and opsiyonel ders)
Londra -
L Com.)
Ingiltere
Media Policy and
Political
Edge Hill _ Communication
Universitesi (Edge Halkla Iliskiler 3 YIL - 26 ders (9 (National and Opsiyonel
Hill University) 301 (Public zorunlu, 17 Transnational Level) / dersler arasinda 7,60%
Lancashire - Relations) opsiyone ders) Medya Politikast ve yer almaktadir.
Ingiltere Politik Iletisim (Ulusal
ve Uluslararast
Diizeyde) - 3. siif

* Tabloda ders basliklart bélimiinde parantez icinde verilen bilgiler ders aciklamalart degerlendirilerek olusturulmustur.
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Media Futures (Global
and Local Media) /
Medyanin Gelecegi

(Kiresel ve Yerel
Medya) - 3. stuf

Opsiyonel
dersler arasinda
yer almaktadur.

Global PR / Kiiresel Opsiyonel
Halkla Iligkiler - 2 dersler
Sheﬂffi.eld I-.Iall?m Sm§1 " ’ arasinda yer
Shgf“f;;e;ﬁz;lam Halkla Iligkiler | 3 YIL - 36 ders almaktadir.
( N 292 (Public (14 zorunlu, 22 5,55%
University) Relations) opsiyonel ders) i i i
Sheffield - Ppsiy! Postcolonial Media Opsiyonel
ingiltere Cultures / Post- dersler
kolonyal Medya arasinda yer
Kiiltiitleri - 3. sinif almaktadir.
PR Trends (Local and
Global Issues) / Halkla
Iliskiler Trendleri (Yerel Zorunlu Ders
ve Kiiresel Konular) -
3 YIL - 22 ders (16 1. siuf
Zi()fu:lraGr ) Global Business
opstyonct ders Environment / Kiiresel Zorunlu Ders
Not: Ders ; .
Is Cevresi - 1. sif
programinda
Leeds Beckett X
e _— dersleri aciklarken
Universitesi Halkla Iligkiler s Portfolio 3. PR
; kiiresel bakis > 0
(Leeds Beckett 283 (Public acist/global Management and 13,63%
Univeirsitj}l')t Leeds Relations) outlooké’j’ baghs Consultancy (Issues
- ngrtere altinda bir boliim tend to
acilarak 12 dersin be global rather
kiiresel baglamdaki | than local) / Portfolyo Zorunlu Ders
kapsayiciligina da 3, Halkla Ilikiler
yer vermistir. Yonetimi ve
Danigmanligs (Konular
yerel olmaktan ¢ok
kiresel olmalidir) - 3.
sinif
vl('/’j;sitvf;;rilt::in Reklamcilik ve
. . Halkla Iligkiler
(University of 277 (Advertising 3 YIL - 15 ders YOK YOK 0%
West London) . (hepsi zorunlu)
and Public
Londra - .
- Relations)
Ingiltere
Southampton )
Solent Universitesi Halkla I}1§kller 3YIL - 21 ders (15 International and Opsiyonel
(Southampton ve lletisim Global PR /
. . 272 . . zorunlu, 6 . dersler arasinda 4,76%
Solent University) (Public Relations iyonel ders) Uluslararas ve Kiiresel et almaktadir
Southampton — and Com.) opstyonet ders Halkla Iligkiler - 3. sinif yer aimaktadi.
Ingiltere
Londra Sanat
Universitesi Halkla fligkiler 3YIL -13 ders
(University of the 263 (Public (hepsi zorunlu YOK YOK 0%
Arts London) Relations) ders)

Londra - ingﬂtere

1ngiltere, halkla iliskiler tarihi ve uygulamalarinda 6nemli bir yer edinmis, ¢ok kiltiirli toplum yapisina
sahip bir iilke olma O6zelligi tagimaktadir. Pek ¢ok kurum ve kurulus, insan kaynag bakimindan farkh
kiltiirlerden, milliyetlerden ve dinlerden insanlarin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Yalnizca kurumlar
dizeyinden degil yliksekégretim alaninda uluslararast 6grenci katiimi bakimindan kiiresel egitim
ekonomisinde de Ingiltere biiyitk bir paya sahiptir. Dis Ekonomik Tliskiler Kurulu (DEIK) Egitim
Ekonomisi ve Is Konseyi Mart 2013 raporuna gére en ¢ok uluslararast 6grenci alan ikinci iilke Amerika
Birlesik Devletleri'nden sonra Ingiltere’dir. Bu bilgiler 1siginda “halkla iliskiler” lisans egitiminin ders
icerikleri “uluslararasilasma” cercevesinde incelenirken yalnizca toplumsal ve kiltiirel anlamda degil
Ingiltere yiiksekégretim alaninin uluslararast 6zelligi dikkatten kagmamalidir.
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The Complete University Guide’in verilerine gore giris standartlart bakimindan halkla iliskiler lisans
egitimi veren {iiniversiteler arasinda birinci sirada yer alan Westminster Universitesinin (Dérdiincii
bélimde belirtildigi iizere Ingiltere’de ilk halkla iliskiler egitimi veren kurumdur) opsiyonel ve zorunlu
olmak tizere sundugu toplam ders segencklerinin yiizde %9’u uluslararast kapsamda yer almaktadir. Diger
pek cok Universiteyle karsilastirildiginda derslerin zorunlu ve birinci (Medya ve Kiiresellesme) ve ikinci
stnifta (Giintiimiiz Iletisimde Kiiresel Konular ve Uygulamalar) yer almast dikkat ¢ekmektedir. Ikinci sirada
yer alan Lincoln Universitesi’nin uluslararasilasma kapsaminda sundugu derslerin tiim derslere orant yine
%9’dur. Her iki ders de se¢melidir (Medya ve Kiresellesme, Kiilttirel Catismanin Kékeni: Gunimiz
Dinyast Sorunlarinin Tarihi Kékleri) ve 6grencinin tercihine birakilarak, ululararasilasmanin zorunluluk
oldugu dusiincesinden uzaklasidigint séylemek yanlis olmayacaktir. Bununla birlikte Gglinct sinifta
verilmek tzere sunulan “Kiltirel Catismanin Kékeni: Gunimiz Dinyast Sorunlarinin Tarihi Kokleri”
isimli ders genis perspektifte kiltiirleri ve tarihi olaylart incelemesi bakimindan degerlidir. Siralamanin
Gclincit ve dordinci sirasinda yer alan Manchester Metropolitan ve Greenwich tniversitelerinin
kiresellesme baglaminda kapsayict olarak nitelenebilecek dersleri bulunmamaktadir. Mevcut derslerin
icerisinde elbette uluslararast perspektife yer vermeleri olasidir ancak bu caligmanin kapsaminda dersler
incelenirken ya dersin bashginda ya da iceriginde dersin dogrudan uluslararasilasma ile iliskilendirilmis
olmast noktast mihenk tast olmustur. Siralamanin besinci sirasinda yer alan Edge Hill Universitesi
derslerinin %07,6’st uluslararast ¢ercevede bulunmakta ve bu orani saglayan her iki ders de (Medya Politikast
ve Politik Tletisim, Medyanin Gelecegi) hem son sinifta hem de opsiyonel olarak sunulmaktadir. Derslerin
son sinifta olmast, 6grencinin egitime bagladigl andan itibaren alana uluslararast bir perspektiften bakmasi
ihtimalini ortadan kaldirmasi bakimindan degetlendirilebilmektedir. Sonraki tniversite olan Sheffield
Hallam Universitesi %5,5’lik bir oranla karsimiza ¢ikmakta ve tabloda gériilecegi iizere séz konusu iki ders
(Kiiresel Halkla Tliskiler, Post-kolonyal Medya Kiiltiirleri) de opsiyonel olma 6zelligi tasimakta, ikinci ve
liciincli sinifta yer almaktadir. Giris standartlarina gére yedinci sirada yer alan Leeds Beckett Universitesi
burada en fazla deginilmesi gereken yiiksekOgretim kurumudur. Bunun tek nedeni 13,6’lik yiizdesi ile
(toplamda Halkla Tliskiler Trendleri, Kiiresel 15 Cevresi ve Portfolyo 3/Halkla liskiler Yonetimi ve
Danismanligi olmak tizere ti¢ derste) en fazla orana sahip olmasi degil ayni zamanda mufredatint agiklarken
tablolastirdigi icerikte “kiiresel bakis agis1” basligiyla 6zel bir bélim olusturmasidir. Bu bélimde hangi
derslerin uluslararasi baglamda hangi acilardan ele alinacagina tek tek yer verilmektedir. Buna gére toplam
yirmi iki dersin on ikisinde global acidan nasi bir yol izlenecegine deginilmektedir. Ders baglamindan
cikartp  uluslararasilagsmayr  mifredatin  biyilk  kismina  yayarak  halkla  iliskiler  egitiminin
uluslararasilasmasina yeni bir perspektif katmast bakimindan séz konusu tniversitenin kiiresel bakis agist
ile ele aldig1 on iki derse iliskin bilgileri paylasmak yerinde olacaktir: (Tabloya iliskin bilgilere Giniversitenin
web sayfasinda ulagilabilmektedir:
https://courses.leedsbeckett.ac.uk/publicrelations/#Yearl CoreModules).

Tablo-2. Leeds Beckett Universitesinin Ders Iceriklerine Kiiresel Bakis

Dersin Ad1 Kiiresel Bakig Agisi

Halkla Iligkiler Trendleri Sinav yéntemi ile yerel ve kiiresel konu ve trendlerin anlasilmasi.

Pazarlamanin Temeli Ogrencilerden uluslararast 6rnek galismalar tizerine seminer hazirlamast istenecektir.
Kiresel Is Cevresi Organizasyonlarin dis cevresine iliskin degisimlerin tespit ve analizini iceren bireysel

olarak hazirlanmis makale hazirlanmasi.

Halkla Iligkiler ve Medya Cevresi | Kiiresel bir diizlemde giinimiiz medyasinin sosyal medyayt da igerecek sekilde
incelenmesi ve aciklanmast, bu ¢ercevede halkla iliskilerin nasil uygulandiginin grup

sunumu ve makale yazimi ile degerlendirilmesi.

Iletisim Kampanyalari — Strateji ve | Uluslararast bir cevrede faaliyet gosteren danismanlik sirketlerinden elde edilecek

Taktikler iletisim plant.

Kurum igi Iletisim ve Caliganlarla | Farkh kiiltiir, dil ve etnik gruplarla kitalar étesi ¢alisan ve calisanlarina iliskin konulara
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Tligkiler

kiresel bir bakis acisina sahip uluslararast organizasyonlarin giincel uygulamalari

hakkinda arastirma.

Halkla Iligkiler ve Pazarlamada

Kaynaklarin Yonetimi

Kiresel amagclart olacak bir organizasyona iliskin 6rnek ¢alisma.

Iletigim ve Sosyal Psikolojisi

Uluslaratrast bakis agisi ile 6rnek caligmalar.

Pazarlama Iletigimi

Ttum derslerde dijital icerik anahtar kavram.

Kurumsal

Cesitli konularda kiiresel bakis agisina sahip organizasyonlarda giincel halkla iliskiler

Tletigim: Tletigim

Denetimi uygulamalarinin arastirilmast. Ornegin global bir cevrede varlik gdsteren sosyal medya

uygulamalart.

Sorun ve Kriz Yonetimi Her sorun ve krizin global bir etkisi bulunmaktadir, &zellikle c¢ok kulttrli
organizasyonlarda. Medya krizlere odaklanmakta, kiiresel bakis acisina ragbet etmekte

ve yonetim tarafindan karsilik verilmektedi.

Portfolyo 3 / Halkla Iligkiler | Konular yerel olmaktan ok kiiresel olma egilimindedir.

Yonetimi ve Damigmanligt

1lkk on Gniversite siralamasinin sekizinci ve onuncu siralarinda yer alan West London ve Londra Sanat
Universitelerinin  halkla iligkiler programlarina iliskin sunduklart ders mufredatinda uluslararasilasma
baglaminda bir ders bulunmamaktadir. Dokuzuncu sirada yer alan Southampton Solent Universitesi ise
{igiincti sinifta opsiyonel olarak sundugu “Uluslararast ve Kiiresel Halkla Tliskiler” dersi ile %4, 7lik bir
paya sahiptir.

Ingiltere’de incelenen Gniversiteler ti¢ yil siireyle verdikleri halkla iliskiler egitimleri boyunca 15 ila 36
arasinda ders segenegi ile karstmiza citkmaktadir. Turkiye’deki ders sayiarna oranla ¢ok az gibi
gorinmesine karsin her bir ders kendi icerisinde alt temalara ayirilarak kapsayict bir 6zellik tagimakta ve
cogunlukla bir yil boyunca verilmektedir. Sasirtict olarak gorilebilecek nokta dért tniversitede
“uluslararasilasma” ile dogrudan alakalt hi¢ ders bulunmamasidir. Leeds Beckett Universitesi disinda diger
bes tniversitenin oranlart ise %10’un altindadir. Universitelerin web sayfalarinda incelenerek bu bilgiler
detlenirken hem ders iceriklerine hem de egitime iliskin genis bilgi verildigi gézlemlenmistir. Bu ¢ergevede
Leeds Beckett Universitesinin farkli bagliklarda “uluslararasilasma” konusuna degindigi ve halkla iliskiler
egitimi ve meslegine bu baglamda yaklastif1 anlasilmaktadir. Bunun yani sira diger Universitelerin web
sayfalarinda uluslararast 6grencilere net bir davet olmakla birlikte halkla iligkiler egitimine yaklasimlarina
temel olacak bir uluslararasilasma algist gézlemlenememistit. Toplumu, ekonomisi, kiltiird, egitimi
bakimindan uluslararast bir diizlemi olan 1ngiltere’nin halkla iliskiler egitimine uluslararasilasma yeterince
yansimadigini séylemek yanlis olmayacaktir.

6.5.2. Tiirkiye’de Halkla Iligkiler Egitiminde Uluslararasilagma

Tiirkiye’de yiiksekdgretime gecis Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan yapilan iki kademeli
bir sinav ile yapilmakta ve lise egitimi sonrasinda egitimine lisans diizeyinde devam etmek isteyen
ogrenciler ikinci seviye stnavindan aldiklari puanlara gore tercih yapmaktadir. 2016 verilerine gére halkla
iliskiler alaninda egitim veren fakultelerin yerlestirme puanina gdre siralamalari ve ders mifredatlarinin
uluslararasilasma baglamindaki bilgileri asagidaki gibidir:
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Tablo-3. Tiirkiye’de Yerlestirme Puanlarina Gore Halkla Iliskiler Egitimi Veren Ilk On Universite ve
Derslerinin Uluslararasilasma Oranlart

Girig Egitim Uluslararasi
Siiresi ve M
. Standardina (o . Uluslararas1 Halkla s Halkla Iligkiler
Egitim Veren N - Egitimi R . Derse Iligkin 2
> . X Gore Boliim Adi Iligkiler Kapsamindaki Derslerinin
Universite P . Kapsayan e Agiklama
Universite Toplam Dersler ve Verildigi Yillar Toplam Ders
Puanlari op & Sayisina Orani
Ders Sayisi
I&ulturlerarsaliéletlgm -2, Secmeli
4Y1l-48 -
Marmara _ Halkla De; 32 Uluslararasi Liskiler - 2. siif Se¢meli
Universitesi 392,06 Tligkiler ve oY _ 8,33%
Istanbul-Tiirkiye Tanitim Zgzl;‘rﬁlelii)m Uluslararast Iletisim - 3. siif Secmeli
Tletisim, Teknoloji ve Seemeli
Kiiresel Kiiltir - 4. sinuf ’
Anadolu Halkla ‘;)Y;I _(3576 Uluslararast Reklamcilik
Universitesi 389,39 fligkiler ve ers nsaraasi fexa Secmeli 1,79%
Eskigehir-Tiirkiye Rellamethk Zorunlu, 19 | ve Halkla Iligkiler - 4. sinif
Segmeli)
Uluslararast Tliskiler ve Zorunl
Orgiitler - 3. siif oruni
Ankara Universitesi Halkla 4Yil - 69 Uluslararast Tletisim - 2. sinif Se¢meli
o 389,07 Mligkiler ve ders (47 i 5,80%
Ankara-Tirkiye Tamtim Zorunlu, 22 Kiiltiirlerarast Iletisim — 3. S .
. ecmeli
Sec¢meli) stnuf s
Uluslararast Tletisim - 2. sinif Se¢meli
Uluslararasi ve
istanbul Halkla ‘;) Y;I - ;‘g Kiiltiirleraras: Iletisim Zorunlu
Universitesi 387,37 1ligkiler ve Zofujﬂ(u 6 Kampanyalart - 2. stf 4,55%
Istanbul-Tiirkiye Tanitim )
24 Segmeli) Transmedya Anlatilari 4. Segmeli
siuf
Kiiltiirlerarast Tletigim - 3. .
sinif Zorunlu
. Halkla 4Yil - 48 Uluslararast Tligkiler - 2. stnif Se¢meli
Ege Universitesi — Ders (40 o
Tzmir-Tiirkiye 384,26 IhT§k116r ve Zorunlu, 8 Azgelismislik ve Secmeli 8,33%
antim Segmeli) Kiresellesme - 3. stuf s
Uluslararast Halkla Tliskiler - .
4. siif Segmeli
Kiiresellesme ve Iletigim - Zorunlu
4. sinuf
Kiiltiirlerarasi Iletigim - 3. Segmeli
sinif
4 Y1l 58 AB ve Kiltiir Politikalari - Segmeli
Gazi Universitesi 36978 iu:lljillliave Ders (42 4. sumf 10,34
w1 e 5 > o
Ankara-Tirkiye Tanitim Zorunlu,. 16 MKiiresel Pazarm iletigimi - S "
Segmeli) 4. stmaf egme
Uluslararast Iletigim - 4. .
sinf Segmeli
Kiiresel Ekonomi Politik - .
Segmeli
4. stmaf
Kiiltiirlerarast Iletisim - 2. Secmeli
Akdeniz  Halkla Szf 5;1 sinif
Universitesi 364,189 Iliskiler ve s ( Tosl Tletisi 5 f S I 6,90%
Antalya-Tiirkiye Tanitim Zorunlu, 24 | Uluslararas: Iletisim - 2. sint ecme
‘ Se¢meli)
Se¢meli

Avrupa Birligi ve Medya
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Politikalart - 4. siuf
Uluslararas: Halkla Tliskiler - .
Se¢meli
4. sinif 7
Uluslararasi Iligkiler - 3. Zorunla
4 Y1l 54 sof
Kocaeli Halkla
Universitesi 351,80 iligkiler ve Ders (38 Uluslararast Halkla Zotunlu 5,55%
s e s Zorunlu, 16 iligkiler - 4. sinuf
Kocaeli-Tiurkiye Tanitim .
Se¢meli)
Kiltiirlerarasi1 Halkla Secmeli
iligkiler - 4. stnif s
Halkla 4Y1l 37 Uluslararast Tletisimde
Sakarya UnlYer§1tesl 348,22 fliskiler ve ) Ders (23 Cevirinin Roli - 4. siif Universite Qrtak 5.40%
Sakarya-Tirkiye Relklameilic Zorunlu, 14 i Se¢meli
exlamel Secmeli) Uluslararast Iligkiler - 4. stnif
Uluslararas1 Halkla .
Adnan Menderes Halkla Slel ‘;86 ili§kiler _ 4. stnif Segmeli
Universitesi 344,06 Hliskiler ve | N Sl( o 4,17%
Aydin-Tirkiye Reklamcilik oruniu, Uluslararast Reklamcilik - .
Segmeli) 4. sinif Segmeli

Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi verilerine gére 2016 yilinda halkla iliskiler alaninda egitim veren
kurumlar arasinda en yiiksek puan ile 6grenci alan iiniversite Marmara Universitesi olmustur. Marmara
Universitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Bélimi dért yillik egitim siirecinde 32’si zorunlu, 16’1 segmeli
toplam 48 ders ile egitim vermektedir. Zorunlu dersleri arasinda uluslararasilasma kapsaminda ders
bulunmamasina ragmen se¢meli derslerin dort tanesi uluslararasi igeriktedir. Séz konusu derslerden
“Kiltirleraras: Iletisim” ve “Uluslararas: Iliskiler” dersleri ikinci smifta, “Uluslararas: Iletisim” dersi
tigiincti, “Iletisim, Teknoloji ve Kiiresel Kiiltiir” dersi ise dordiincii smnifta yer almaktadir. Marmara
Universitesi’nin halkla iliskiler egitiminde uluslararasilasma orant % 8,33 olarak hesaplanmustir.

Universiteye giris puanlarina gore ikinci sirada yer alan Anadolu Universitesi Eskisehir ilinde egitim
vermektedir. Anadolu Universitesi Halka Iliskiler ve Reklamcilik Bélimii dért yil boyunca 37 zorunlu, 19
se¢meli toplam 56 ders ile 6grencilerini egitmektedir. Bu derslerden bir tanesi “Uluslararast Reklameilik ve
Halkla Tliskiler” dersi son sinifta se¢meli olarak acilmaktadir. Bu dersin tiim derslere oram % 1,79’dur ve
bu oran Turkiye’de halkla iliskiler egitimi veren kurumlar arasindaki en dusiik seviyedir.

Stralamanin dgiincl sirasinda Tiurkiye’de lisans diizeyinde egitim veren ilk kurum olan Ankara
Universitesi yer almaktadir. Ankara Universitesi 6grencilerine 4 yil boyunca toplam 69 ders ile egitim
licii Gglincli sinifta olmak {izere, uluslararast boyutta dort farkli ders bulunmaktadir. Ugiincii yildaki
“Uluslararast {liskiler ve Orgiitler” dersi zorunlu, “Kiiltiirlerarast Iletisim” ve “Avrupa Bitligi ve Tiirkiye”
dersleri secmelidir. Diger segmeli ders ise ikinci siniftaki “Uluslararast Tletisim” dersidir. Bu ti¢ dersin
toplam derslere orant %5,80°dir.

Istanbul Universitesi Halkla Tliskiler ve Tanitim Bolimi giris puanlarina gére dordiinct sirada yer
almaktadir. Uluslararasi icerige sahip zorunlu ve se¢meli birer adet dersleri bulunmaktadir. Zorunlu ders
ikinci sinifta yer alan “Uluslararast ve Kiiltiirlerarast Iletisim Kampanyalari” dersidir. Dérdiincii sinifta
se¢meli olarak sunulan “Transmedya Anlatilar1” dersi 6grencilere Tirkiye'yi kiresellesme ve modernite
kavramlari igine yerlestirerek anlama amaci tagimaktadir. Bu iki dersin genel derslere orani ise %04,55’tir.

Izmir'de egitim veren Ege Universitesi halkla iliskiler alaninda Tiirkiye’nin kokli kurumlart arasindadir.
Ege Universitesinde 6grenciler 6grenim hayatlart boyunca 40 zorunlu sekiz se¢meli ders almak
zorundadirlar. Bu dersler arasinda uluslararast 6zelligi bulunan dért ders dikkat ¢ekmektedir. Ugiincii
stniftaki “Kiiltiirlerarast Iletisim” dersi zorunludur. Geriye kalan ti¢ ders ise secmelidir: Uluslararast Tliskiler
ikinci sinifta, “Azgelismislik ve Kiresellesme” ticiincti sinifta, “Uluslararast Halkla Tliskiler” dérdiinci
sinifta yer almaktadir.

Ankara’da egitim veren Gazi Universitesi derslerinde en fazla uluslararast igerik barindiran kurumdur.
Uluslararast igerikli alt1 tane dersi bulunan tniversite 42’si zorunlu 16’s1 se¢meli olmak tizere toplam 58
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ders ile egitim hizmeti vermektedir. S6z konusu altt dersin bir tanesi zorunlu kalan besi ise segmelidir. Gazi
Universitesinin uluslararasilasma orant %10,34 olarak hesaplanmistir. Bu dersler su sekilde siralanabilir:

. Kiiresellesme ve Iletisim — 4. Sinif, Zorunlu

. Kiiltiirleraras letisim — 3. Smif, Secmeli

o AB ve Kiiltiir Politikalari — 4. Sinif (1. Dénem), Se¢meli
. Kiiresel Pazarin Tletisimi — 4. Sinif (1. Dénem), Segmeli
. Uluslararast letisim — 4. Sinif (2. Dénem), Segmeli

. Kiresel Ekonomi Politik — 4. Sinif (2. Dénem), Se¢meli

Akdeniz Universitesi 2016 giris standartlarina gére yedinci sirada yer almaktadir ve Antalya ilinde egitim
vermektedir. Universitede dort yil boyunca 58 ders verilmektedir. Bu derslerin 24 se¢meli statiide yer
almast dikkat ¢ekmektedir. Bu 6zellik uluslararasi igerige sahip derslerde de kendini gdstermistir. S6z
konusu derslerin tamami se¢meli ders statiisiindedir. Bu derslerin iki tanesi (Kiltirlerarast letisim ve
Uluslararast Tletisim) ikinci sinifta, kalan ikisi ise (Avrupa Birligi ve Medya Politikalart ve Uluslararast
Halkla TIliskiler) dordiincii  sinifta  yer almaktadir. Akdeniz Universitesinde verilen —derslerin
uluslararasilasma orant %06,90 olarak hesaplanmustir.

Halkla iliskiler egitimi veren iiniversitelerin giris puanlarina gére sekizinci sirasinda Kocaeli Universitesi
yer almaktadir. Kocaeli Giniversitesi egitim stresince 38’1 zorunlu, 16’st se¢meli olan 54 ders ile egitim
vermektedir. Bu dersler ayrintili olarak incelendiginde uluslararasi igerige sahip ti¢ ders oldugu goriliir. S6z
konusu dersler tigiincii siiftaki “Uluslararast Tliskiler”, dérdiinct siniftaki “Uluslararas: Halkla Tliskiler” ve
yine dordiincii siniftaki “Kiltiirlerarast Halkla Tliskiler” dersleridir. Bunlarin ilk ikisi zorunlu, sonuncusu
se¢melidir. Kocaeli Universitesi Tiirkiye’de halkla ilisikler egitimi veren ilk on tiniversite icerisinde en fazla
zorunlu uluslararast icerikli ders veren okuldur. Diger dokuz tniversite igerisinde en fazla bir zorunlu
uluslararast ders varken Kocaeli Universitesi’nde bu sayt ikidir. Bir tane de se¢meli uluslararast icerikli ders
bulunan Kocaeli Universitesi'nin halkla iliskiler egitimi uluslararasilasma orant  %5,55 olarak
hesaplanmustir.

Sakarya Universitesi, Ttirkiye’de halkla iliskiler egitimi veren kurumlarin 2016 giris standartlarina gore
dokuzuncu tniversitesidir. Halkla iliskiler ve reklamcilik adi altinda sunulan egitim 23 zorunlu, 14 se¢meli
toplam 37 ders ile gerceklestirilmektedir. Secmeli dersler igerisindeki “Uluslararast Iletisimde Cevirinin
Rolii” ve “Uluslararast Iliskiler” dersleri dordiincii sinifta tiniversite ortak secmeli dersleri arasinda yer
almaktadir. Zorunlu dersler arasinda uluslararast icerikli dersin bulunmadig Sakarya Universitesinin halkla
iligkiler alaninda uluslararasilasma orant %5,40t1r.

Turkiye’de halkla iligkiler alaninda egitim veren ilk on Universite 2016 giris puanlarina gore
stralandiginda en altta yer alan kurum Adnan Menderes Universitesidir. Aydin ilinde egitim veren
tniversite dort yilda toplam 48 ders vermektedir. Bu derslerin 36’s1 zorunlu, 12°si se¢melidir. Zorunlu
dersler arasinda uluslararasi igerige sahip bir derse rastlanmazken dérdiincti sinif se¢meli derslerinden ikisi
(Uluslararast Halkla Tliskiler ve Uluslararast Reklamcilik) uluslararast ozelligiyle dikkat ¢ekmektedir. Bu
derslerin toplam derslere orant da %4,17 olarak hesaplanmaktadir.

7. Karsilagtirmali Sonug

PRSA (Public Relations Society of America) 2012 yiinda modern halkla iliskiler tanimi bashgiyla
disiplini soyle agiklamustir: “Halkla iliskiler bir organizasyon ve kamular: arasinda ortak faydaya dayanan iliskiler
insa eden bir stratejik iletisim siirecidir” (http:/ /prdefinition.prsa.org/index.php/2012/03/01/new-definition-
of-public-relations/). Bu tanimda “kamular” ifadesi ¢cok farkli hedef kitleleri icermesi bakimindan anlamlt
ve uluslararasilagma ile baglantiidir. Guiniimiizde ister biyik ister kiiciik 6lgekte olsun organizasyonlar
yalnizca yerel ve ulusal degil ayni zamanda uluslararasi diizlemde kamular ile iliskiler kurmak ve
gelistirmek zorundadir. Cok kiltiirli ortamlarda basarili halkla iligkiler faaliyetleri yirttiilmesinin sirrt ise
bu kosullara uygun olarak hazirlanmus halkla iliskiler uygulayicilart/uzmanlari yetistirmekten gegmektedir.
Bu gergevede Tiirkiye’de ve Ingiltere’de halkla iliskiler egitiminin uluslararasilasma seviyesini 6lciimlenmeyi
amagclayan bu ¢alisma ile mevcut durum analizi yapilmaya calisilmustur.

Tirkiye ve Ingiltere’deki tiniversitelerin halkla iliskiler egitimi acisindan uluslararasilasma oranlarina
bakiddiginda ortaya ¢ikan rakamlarin benzerlik gosterdigi anlagilmaktadir. Hem Tirkiye’de hem de
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Ingiltere’de yiizde 10’un tizerine ¢ikan yalnizca birer tiniversite bulunmaktadir. Ingiltere’deki Leeds Beckett
Universitesi %713,63, Turkiye’deki Gazi Universitesi ise %10,34’liik uluslararasilasma oranlart ile her iki
tilke tablosunun zirvesinde yer almaktadur.

Bununla birlikte Ingiltere’de dogrudan uluslararasilasma ile baglantili hic dersi bulunmayan dort
tniversitenin varligt sasirticidir. Bu dort Universite disindaki altt Gniversitenin uluslararasilasma oranlari ise
%4,76 ile %13,63 arasinda degismektedir. Tirkiye’de ise incelemeye alinan tniversitelerin tamaminda
%1,79 ve %10,34 araliginda olmak tizere miifredat baglaminda bir uluslararasilasma gérillmektedir.

Ingiltere’nin sosyo-kiiltiirel yasamina ve kurumlarina yansimis olan uluslararasilasma diizeyinin halkla
iliskiler egitimine yeterince yansimadigi anlasilmaktadir. Ancak Ingiltere’ye gore nispeten daha homojen bir
sosyal yapi icerisinde olan Ttirkiye’de ise incelenen tniversitelerin tamaminda uluslararast baglamda bir ya
da daha fazla dersin olmast pozitif bir gelisme olarak distintlebilir. Burada vurgulanmast gereken nokta
niceliksel olarak kurgulanmis bu c¢alismanin rakamlar tizerinden bir degerlendirme ile gerceklestirilmis
olmasidir. Bu gercevede Gniversitelerin sunduklart miifredatlarda uluslararasilasma baglaminda yer almayan
ancak tematik olarak kiiresel konulara deginilen dersler olabilecegi gercegi unutulmamalidir. Nitekim ders
icerigi ve sunumu subjektif bir konu olup halkla iliskiler egitmenlerinin bakis acilarina goére de
sckillenebilmektedir. Halkla iliskiler egitiminin niteliksel olarak yeterliligine déntk tartismalar ise ayri bir
boyutta devam etmekte ve bu anlamda uluslararast derslerin niteliksel olarak doygunlugu ayrica
dusintlmelidir.

Sonug olarak, yapilan arastirma kapsaminda halkla iligkiler egitiminin uluslararasilasmast konusunun
alana hakim temel bir politika olmaktan c¢ok Universitelerin kendi vizyonlarina ve tercihlerine gére
sckillendigi anlasilmaktadir. Bu baglamda alana yonelik egitimin uluslararast bir boyut kazanmasinin
Universite tercihlerinden ctkarilip genele yayilmasinin bir ihtiya¢ oldugunu ve bu yonde ciddi calismalar
yapilmasi gerektigini soylemek yanlis olmayacaktir.
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